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alguns estudiosos do tema, a midia é parte do problema da
criminalidade e violéncia no nosso pais. (Claudio Beato)
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RESUMO

A influéncia do fendmeno da criminalidade na vida das pessoas ultrapassa questdes
ligadas a vitimizacdes anteriores e outras analises objetivas da violéncia. Ter medo de ser vitima
de um crime é um sentimento subjetivo que altera rotinas, desperta ansiedades e, até mesmo,
redefine processos de integracéo social ou o que é entendido como espaco publico. E o medo
do crime que pode impedir que alguém queira caminhar sozinho a noite por determinada regido
ou decida comprar equipamentos de seguranca, para citar alguns exemplos. Pesquisas diversas
apontam como causas germinadoras desse medo incivilidades, vulnerabilidade fisica,
vitimizacdo direta ou indireta, entre outras. Os meios de comunicacdo de massa também sdo
apresentados como preditores do medo do crime e séo o foco deste estudo. Se sustenta que 0
medo do crime se reveste de uma representacdo social do meio, ou seja, ele é uma forma de
interpretar, pensar e proporcionar sentido para a realidade. E que a imprensa, nessa linha, atua
como uma das principais produtoras de realidades sociais. O jornalismo, entretanto, mediatiza
0 conhecimento das realidades que ndo conhecemos e, dessa forma, abre brechas para
interpretagdes e destaques que vao contribuir com o nosso entendimento de mundo. Possui
caracteristicas na apresentacdo da violéncia aos cidaddos, como por exemplo, a énfase em
crimes mais graves e a nao contextualizacdo de referéncias externas, que amplificam a
inseguranca. Por isso, com o objetivo de entender a influéncia do noticiario de criminalidade
no medo do crime dos moradores de Belo Horizonte, desenvolveu-se uma pesquisa quantitativa
e qualitativa, por meio da aplicacdo de survey, pesquisa bibliografica, documental e observacéo
participativa. Por meio do cruzamento de variaveis dispostas no banco de dados do questionario
foi possivel inferir que o noticiério de criminalidade possui sim, influéncia sobre o medo do
crime de moradores de Belo Horizonte. Essa inseguranca, entretanto, tem respostas diferentes
a receptores diversos. De forma que a constatacdo estd mais atrelada a aquele pablico que
preferencialmente, com volume e intengdo, consome informagdes de Seguranga Publica nos
jornais. A posicéo critica frente ao noticiario também é fator diferenciador. Pessoas que
acreditam que as informacdes sobre criminalidade da imprensa se aproximam da reproducéo da

realidade, por exemplo, tendem a se sentir mais inseguras e ter mais medo do crime.

Palavras-chave: medo do crime, inseguranga, imprensa, noticiério de criminalidade



ABSTRACT

The influence of crime in people’s lives goes beyond issues related to victimization and
more objective analyses of urban violence. Being afraid of becoming a victim is a subjective
feeling that can change routines, trigger anxiety, and even redefine processes of social
integration or what is understood as a public space. For instance, the fear of crime may prevent
people from walking alone at night in certain areas or lead them to buy personal protection
equipment. Prior research has identified several sources to explain this fear, such as incivility,
physical vulnerability, victimization, among others. This study focused on the mass media,
which are also seen as drivers of fear of crime. It is argued that the fear is a social construction
of reality, that is, that it provides means for interpreting, thinking, and making sense of reality.
It follows that the press mediates the construction of such realities. Thus, journalism mediates
our understanding of reality and as such, it opens gaps for interpretations that shape our
collective understanding of the world. For instance, it shapes how citizens understand urban
violence by emphasizing grave crimes instead of contextualizing them, fostering a greater sense
of insecurity. In this context, this study aims at understanding the influence of how crimes are
reported by the mass media in how residents of Belo Horizonte perceive, and develop, fear of
crime through a mixed methods approach, including surveys, bibliographic and documental
research, as well as participant observation. The cross-sectional analysis of survey responses
reveals that crime-related news influences how residents of the city perceive their fear of crime.
However, there are different dynamics considering people’s consumption of news. Respondents
who more frequently consume information about urban violence and crime in the mass media
are more susceptible to fear crime. Participants’ position in relation to the news media also
matters, with those who believe that the media’s reporting is representative of the reality being

more likely to feel insecure and to fear crime.

Keywords: fear of crime, insecurity, press, crime news
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1 INTRODUCAO

A influéncia do fendmeno da criminalidade na vida das pessoas ultrapassa questdes
ligadas a vitimizacOes anteriores, testemunhos de delitos ou qualquer outra analise meramente
objetiva da violéncia. Ter medo de ser vitima de um crime é um sentimento subjetivo que pode
alterar rotinas, despertar ansiedades e, até mesmo, redefinir processos de integracdo social ou 0
que é entendido como espaco publico. Pelo medo do crime, sdo trabalhadas reacbes como a
reducdo de risco pessoal ou a fortificacdo de propriedades (Fustemberg, 1971, apud Skogan,
1999) que acabam se transformando, na prética, no evitamento de determinadas ruas ou bairros,
exclusdo de tipos raciais ou sociais construidos por estere6tipos, ou investimentos em
equipamentos de seguranca, para citar apenas alguns exemplos. O medo do crime pode trazer,
também, o reforco e o apoio a politicas de controle social formal, como as prisdes, ou 0
incentivo a politicas publicas cada vez mais punitivas. Tudo isso, a reboque da forca de uma

visdo subjetiva da criminalidade.

Como destaca Rodrigues e Oliveira (2012), o medo do crime e o seu enfrentamento
ganhou status de preocupacdo publica, sendo ja evocado como problema social e objeto de
manipulacéo politica. O tema, entretanto, so foi objeto de uma producéo cientifica mais robusta
por volta dos anos 60 do século passado. No Brasil, as pesquisas comegaram apenas por volta
de 1980 e, como aponta Caminhas (2010), tinham uma convic¢do mais ou menos consensual
de que 0 medo do crime era, apenas, uma consequéncia trivial da criminalidade. Desta forma,
supunha-se que as estratégias para controlar a violéncia seriam, concomitantemente, estratégias

também para controlar o0 medo.

Esse entendimento, porém, como destaca Warr (2000), foi alterado a partir da percepcéao
de varios estudos que indicavam que a vitimizacdo real das pessoas ndo combinava com a
percepcao de risco ou com o medo do crime relatado. Da mesma forma, o perfil dos mais
vitimados ndo coincidia, necessariamente, com 0s que mais relatavam medo (GAROFALO,
1981). Portanto, embora a inseguranca pudesse estar relacionada as taxas de criminalidade, ndo
poderia ser considerada mera funcao de tais indicadores (WARR, 2000, p. 452-458; ZEDNER,
2002, p.425, apud CAMINHAS, 2010).

Atualmente, a literatura explora diferentes causas germinadoras e condicionantes do
medo do crime, que serdo detalhadas ao longo desta pesquisa. S&o avaliados, por exemplo, 0s
fatores sociodemograficos e variaveis individuais dos cidaddos (HALE, 1996; FERRARO,
1995; BRITES, 2010; CARDOSO; SEIBEL; MONTEIRO E RIBEIRO, 2013; RODRIGUES



e OLIVEIRA, 2012; GUEDES, CARDOSO; AGRA, 2012). Ha, ainda, discussdes sobre a
influéncia da vitimizagdo direta ou indireta ou no medo do crime (ADORNO, 1996;
CALDEIRA, 2000; RODRIGUES; OLIVEIRA, 2007; HALE, 1996; GUEDES, CARDOSO;
AGRA, 2012; CAMINHAS, 2010), a afetacdo de contextos fisicos, como incivilidades,
iluminacdo, entre outros (BRITES, 2010; KELLING; COLLES, 2003; TAYLOR, 1999;
SUMARIVA, 2018; CAMINHAS, 2010), além de contextos sociais, tais como a vincula¢éo
com o bairro, coesdo social, a formatacdo das chamadas figuras do medo (GAROFALO, 1981,
SAMPSON; SILVA; BEATO FILHO, 2013; SOARES, 2008). A causa germinadora explorada
por essa pesquisa, entretanto, é a influéncia dos meios de comunicacdo de massa, mais
especificamente, da imprensa, como preditora do medo do crime (GORITA, 2003; PENEDO,
2003; PASTANA, 2007; RODRIGUES, 2017; SOUZA, 2018; COHEN, 2002; ROLIM, 2006).

Se sustenta que o medo do crime se reveste de uma representacao social do meio, ou
seja, ele € uma forma de interpretar, pensar e proporcionar sentido para a realidade. A imprensa,
nesta linha, atua como uma das principais produtoras de realidades sociais. E a primeira
moldura publica de referéncia, por exemplo, do entendimento de problemas relacionados ao
crime e ao controle (RODRIGUES, 2017).

Os veiculos de jornalismo sdo a principal e, as vezes, a Unica, fonte de acesso a
determinados fatos, acontecimentos, historias, relatos, testemunhos ou imagens (CARVALHO,
2007; PENEDO, 2003). Trazem informacdes de diferentes partes do mundo, cujo acesso seria
praticamente impossivel aos cidaddos caso a imprensa ndo fizesse a cobertura (BERTRAND,
1999). Contribuem para formacdo de identidades (KELLNER, 2000), filtram e moldam
realidades cotidianas pelo seu poder (SILVERSTONE, 2002). Para Lippmann (1922), atuam

na formagao da opinido publica e no entendimento de mundo dos cidadaos.

A imprensa, entretanto, mediatiza o conhecimento das realidades que néo se conhece e,
dessa forma, abre brechas para interpretacdes e destaques a determinadas relevancias (SOUSA,
2000) que véo contribuir para o entendimento do mundo. Ela recorta do presente uma realidade
(ROLIM, 2006) que em muito pode influenciar o medo do crime, principalmente pela forma
que os veiculos de comunicacdo apresentam a realidade criminal. Os veiculos de comunicacao
focam atencdo em determinados eventos e, portanto, oferecem interpretagdes de como o
fendmeno da criminalidade deve ser entendido. Como reforca Bayer (2013), existe uma
influéncia mutua entre o discurso do crime e 0 imaginario que as pessoas tem dele. Varios
estudos, segundo Souza (2018), independente do alcance e da metodologia, tendem a ser

concordantes na conclusdo de que a sobrerrepresentacdo da realidade criminal nos meios de



comunicacgéo, condiciona, de modo significante, a percepcado que temos da violéncia e nosso,

consequente, medo do crime.

Observa-se que veiculos de jornalismo possuem um modo especifico de noticiar a
violéncia e este é um dos fatores que pode potencializar o medo do crime. Entre as
caracteristicas da cobertura, estdo, por exemplo, a construcéo de um noticiario de criminalidade
volumoso, sendo as noticias do crime as mais populares e constantes no total de noticias
veiculadas (PENEDO, 2003; MACHADO; SANTQOS, 2008). Também ha a representacdo
invertida da realidade, expressdo cunhada por Rolim (2006), a partir do destaque maior dado
ao noticiario de crimes mais graves e mais raros e ndo, necessariamente, a aqueles que
acontecam com maior frequéncia (KAHN, 2001; ROLIM, 2006). Andlises de variadas
pesquisas sobre 0s meios de comunicacédo social evidenciam que, mesmo quando as estatisticas
mostram que a maior parte dos crimes praticados séo crimes ndo violentos, a imprensa mostra
isso de forma exatamente contraria (SACCO, 1995). E que, 0 mapa dos eventos criminais
oferecido pela imprensa se difere, em muitos aspectos, daquele que é facultado pelas estatisticas
oficiais do crime (KATZ, 1987).

Vale ressaltar ainda, como suporte a analise que busca relacionar o medo do crime a
influéncia da imprensa, a Teoria do Agenda-Setting, ou Teoria do Agendamento. Segundo Shaw
(1976), citado por Wolf (2002), em consequéncia da acdo dos jornais, da televisdo e de outros
meios de informacdo, o publico sabe ou ignora, presta atencdo ou descura, realca ou
negligencia, elementos especificos dos cenarios publicos. Isso porque as pessoas tém tendéncia
para incluir ou excluir de seus préprios conhecimentos aquilo que os meios de comunicagao de
massa incluem ou excluem de seu proprio contetdo. E, além disso, tendem a atribuir
importancias que refletem as énfases dadas pelos meios de comunicacdo de massa aos

problemas, acontecimentos e pessoas (WOLF, 2002)

Portanto, e com base nas reflexdes trazidas até aqui, a presente pesquisa se apoia na
seguinte pergunta: quais sdo os efeitos do noticiario sobre criminalidade no medo do crime dos

moradores de Belo Horizonte/MG?
A fim de buscar responder a essa pergunta o objetivo geral é:

Analisar os efeitos do noticiario sobre criminalidade no medo do crime dos moradores de Belo
Horizonte/MG.



Os objetivos especificos sdo:

-Discutir o sentimento de inseguranca e o medo do crime enquanto fenbmeno e as
condicionantes existentes na literatura que buscam explicar causas e amplificadores desse

medo;

-Problematizar a influéncia da comunicacgéo de massa e, em especial, da imprensa, na formacao

da opinido publica e das representacdes sociais de violéncia dos cidad&os.

-Debater o agendamento provocado pela imprensa na leitura de mundo dos cidaddos e na

formacéo de conceitos, como o entendimento do fenémeno da criminalidade.

-Discutir a relacdo entre o consumo do noticiario de violéncia e a potencializacdo do medo do

crime.

-Descrever as caracteristicas do noticiario sobre criminalidade e violéncia dos veiculos de

comunicacgdo que possuem maior circulacdo ou audiéncia em Belo Horizonte.

-Compreender o entendimento que moradores de Belo Horizonte fazem das narrativas do

noticiario de criminalidade, assim como seus habitos de acesso a ele.

JUSTIFICATIVAS

As pesquisas sobre medo do crime sdo importantes para contribuir com o entendimento
da percepcédo da comunidade a respeito da atuacdo do Estado na protecdo do cidaddo e, também,
com a avaliacédo de efetividade das politicas publicas em uma area tdo demandada e importante
como a seguranca. Podem contribuir para ampliar as avaliacdes e discussdes sobre o sistema de
defesa social adotado, principalmente, porque extrapolam a discussdo de seguranca publica
baseada apenas em sua dimenséo objetiva, com 0s registros de ocorréncias de crime e avaliacao

da produtividade policial.

Ao se propor, por meio desta dissertagdo, uma analise de dimensdes subjetivas da
insegurancga, buscou-se ir além das estatisticas apontadas e disseminadas pelo Governo de
Minas Gerais. Destaca-se que o Observatério de Seguranca Publica Cidadd do Estado,
instituicdo lotada na Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica (Sejusp) e responsavel
pela compilacdo, analise e divulgacdo dos indicadores de criminalidade oficiais, ndo produz
avaliacbes nem indicadores relacionados ao medo do crime ou qualquer outra variavel

relacionada a subjetividade da inseguranga.



Ao buscar analisar a relacdo entre o noticiario sobre violéncia e o0 medo do crime,
esperou-se demonstrar os efeitos da atual pratica da cobertura jornalistica da violéncia, baseada,
muitas vezes, em extenso volume de informacdes sobre violéncia e criminalidade, énfase em
crimes mais raros, entre outros aspectos. Ou mesmo, em uma possivel constatacdo contréria,
contribuir para retirar da imprensa o estigma e a responsabilidade de criadora e fortalecera do

medo das pessoas, em tempos tdo sombrios, politicamente falando, para o jornalismo.

Em Minas Gerais, o termo sensacdo de inseguranca entrou pela primeira vez no
vocabulério de objetivos da gestdo do Governo do Estado em 2019. O Plano Mineiro de
Desenvolvimento Integrado (PMDI), previsto para o planejamento 2019-2030, traz como item
2 de seus 10 objetivos estratégicos “aumentar a seguranga e a sensagdo de seguranga” dos
mineiros. De forma pioneira, 0 termo sensacdo de seguranca foi acrescentado ao texto do
documento que é a principal diretriz de longo prazo para a atuacao do Estado. O PMDI serve
de referéncia para elaboracao de planos de médio e curto prazo e para planos setoriais e politicas
publicas especificas, sendo, portanto, peca fundamental para a definicdo de prioridades do
Estado (MINAS GERAIS, 2019).

Aindaem 2019, houve uma articulagéo do Governo do Estado de Minas com a Fundagéo
Jodo Pinheiro para o desenvolvimento de uma pesquisa de medicdo da sensacdo de seguranca
dos mineiros. Algo que ndo foi levado adiante, pela situacdo financeira do Estado a época,
segundo informagdes da Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica (Sejusp),
compartilhadas pela cupula da gestdo a autora desta pesquisa. Destaca-se que a mesma atua na
pasta como assessora-chefe de Comunicacdo Social ha dez anos e, portanto, teve a possibilidade

de observar na pratica os aspectos elencados para a analise do objeto de estudo proposto.

Vale ressaltar, ainda, que o principal gestor da area de seguranca publica de Minas
Gerais até 1 de fevereiro de 2021, o entdo secretario de Estado de Justica e Seguranca Publica,
General Mario Lucio Alves de Araujo, afirmou, em entrevista prévia a autora, que entender a
dindmica da sensacdo de inseguranca no Estado e as formas de se atacar a sua diminuicéo é
uma das prioridades do atual Governo, liderado pelo Governador Romeu Zema (Novo). Essa
afirmativa talvez tenha se dado em virtude do Estado de Minas Gerais demonstrar resultados
de reduc&o no nivel objetivo do crime. Na comparagédo de 2020 com 2019, houve queda de 33%
na criminalidade violenta, 44,2% nas ocorréncias de roubo e 6,4% nas vitimas de homicidio,
no Estado, segundo dados do Observatério de Seguranca Publica Cidadd, disponiveis no sitio
eletronico da Sejusp. O ano de 2020 é o ultimo completo com resultados em Seguranca Publica

divulgados pelo Estado. Do marco temporal mais atualizado, 2021, estdo publicados o0s



resultados de janeiro a novembro, que apontam uma diminui¢do de 20,6% na criminalidade
violenta no periodo descrito 2021/2020 e um acumulado de diminuicdo de 46% quando sdo

comparados 0s 11 meses dos trés ultimos anos.

Durante a maior parte do tempo de execucdo desta pesquisa, todas as segundas-feiras,
as 9h, no Gabinete do secretéario de Seguranca Publica de Minas Gerais (e de forma virtual
depois do inicio da pandemia de covid-19) aconteceram as reunides gerenciais da pasta, com a
presenca de subsecretarios e assessores-chefes, entre os quais a autora desta pesquisa participa.
Em muitas destas reunides, a sensacdo de inseguranca dos mineiros foi tratada como pauta
principal ou coadjuvante das discussdes, estando o papel da imprensa, nesta relacdo, em

constante avaliacao pelo grupo.

Portanto, considerando que as discussdes sobre a sensacao de seguranca utilizadas como
base para as politicas publicas em Minas levam em conta, atualmente, apenas a dimenséo
objetiva da inseguranca e sdo pautadas pela avaliacdo de dados estatisticos de criminalidade, a
presente pesquisa se justifica por buscar compreender outra dimensdo da inseguranca, em seu
aspecto subjetivo. Ao buscar avaliar de que forma o medo do crime pode ser potencializado

pela imprensa, abre-se uma nova discussdo sobre a eficiéncia do servigo publico.

Entende-se que todas as afirmagdes expostas até o momento contribuem para a
demonstracdo da relevancia da pesquisa no campo académico e pratico. De forma
complementar, salienta-se, no campo tedrico, que essa dissertacdo buscou contribuir para o
preenchimento de lacunas na literatura atual sobre o medo do crime. A avaliacdo da
condicionante subjetiva dos meios de comunicagdo de massa como preditora do sentimento de
inseguranca dos cidaddos é uma das menos abordadas pelos estudos sobre o assunto, como se
pdde observar ao longo da pesquisa bibliografica.

Também cabe aqui ressaltar, ainda sob o aspecto tedrico, a importancia das pesquisas
que trazem em seu cerne discussdes sobre as causas germinadoras do medo e ndo séo, apenas,
focadas em suas consequéncias. Além de estratégico em termos de gestdo publica, muito da
literatura identificada sobre inseguranca tende a ser tratada apenas sob o ponto de vista de
impactos econdmicos e sociais que esse medo do crime pode causar, como migragoes
populacionais, perda de recursos econdmicos, entre outros. Essa constatagdo também pode ser
encontrada na justificativa do financiamento da pesquisa “Medo do Crime em Minas Gerais”,

do Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica (Crisp), da Universidade Federal



de Minas Gerais (UFMG), realizada em 2010, pela entdo Secretaria de Estado de Defesa Social
de Minas Gerais (Seds).

A citada pesquisa, alias, contribui para demonstrar a importancia da presente dissertacao
no campo pratico. Realizada em 2010, ela é a ultima publicacdo oficial com medigdes sobre o
medo do crime em Minas Gerais. Foi encomendada, & época, pela Seds, hoje Secretaria de
Estado de Justica e Seguranca Publica (Sejusp), que nunca mais verificou o medo do crime ou
a percepcao do risco de violéncia dos mineiros. Portanto, essa dissertacdo, coloca luz na
questdo. Oferece modestos subsidios para um tema, atualmente, ndo tratado pelo Observatério
de Seguranca Publica Cidada de Minas Gerais.

Outra relevancia préatica da pesquisa diz respeito ao entendimento do papel da imprensa
na potencializacdo do medo do crime. Constatada a amplificagdo do medo do crime pela forma
que o noticiario de criminalidade é formatado, defende-se, portanto, mais investimentos nas
assessorias de comunicacdo das policias e das secretarias de seguranca, a fim de que o trabalho
das mesmas possa contribuir com um melhor esclarecimento, relacionamento e producéo de
conteido sobre o tema pela imprensa. Os veiculos de comunicacdo precisam se especializar

para uma postura mais critica e embasada no tratamento do tema criminalidade.

A entrega pratica deste trabalho, em razdo do mestrado desenvolvido ser profissional,
é, inclusive, a confeccdo de um repositério com informacdes destinadas a Secretaria de Estado
de Justica e Seguranca Publica de Minas Gerais com os resultados da percepcao dos moradores
da capital sobre 0 medo do crime e sua relacdo com o trabalho da imprensa. Propde-se, ainda,
um roteiro de evento para que jornalistas, especialistas em seguranca e representantes do Estado
responsaveis pelo provimento de seguranca possam realizar debates sobre principais
deficiéncias e pontos de acertos nessa relagdo. Abrir canais de discussédo entre esses
profissionais € um passo importante para uma melhor compreensédo dos fendmenos da violéncia

no Estado e para a construgdo conjunta e critica de politicas que possam enfrenta-los.

Nesta dissertacdo, a fim de analisar os efeitos do noticiario sobre criminalidade no medo
do crime em Belo Horizonte, escolheu-se realizar um estudo de cunho quantitativo e qualitativo.
Ele foi apoiado na aplicacédo de surveys e consequente analise quantitativa de seus resultados,
e na realizacdo de pesquisa bibliogréfica, documental e observagdo participativa, que

permitiram uma analise qualitativa do fenémeno em evidéncia.

A pesquisa bibliografica abordou os temas que envolvem os objetos de estudo desta

investigacdo, que sdo os noticiarios sobre criminalidade e o medo do crime; o survey buscou



compreender a relacdo entre o noticiario de criminalidade, com a compreenséo que os cidaddos
possuem das narrativas de violéncia que 14 estdo, e 0 medo do crime. J& a pesquisa documental
foi realizada a partir do conteddo jornalistico do horario nobre dos veiculos de radio e de TV
elencados como de maior audiéncia em Belo Horizonte, assim como do jornal de maior
circulagdo e do portal de noticias com maior nimero de visualizagdes na capital de Minas
Gerais (Portal O Tempo, R&dio Itatiaia, MGTV 22 Edicdo da TV Globo e Jornal Super Noticia).
A intencdo foi explorar determinadas caracteristicas do noticiario de criminalidade, em busca
de referéncias que contribuissem para o debate de como a imprensa oferece interpretacées do

fendmeno da criminalidade.

Destaca-se, por fim, que essa dissertacao esta estruturada da seguinte forma: no primeiro
capitulo foram discutidos conceitos e fundamentos tedricos relacionados ao medo do crime,
enquanto ressonancia subjetiva da inseguranga. Também foram abordadas algumas causas
germinadoras e condicionantes desse medo, presentes atualmente na literatura sobre o assunto,

assim como o perfil daqueles mais predispostos ao sentimento de inseguranca.

No segundo capitulo foi discutido o poder da imprensa e dos meios de comunicacao de
massa na construcao de realidades sociais €, também, de representacfes pelas quais 0 mundo
pode ser entendido. Por meio da Teoria do Agenda-Setting foram pontuadas formas de a
imprensa influenciar comportamentos e percep¢des de fendmenos, como o da criminalidade.
Também foram expostas caracteristicas do noticidrio de criminalidade e influéncias em sua
formatacdo, como o mercado, que contribuem com uma correlagdo positiva com o medo do

crime.

O terceiro e quarto capitulos apresentaram os percursos metodoldgicos da pesquisa e a
analise dos dados coletados. Por fim, nas consideracdes finais, foram apresentados os resultados
da pesquisa, bem como as limitacdes de ordem tedrica. Salienta-se que os resultados da presente
pesquisa evidenciaram uma influéncia do noticiario de criminalidade sobre o medo do crime de
moradores de Belo Horizonte. Essa inseguranca, entretanto, possui respostas diferentes a

receptores diversos.



2 SENTIMENTO DE INSEGURANCA, MEDO DO CRIME E SUAS
CONDICIONANTES

2.1 INSEGURANCA E ESPACO URBANO

Apesar de a ideia de fortaleza, grandes muralhas e guarnigcdes estar presente na
arquitetura das cidades ocidentais e orientais desde a antiguidade (WEBER, 1979, p.77-82), é
no nascimento das grandes concentracfes urbanas, entre o final do século XIX e século XX,
que o conceito de inseguranca e medo do crime se difunde. A maior aglomeracao de pessoas
no espaco urbano e 0s novos habitos passaram a ser vistos como uma ameacga em potencial
(CASTRO, MATRAK FILHO; MONTEIRO, 2011). Dessa forma, e progressivamente, o crime
e 0 medo do crime deixam de ser algo latente no ambito do controle social informal, feito pela
propria sociedade, para se tornar alvo e persecucdo do controle formal levado a efeito pelas
policias, tribunais e prisdes (MOLERO, 2002).

Como destaca Tuan (2005), em tempos de aglomeragdes urbanas, 0 homem ja possuli
mais dominio sobre fatos da natureza, como o controle de uma enchente, por exemplo. Mas,
paradoxalmente, nas grandes cidades, no seu maior simbolo de racionalidade e triunfo humano,
tem medos relacionados as pessoas. Teme as vertentes do novo anonimato urbano e o intenso

contato com desconhecidos em espacos publicos.

No entendimento de Lourenco (2010), o aumento da criminalidade, no ultimo século, é
acompanhado da ampliagdo do sentimento de inseguranga, e corresponde, temporalmente, “ao
crescimento econémico e a explosao do consumo, ao crescimento das cidades e a desagregacao
do tecido social urbano, a alteracao dos modos de vida e, mais profundamente ainda, de valores”
(LOURENCO, 2010, p.3). Ainda segundo o autor, a modernidade, em termos de geografia
humana, ao mesmo tempo que se traduz na urbanizacdo, traz consigo também tracos de
incivilidades, delinquéncia juvenil, manifestacbes mais ou menos graves de perturbacdo da
ordem social e de afrontamento da autoridade do Estado, que sdo “fortemente associados a

emergéncia do sentimento de inseguranca” (LOURENCO, 2010, p.3).

Entretanto, observa-se que a producéo cientifica mais robusta sobre o sentimento de
inseguranca so ganha relevancia na Criminologia a partir dos anos 60 do século 20 e a partir da
década de 80 no Brasil. Segundo Caminhas (2010), nessas primeiras pesquisas, era
relativamente consensual entre os autores o entendimento de que o0 medo do crime era, apenas,
uma consequéncia trivial da criminalidade. Desta forma, supunha-se que as estratégias para

controlar a violéncia seriam, concomitantemente, estratégias também para controlar o medo.
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Porém, como relata Caminhas (2010), a partir das primeiras mensura¢des do medo do
crime nos EUA, ainda na década de 60, realizadas pelo Gallup Organization e pelo National
Opinion Research Center (NORC), mostrou-se que o risco de vitimizacgéo real ndo combinava
com a percepcao de risco. Portanto, pdde-se inferir, a época, que embora a inseguranca pudesse
estar relacionada a taxas de criminalidade e pudesse aumentar com elas, ela ndo poderia ser
considerada uma mera funcéo de tais taxas (WARR, 2000, p. 452-458; ZEDNER, 2002, p.425,
apud CAMINHAS, 2010).

Ainda sobre esse assunto, Lourengo (2010) observa que a Europa e outros paises mais
industrializados experimentaram o recrudescimento de suas taxas criminais a partir dos anos
60, seguido de uma diminuicdo ou estabilizacdo a partir dos anos 90 em muitos paises, e que,
apesar disso, esse movimento ndo foi acompanhado por uma reducdo do sentimento de

inseguranca.

A partir desse cenario, 0s estudos sobre a inseguranca criminal passaram a considerar
duas dimensfes conceituais para 0 sentimento de inseguranca. Para fins deste trabalho, sera
utilizada a revisao conceitual de Guedes, Cardoso e Agra (2012), baseada em estudos como 0s
de Fustenberg (1971), LaGrange e Ferraro (1992), Amerio e Roccato (2007) e Robert (2002),
gue tem a seguinte perspectiva: a primeira dimensdo, a inseguranca objetiva, é desencadeada
efetivamente pelo crime e pelos comportamentos desviantes em geral. Ja a segunda dimenséo,
a inseguranga subjetiva, refere-se a ressonancia particular e intersubjetiva do medo, com
inferéncias sobre percepcfes reais ou imaginarias, probabilidades, consequéncias, crencas,
emoc0es e interpretacdes do ambiente fisico e social. Pode ser classificada como medo do

crime, percepc¢do de risco ou sensacdo de inseguranca, como sera observado a seguir.

Ainda segundo a revisao conceitual de Guedes, Cardoso e Agra (2012), a inseguranca
subjetiva pode ser novamente subdividida, da seguinte forma: 1) medo do crime, dimensdo
afetiva que gera decisGes emocionais e reacdes; e 2) percepc¢do de risco, dimensdo cognitiva,
baseada em anélises pessoais e julgamentos do seu risco de vitimizagdo. Vale ressaltar que,
apesar de o conceito de inseguranca subjetiva ndo possuir uma construgdo solida e Unica no
sentido conceitual, como ressaltam as pesquisas de Souza (2018), Castro, Matrak Filho e
Monteiro (2011), Rodrigues e Oliveira (2012), as subdivisfes citadas, medo do crime e

percepcao de risco, tém definicbes mais consensuais e utilizadas pela literatura sobre o assunto.

Para Garofalo (1981), por exemplo, 0 medo é uma rea¢do emocional caracterizada por

uma sensacdo de perigo ou ansiedade. Muitas vezes, fruto das ameacas de danos fisicos e
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sociais, sentidas por meio de sinais. De acordo com o autor, 0 chamado medo do crime é algo
que acompanha o individuo, de forma crénica, em um menor numero de casos, mas de forma
intermitente em um grande nimero de pessoas. Ja na perspectiva de Vanderveen (2011), o medo
do crime pode ser designado como uma construcédo social, produto de circunstancias culturais,
sociais ou contextuais. Ao passo que a percepgdo de risco se refere as expectativas de protecdo
(CRAWFORD; HUTCHINSON, 2016), de avaliagdo cognitiva, baseada em julgamento

subjetivo do risco de ser vitima de um delito. Ou, conforme Silva e Beato Filho (2013):

Medo ndo é uma percepcdo do ambiente (uma consciéncia ou experiéncia de estimulo
sensorial), mas uma reagéo ao ambiente percebido. Embora o medo possa resultar de
um processamento cognitivo ou avaliacdo da informacgdo percebida (e.g. um
julgamento de que um homem se aproximando estad armado, ou que um som seja um
sinal de perigo), medo ndo é por si s6 uma crenga, atitude ou avaliagdo. Ao contrario,
medo é uma emocao, um sentimento de alarme ou pavor causado por uma consciéncia
ou expectativa de perigo (SLUCKIN, 1979 apud WARR, 2000 apud SILVA; BEATO
FILHO, 2013, p.158).

Essa diferenca entre medo e percepcao de risco também foi evidenciada empiricamente
na pesquisa Percepgdo de Medo no Estado de Minas Gerais, realizada pelo Centro de Estudos
de Criminalidade e Seguranca Publica (Crisp) da Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG), no ano de 2008. Por meio do estudo, foi possivel perceber que hd uma grande variacdo
entre crime, medo do crime e percepcao de risco (no caso da pesquisa, percepcao que o crime
aconteca nos proximos 12 meses). O medo de ser vitima de um homicidio, por exemplo, existe
entre 70% dos entrevistados. No entanto, apenas 40% tem a percepcao de risco que isso possa
efetivamente acontecer nos proximos 12 meses. De forma geral, a pesquisa permite afirmar
que, dentre os nove crimes avaliados, a sensacdo de medo foi sempre maior eu a percepcao de

risco no Estado de Minas Gerais.

Skogan (1993), citado por Cardoso, Guedes e Agra (2012), salienta que é sempre necessario
definir, deixar claro, de que forma o sentimento de inseguranca estd sendo tratado e
conceituado, para propositos de investigacdo. Pois, caso contrario, diferentes definicdes podem
levar a diferentes conclusdes nas pesquisas. Portanto, para fins de conceituacdo da inseguranca
subjetiva abordada nessa dissertacdo, pontua-se que o foco serd 0 medo do crime, com sua
dimensdo emocional que provoca reagdes como mudangas em habitos e aquisicBes de
comportamentos de seguranca (GUEDES; CARDOSO; AGRA, 2013; SILVA; BEATO
FILHO, 2013; HALE, 1996; GAROFALO, 1981). Entende-se que essa reacdo emocional ndo
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ocorre exclusivamente por causa do crime, mas, também, devido a simbolos e emogdes que as
pessoas associam ao crime (BURSIK; GRASMICK, 1993, WILSON; KELLING, 1982 apud
SILVA; BEATO FILHO, 2013). Se usara, nesta pesquisa, a expressdo medo do crime como

sindnimo de sensacao de inseguranca.

2.2 MEDO DO CRIME

Observa-se que o medo do crime pode ser classificado como uma reacdo emocional
negativa perante a possibilidade real ou imaginaria de se ser vitima de uma situag&o delituosa.
Para Silva e Beato Filho (2013), tratado como uma medida subjetiva, 0 medo ndo se resume a
uma probabilidade real de um individuo ser ou ndo vitima de um crime, devendo-se incluir as
reacOes ou atitudes tomadas por parte das pessoas devido a este sentimento no conceito. E uma
sensacdo de antecipacdo, angustia e ansiedade de ser tornar vitima de uma infracdo penal, que
ndo possui, necessariamente, uma relacdo logica com a realidade, com perdas na qualidade de
vida individual e, eventualmente, coletiva (DANTAS; SILVA JUNIOR; PERSIJIN, 2006). Ou,
ainda, um conjunto de manifestacdes, inquietacdes, de perturbacdo ou medo cristalizado sobre
0 crime, mesmo que as taxas de crime diminuam. (FRIAS, 2002). Ao afirmar que as taxas de
medo do crime em Portugal eram mais que um produto das variagcdes da criminalidade, Graca
Frias (2002) concluiu que esse medo deve ser, sobretudo, entendido como uma representacao
social do meio, em cuja formacédo incluem mdltiplos fatores. Em sua pesquisa, moradores do
Porto, por exemplo, apresentaram mais medo que moradores de Lisboa, onde as taxas de

criminalidade eram mais altas a época da pesquisa.

A literatura aponta que esse sentimento implica, muitas vezes, em mudangas de rotina, na
adocdo de comportamentos de seguranga, no enfraquecimento e na desorganizacgéo de estruturas
sociais, a partir da exclusdo de determinados grupos e, até mesmo, determinados locais. Pode
levar, ainda, a condutas de protecdo dentro e fora de casa, como por exemplo, a instalacdo de
sistemas de vigilancia nas residéncias, acompanhamento de animais de estimacao e, até mesmo,
aquisicdo de armas (PEREZ, 2007; CALDEIRA, 2010; GAROFALO, 1981; HALE, 1996,
FERRARO, 1995).

Lourengo (2010) e Hale (1996) apontam também que o medo do crime traz consequéncias
para a confianca da populacdo sobre a capacidade das policias e demais estruturas de defesa

social em prover seguranga e manutencao da ordem social.
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Caldeira (2000) e Box, Hale e Andrews (1988) apontam para comportamentos
comuns, que marcam a vida cotidiana dos citadinos na atualidade. Para esses autores,
as pessoas hoje saem restringidas em seus movimentos, assustadas e controladas.
Saem menos a noite, andam menos nas ruas e evitam “areas perigosas e proibidas” de
suas cidades. Quase ninguém anda com rel6gios ou joias caras, sO se leva o dinheiro
necessario e, se possivel, uma copia do documento pessoal. As mulheres carregam
suas bolsas apertadas sobre o peito. Os encontros no espago publico, portanto, se
tornam cada dia mais tensos e até violentos, porque tém como referéncia os
esteredtipos e medos das pessoas (CAMINHAS, 2010, p.16).

O medo do crime se configura como algo amplamente difundido em todos o0s paises,
sejam eles pobres, ricos ou em desenvolvimento (ALVAZZI DEL FRATE, 1998, p.139) e, para
alguns autores, chega a ser mais importante que o préprio crime (FERRARO, 1995) por afetar
a mais pessoas, das mais diferentes classes, sexos, idades ou qualquer outro aspecto

sociodemogréfico.

Faz-se aqui a ressalva de que ter medo do crime também desperta uma sensacdo de
maior cuidado por parte dos individuos, o que, como destaca Castro, Matrak Filho e Monteiro
(2011), contribui para a seguranca e protecdo dos cidaddos. Como salienta Dantas, Persijin e
Silva Junior (2006), o medo é saudavel quando induz a adocéo de hébitos e o estabelecimento
de posturas defensivas no sentido da prevencdo de ameacas, tendo em vista, em Ultima
instancia, a propria autopreservacao. Castro, Matrak Filho e Monteiro (2011, p.92), entretanto,
fazem um alerta: “Quando o medo esta relacionado a violéncia e ultrapassa alguns limites,
acaba gerando certo desconforto social, pois, 0 que deveria causar prevencao comeca a provocar

uma deturpacao na condicdo de vida das pessoas.”

Outros pesquisadores, como Rodrigues e Oliveira (2012) e Caminhas (2010) chegam a
classificar essa deturpacdo na rotina e na condicdo de vida de forma ainda mais intensa, e
ponderam que o medo do crime adquiriu um status, atualmente, de problema social, em razéo

de suas consequéncias adversas para a qualidade de vida da comunidade.

Dotado da capacidade de se disseminar de maneira independente da vitimizacéo e da
prépria criminalidade, o medo de crime, e seu enfrentamento, ganhou hé algum tempo
o status de preocupacéo publica, fazendo com que seja frequentemente evocado como
um problema social, objeto de intervencéo e, por que ndo, manipulagdo politica. Em
parte, isso acontece porque, apesar da associacdo entre crime, medo e percepgdo de
risco de se tornar vitima, ndo sdo raras as situages em que a inseguranga e o0 temor
sdo grandes apesar do pequeno risco objetivo de vitimizacdo (RODRIGUES;
OLIVEIRA, 2012, p.157).
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Os apontamentos de Rodrigues e Oliveira (2012) levantam ainda algo intrinseco a
discussdo do sentimento do medo. O chamado paradoxo do medo do crime, que é a ndo
compatibilizacdo entre os perfis de vitimados e aqueles que mais relatam medo ou entre taxas
de crimes e populagdes que relatam mais medo (FERRARO, 1995, HALE, 1996; GUEDES;
CARDOSO; AGRA, 2012), sera visto em detalhes mais adiante, mas reforca teorias que
compactuam com a ideia de que o medo do crime, mais que mera fungdo das taxas de

criminalidade, é também uma resposta atribuida a contextos sociais.

Doriam Borges (2011) sintetizou de maneira interessante essa perspectiva ao discutir o
papel do que ele chama de “crencas” na construgdo do medo de crime. Segundo o autor, 0 medo
é resultado de crencas constituidas a partir das experiéncias sociais, fazendo por meio deste
conceito a ligacao entre a realidade, com suas taxas de crime e vitimizacdo e a imaginagdo, bem
como relatos de vitimizacdo de amigos e a influéncia da cobertura jornalistica de crimes que

aconteceram muito longe das areas por onde os individuos circulam, por exemplo.

Ainda sobre a efetiva relacdo de funcdo do medo do crime com a criminalidade e demais
contextos de representacdo social, destaca-se a conclusdo do estudo de Santos Junior, Dutra e
Silva Filho (2007).

Areas com altos indices de medo do crime e baixos indices de criminalidade:
quando o medo é exacerbado e desproporcional as estatisticas criminais, tem-se o real
problema do “medo do crime”, definido anteriormente como “doentio”. Consiste na
sensac¢do da antecipagdo ou de angustia e ansiedade de se tornar vitima (anticipation
of victimization) do crime, sem uma relacdo Idgica com a realidade, o que acarreta
prejuizo significativo da qualidade de vida individual e, eventualmente, coletiva. Esse
medo é objeto de varios estudos, devido ao seu impacto nas politicas de gestdo da
seguranca publica.

Areas com altos indices de medo do crime e altos indices de criminalidade: o
“medo do crime” reflete uma reagdo racional da sociedade. Diante disso, a prioridade
deve ser a introducdo de alguma estratégia de reducdo criminal, com programas,
preferencialmente, de gestdo comunitaria da seguranca publica (policia comunitéria),
visando ndo s6 a reduzir indices, como também proporcionar uma decorrente sensacao
de controle e “empoderamento” da propria comunidade.

Areas com baixos indices de medo do crime e baixos indices de criminalidade:
modelo de situagdo ideal almejada. Possui relacdo com a sensacdo de seguranca que,
geralmente, pode estar sendo promovida de maneira efetiva pela gestdo da seguranga
publica, pari passu com o provimento regular de informacéo publica de boa qualidade
sobre a criminalidade.

Areas com baixos indices de medo do crime e altos indices de criminalidade:
situagdo que indica uma falta de conscientizacdo sobre o tema. Ela pode expressar a
banalizacdo do crime, fruto da dessensibilizacdo, desinformagdo ou ma-informacéo
acerca da criminalidade da regido considerada. E importante, no caso, a
implementacdo de medidas preventivas para a redugdo criminal e o incremento dos
niveis de informagdo publica sem, contudo, promover um “surto” de medo na
comunidade (SANTOS JUNIOR; DUTRA; SILVA FILHO, 2007, p. 98).
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Por fim, cabe ressaltar que, além de afetar a vida da populacdo, fazendo com que o
cidaddo assuma diferentes atitudes em seu cotidiano, o medo do crime, “se baseado em
avaliacOes reais, consubstancia-se em relevante instrumento no auxilio e enfrentamento de
crimes concretos ou em potencial” pelos gestores das politicas publicas de seguranga
(CASTRO; MATRAK FILHO; MONTEIRO, 2012, p.96). Como avaliacdo real entende-se
uma leitura adequada do medo do crime naquela comunidade, por meio de razfes predispostas.
Entretanto, também se ressalva que uma avaliacdo do medo na populacdo baseada em ideias
irreais ou imaginarias pode colocar luz e recursos publicos em situacdes insignificantes do
ponto de vista da politica publica, ao mesmo tempo que se tira foco de outros pontos de atencdo

necessarios.

2.3 CONDICIONANTES DO MEDO DO CRIME

Apds discussdes sobre o sentimento de inseguranca, especificamente sobre 0 medo do
crime, suas particularidades e consequéncias na vida social dos cidaddos, serdo destacadas
algumas causas germinadoras e condicionantes desse medo, presentes atualmente na literatura

sobre 0 assunto, assim como o perfil daqueles mais predispostos ao sentimento de inseguranca.

Destaca-se que grande parte desses fatores estdo relacionados com a ideia de
vulnerabilidade, seja ela fisica, psicoldgica ou econémica, ligadas a fatores como género, idade,
posicdo social e etnicidade, no entendimento de quem tem medo do crime (HALE, 1996;
FERRARO, 1995; BRITES, 2010; CARDOSO, et al., 2013; RODRIGUES E OLIVEIRA,
2012; GUEDES, CARDOSO E AGRA, 2012). Serdo propostas, ainda, discussdes sobre a
influéncia da vitimizagdo direta ou indireta ou no medo do crime (ADORNO, 1996;
CALDEIRA, 2000; RODRIGUES E OLIVEIRA, 2007; HALE, 1996; GUEDES, CARDOSO
E AGRA, 2012; CAMINHAS, 2010), e a afetacdo de contextos fisicos, como incivilidades,
iluminacdo, entre outros (BRITES, 2010; KELLING E COLLES, 2003; TAYLOR, 1999.
SUMARIVA, 2018; CAMINHAS, 2010), além de contextos sociais, tais como a vinculagao
com o bairro, coesdo social, a formatagédo das chamadas figuras do medo (GAROFALO, 1981,
SAMPSON, RAUDENBUSH; EARLS, 1997; SILVA; BEATO FILHO, 2013; RODRIGUES,
2007; SOARES, 2007). O recorte de condicionantes se deu em razdo do maior aparecimento

desses preditores na literatura sobre o medo do crime.
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2.3.1 Variaveis individuais e fatores sociodemograficos

Pesquisadores tém encontrado correlacdes entre variaveis sociodemograficas, como
género, idade, classe social ou raga e um maior medo do crime (HALE, 1996; FERRARO,
1995; GUEDES; CARDOSO; AGRA, 2012; BRITES, 2010; CARDOSO, SEIBEL,
MONTEIRO; RIBEIRO, 2013; RODRIGUES E OLIVEIRA, 2012). Esses autores se pautam,
na maioria das vezes, na perspectiva da vulnerabilidade sociodemografica ao crime violento,

verdadeira ou percebida, como causa de um maior sentimento de inseguranca.

Nessa perspectiva, como destaca Caminhas (2010), tem-se identificado quatro grupos
gue se encaixam nessa vulnerabilidade e que, coincidentemente, seriam também aqueles que

mais se identificam com o medo do crime: mulheres, idosos, minorias pobres e étnicas.

Em suma, essa perspectiva oferece uma interpretacdo de relagbes entre as
caracteristicas sociodemograficas e medo e se concentra em populac@es especificas.
Mulheres e idosos sdo fisicamente mais vulneraveis a incidentes sérios de vitimizag&o.
Membros de minorias e grupos de baixo status socioeconémico séo ecologicamente
mais vulneréveis a possibilidade de vitimizacdo devido a sua posi¢do no mosaico
urbano. Essa vulnerabilidade ecoldgica é intensificada e refletida em alto medo
(CAMINHAS, 2010, p.23).

O recorte com as constatacdes em resultados de pesquisas mais unanimes é o género
(HALE, 1996). Independentemente de como € medido, dos paises, das classes sociais e da
idade, a variavel sexo € a que mais consistentemente esta associada ao sentimento de
inseguranca. (HALE, 1996; MACHADO; AGRA, 2002; GUEDES; CARDOSO; AGRA,
2012). Pesquisas indicam que as mulheres sdo as que se sentem mais vulneraveis e, por isso,
tém medo de serem vitimizadas e tém mais medo do crime, por entenderem que podem ser mais
atrativas para os criminosos. Ainda segundo a revisdo conceitual de Guedes, Cardoso e Agra
(2012), mulheres que reportam mais medo do crime, tém mais tendéncia a considerar que 0

crime aumentou em seu local de residéncia e adotam mais comportamentos de autoprotecao.

Apontamentos importantes relacionados ao medo de crime de pessoas do sexo feminino,
gue também se aplicam aos idosos, esta no estudo de Warr (1984) citado por Caminhas (2010).
Segundo a pesquisa verifica-se que mulheres e pessoas da terceira idade “tendem a se sentir
mais vulneraveis por levarem em consideragdo consequéncias de crimes mais graves, sobretudo
sexuais, como o estupro. Além disso, ttm uma maior predisposi¢édo para generaliza-los como
os mais comuns” (WARR, 1984 apud CAMINHAS, 2010 p.24).
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Como a unidade de analise desta pesquisa foi em Belo Horizonte, destaca-se, ainda, a
pesquisa de Silva e Beato Filho (2013) que aponta que na capital de Minas Gerais, para uma
amostra de 4 mil pessoas, avaliando o ano de 2006, ocorre uma relacdo positiva entre as

mulheres e 0s mais velhos com o medo do crime.

A dissertacdo de Souza (2018) também traz citacGes da literatura internacional sobre o
assunto, que contribuem para a discussao, principalmente, do maior sentimento de inseguranca

atribuido as mulheres.

Mulheres tém mais medo porque sdo mais propensas a terem situacdes que ameagam
a sua seguranca, principalmente no caso de alguns crimes que sdo tipicamente e
exclusivos das mulheres, como os crimes domésticos e crimes sexuais (Ferraro, 1995;
Stanko, 1995 cit. Hale, 1996, p. 98; Reid e Konrad, 2004) e, por fim, pela ideia de
que, para as mulheres, qualquer vitimagdo poderia resultar em estupro ou agresséo
sexual. Assim, 0 medo de estupro, por exemplo, resulta em niveis mais elevados de
medo em relacdo a todos os crimes. Esta Ultima explicacéo foi explorada por alguns
estudiosos (Warr,1984, Hilinski, 2009, Ferraro, 1995, Fisher e Sloan, 2003). Ferraro
(1995) foi o primeiro a formar a tese “Shadow of Sexual Assault”, cujo entendimento
é de que 0 medo das mulheres de estupro e agressao sexual aumenta o medo de crimes
n&o sexuais, pois entendem que qualquer tipo de vitimacdo (por exemplo, roubo ou
assalto) pode se transformar em um estupro ou agressdo (SOUZA, 2018, p.11).

A discussdo em torno do sentimento de medo de mulheres e idosos remonta, ainda, ao
chamado “paradoxo do medo do crime”, tdo explorado na revisdo conceitual de Guedes,
Cardoso e Agra (2012) sobre o0 assunto: apesar de serem 0s grupos menos vitimizados, também
sd0 0 que mais se sentem inseguros. Uma das explicacdes estaria, por exemplo, como apontado
por Hale (1996) e Smith e Torstensson (1997), no fato de estes grupos, terem mais
comportamentos de autoprotecdo, a partir de uma maior percepcdo de risco. Evitando, por
exemplo, segundo os autores, andarem a noite sozinhos, caminharem por ruas que ndo sejam

centrais e usarem mais transporte publico, para citar alguns exemplos.

A fim de reforcar essas afirmac6es, tambeém podem ser citados: a) o estudo de Fernandes
(2006) que tem como l6cus Belo Horizonte, capital de Minas Gerais o qual indica que uma das
fortes razdes para que mulheres e idosos tenham menos vitimizagdo € o estilo de vida desses
grupos e b) as ultimas estatisticas nacionais disponiveis e compiladas no Atlas da Violéncia
2020, estudo produzido pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea) e pelo Forum
Brasileiro de Seguranca Publica cujos dados indicam que o padrdo sociodemografico
predominante de vitimas de mortes violentas no Brasil pertence a homens (92%), negros (75%)

e jovens (53%). O Atlas, divulgado em agosto de 2020, apontou, inclusive, que o risco de ser
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vitima de homicidio no Brasil, por exemplo, é 74% maior para homens negros que para 0s

demais.

Na avaliacdo do sentimento de medo atrelado as variaveis socioeconémicas, étnicas, de
classes sociais e niveis de escolaridade, cabe ressaltar, ndo h& tamanha unanimidade na
literatura, como acontece com as razdes género e idade. Apesar de autores, como o j& citado
Caminhas (2010) avaliarem que as vulnerabilidades relacionadas ao local de moradia ou
trabalho, chamadas por ele de posicdo no mosaico urbano, serem fatores de vulnerabilidade
para o medo do crime, ha variagdes dessa andlise, principalmente, quando destrinchadas a medo
de tipos criminais em especifico. Aqui, cabe uma ressalva, também, ao fato de, principalmente
no contexto brasileiro, varidveis como renda e etnia/raca se sobreporem em coincidéncias:
negros sdo 75% entre os mais pobres, segundo o relatério Desigualdades Sociais por Cor ou
Raca no Brasil, divulgado em novembro de 2019, pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

Seguindo a anélise, destaca-se que, para Hale (1996), ha maior nivel de medo entre
pessoas mais carentes e de menor renda, pela justificativa de que essas pessoas vivem em areas
urbanas mais pobres, com maior indicacgdo de incivilidades e maior risco de vitimizacdo. Ainda
segundo a autora, rechacada por Machado e Agra (2002), sujeitos mais carentes, com menor
nivel educacional e que possam estar mais expostos ao crime violento tém uma maior
vulnerabilidade ao se proteger. Ou seja, possuem, também, mais dificuldades em desenvolver
estratégias securitarias em torno de sua habitacdo, meio de transporte, local de trabalho, dentre

outros, aumentando assim, seu contato com contextos mais perigosos.

Na outra ponta, estdo as classes sociais mais favorecidas, que conseguem interferir em
seu sentimento de inseguranca, recorrendo a lugares conceituados pelo estudo de Caldeira
(2000) como “enclaves fortificados”. Tais enclaves se constituiriam em propriedades privadas,
destinadas a uso coletivo, que rejeitam a vida publica, deixada entdo para as classes mais pobres,
e se constituem como espacos de convivéncia entre pessoas homogéneas, como 0s shoppings e

condominios fechados, por exemplo.

De acordo com a pesquisa de Cardoso, Seibel, Monteiro e Ribeiro (2013), que avalia
condicionantes do sentimento de medo dos brasileiros, utilizando como material empirico a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD) de 2009, cada mudanca na faixa de renda
dos brasileiros eleva em 14,4% a chance de se fazer parte do grupo dos seguros. “A PNAD

utilizada neste trabalho revela que, do percentual de pessoas que possuem segurancga privada,
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18,1% encontram-se no grupo de rendimento mensal per capta com dois ou mais salarios
minimos” (CARDOSO; SEIBEL; MONTEIRO; RIBEIRO, 2013, p.154).

O mesmo trabalho, em detalhamento, aponta, entretanto, diferencas nestas analises na
avaliacdo de contextos diferentes como casa, bairro ou cidade. Neste caso, ja cruzando variaveis

diversas entre os fatores sociodemograficos.

Na dimensdo domiciliar, os fatores género, raca, renda e ensino fundamental
apresentaram os maiores indices de sentimento de seguranca. Portanto, nos
domicilios, sentem-se mais seguros os homens, os brancos, os de maior renda e 0s
com nivel e escolaridade até o ensino fundamental, em relagdo as mulheres, aos
negros, aos pobres e aos individuos com grau de alfabetizacdo abaixo do nivel
fundamental. No nivel do bairro, os fatores com maior coeficiente se repetem; no
entanto, a questdo renda apresenta aqui um efeito inverso ao contexto do domicilio: a
situacdo econdmica favoravel deixa de ser algo positivo no espago publico do bairro.
No nivel do municipio, novamente se repetem género, raga, renda e ensino
fundamental. No municipio, os brancos e os individuos com ensino fundamental se
sentem mais seguros do que no domicilio ou bairro. Ser negro e ter baixa escolaridade
diminui a sensacdo de seguranca a medida que essas pessoas circulam em espacos
publicos (CARDOSO; SEIBEL; MONTEIRO; RIBEIRO, 2013, p.158).

J& Rodrigues e Oliveira (2012), em trabalho que analisa a sensa¢do de inseguranca e o
risco percebido na capital de Minas Gerais, Belo Horizonte, ndo encontraram efeitos
significativos sobre a dimensdo cognitiva do medo e sistema socioeconémico dos individuos,
ainda que afirmem que as pessoas de nivel socioecondmico maior possam se constituir em

conceituar como grupo mais suscetivel a delitos contra a propriedade.

Os resultados relativos a declaracdo de cor/raca e a situacdo socioeconémica do
entrevistado parecem estar intrinsecamente associados, pois informam um decréscimo
do medo do crime com o avango dos problemas socioecondmicos caminhando em
sentido oposto as teorias tradicionais de desordem e percepcao de risco, uma vez que
consideram areas de mais elevado nivel socioecondmico e renda média como aquelas
em que seria maior o controle social informal e assim, o menor crime e 0 medo
(RODRIGUES; OLIVEIRA, 2012, p.179).

Carneiro (1999) citado por Cardoso, Seibel, Monteiro e Ribeiro (2013), utilizou-se dos
dados de vitimizacdo para a Regido Metropolitana do Rio de Janeiro e concluiu que, na
avaliacdo da raga e etnia, que coincide muitas vezes com a condi¢do socioecondmica, as
diferencas precisam ser avaliadas sob o ponto de vista de diferentes tipos criminais. Enquanto
negros sao 0s que mais sofrem agressdes 0s brancos sdo mais frequentemente vitimas de roubo

e furto, o que traria impactos para o sentimento de inseguranca.
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2.3.2 Contextos fisicos, desordens e incivilidades

As incivilidades se materializam no espaco publico sobre a forma de adolescentes ndo
supervisionados, pedintes, mendigos, pessoas consumindo drogas, prostituicao, casas, lotes e
prédios abandonados, &reas feitas de mictorios e lixo nas vias publicas (KELLING; COLLES,
2003). Ainda segundo os autores, esses fatos tém uma caracteristica essencial: normalmente,
ndo sdo julgados graves e condenaveis, porém, promovem sentimentos de medo porque eles

criam sinais percebidos como associados com a atividade criminal mais elevada.

Como complemento a definicdo, Taylor (1999), classifica as incivilidades como
“condigdes fisicas ou sociais num bairro vistas como problematicas e potencialmente
ameagadoras pelos seus residentes e utilizadores desse espaco publico” (TAYLOR, 1999, p.65).
As incivilidades, como condicionantes do medo do crime, séo classificadas em dois tipos: as
sociais, que se referem as pessoas com comportamento desviante, como a identificacdo da
presenca de gangues, jovens fazendo arruacgas, prostituicdo ou usuarios de drogas em
determinadas localidades; e as fisicas, como casas abandonadas, lotes vagos, ruas sem

iluminacdo, lixos e entulhos, entre outros fatores (BRITES, 2010).

Segundo Caminhas (2010) os niveis aumentados de medo sdo uma resposta normal nas
areas com altos indices de incivilidades percebidas, porque se supBe que o crime e a
criminalidade sejam mais predominantes nessas areas. Segundo o autor, acredita-se que as
incivilidades podem ser um melhor preditor do medo do que o préprio crime, “porque as
desordens sdo mais visiveis e mais abundantes em determinadas vizinhancas e sao facilmente
associadas a presenca de altos niveis de atividade criminal” (BOX; HALE; ANDREWS, 1988;
LAGRANGE et al.,1992; WIANT, 2008; TAYLOR; HALE, 1986 apud CAMINHAS, 2010,
p.35)

Remontando a construgdo teérica sobre a influéncia do ambiente e das variaveis
contextuais, como as incivilidades, na sensacdo de seguranca dos cidaddos e na prépria
criminalidade, cabe a citacdo de estudos como os de Shaw e McKay (1942) contidos na reviséo
conceitual e metodoldgica do medo do crime de Cardoso, Agra e Guedes (2012) e na dissertacao
de Caminhas (2010). Segundo os autores, foi a Escola de Chicago, uma corrente de anélise
sociologica criada no inicio do século XX, uma das primeiras a discutir a relacao da influéncia
do espaco no medo do crime, partindo do pressuposto que a criminalidade, assim como a
percepcdo e 0 medo do crime, precisa ter como base de compreensdo a ecologia humana e ou

fatores ambientais. Nota-se que a Escola foi criada como uma espécie de linha investigatdria
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contra o crescimento desenfreado de Chicago e seus consequentes problemas com a violéncia
e teve como um de seus focos a analise da perspectiva de que padrdes diferentes do
comportamento humano, no qual podemos enquadrar o crime e 0 medo do mesmo, eram

moldados pela organizacédo do espaco social em que as condutas ocorriam.

Shaw e McKay, portanto, em 1942, buscaram analisar a criminalidade entre jovens
delinquentes da cidade de Chicago e, dessa forma, mapear o crime em areas distintas da cidade.
Os autores descobriram que muitas das areas caracterizadas por altas taxas de delinquéncia, ou
pela concentraco de individuos delinquentes, estavam em areas de comércio ou industrias, ou
adjacentes a elas, e que tinham como caracteristicas a desorganizacéo social ou o fato de serem
reconhecidas por problemas estruturais. Dessa forma os autores concluiram que a combinacéo
de trés elementos marcantes nesses espacgos, pobreza, mobilidade social e heterogeneidade
étnica, “contribuiram para o enfraquecimento da organizacdo comunitaria, aumentando,

consequentemente, os indices de crimes e 0 medo.” (CAMINHAS, 2010, p.32).

A representacdo da linha ecoldgica das ciéncias sociais com a Escola de Chicago deu
origem a criminologia ambiental moderna, focada no contexto, na qual afirmaces como a de
autores como Brantingham e Brantingham (1981) s3o predominantes: “o medo do crime
depende de oportunidades percebidas e de risco num tempo e espago particular”
(BRANTINGHAM; BRANTINGHAM apud GUEDES; CARDOSO; AGRA, 2012, p.220).
Ainda segundo Goffman (1971), também citado por Guedes, Cardoso, Agra (2012), o ser
humano procura sinais e alarmes de perigo em seu ambiente e essa capacidade de interpretar e
responder a pistas do perigo sdo apreendidas por meio de experiéncias anteriores em um

ambiente.

Keling e Wilson (1982) séo os criadores de uma teoria classica que se relaciona ao
debate da desordem, causando declinio na coesao social formal e informal. A Broken Windows,
ou Teoria das Janelas Quebradas descrevem um processo pelo qual as incivilidades fisicas e
sociais levam a niveis mais elevados de crimes em uma comunidade. Aqui, faremos um breve

resumo da teoria, a partir de um breve resumo da descricdo apresentada por Sumariva (2018).

A Broken Windows aponta que se uma janela de um edificio for quebrada e ndo reparada,
a tendéncia é que as pessoas passem a arremessar pedras em outras janelas. Posteriormente,
podem até ocupar o edificio ou destrui-lo. O que indicaria que desordem gera desordem e que
um comportamento antissocial pode dar origem a delitos. Dessa forma, pode se intuir que

qualquer ato desordeiro, por mais que pareca insignificante, deve ser reprimido. Essa teoria
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inspirou algumas politicas de seguranca igualmente conhecidas, como a de “Tolerancia Zero”
adotada pela policia de Nova York, por volta da década de 90 do século passado (SUMARIVA,
2018).

A revisdo conceitual de Guedes, Cardoso e Agra (2012) traz ainda outras anélises,
realizadas por autores diversos da literatura internacional, partindo de constatacGes resultantes

da Teoria das Janelas Quebradas:

Consequentemente, e fazendo tal julgamento, os residentes irdo se tornar cada vez
mais relutantes a usar os espacos publicos, ou a intervir em situacfes de desordem,
ficando cada vez mais preocupados com a sua seguranc¢a. Por outro lado, para 0s
delinquentes locais, as incivilidades fisicas irdo simbolizar oportunidade para
delinquir (CLOARD; OHLIN, 1960; TAYLOR; CONVICTON, 1993 cit. TAYLOR,
1999 apud GUEDES; CARDOSO; AGRA, 2012, p.226-227).

Cabe aqui ressaltar que algumas pesquisas brasileiras apontam menor correlagao entre
medo do crime e incivilidades, apesar de identificarem analogia de causa e consequéncia
existente. As analises, como as de Villareal e Silva (2006) e Rodrigues (2006), sdo mais
diversificadas nesta similitude e possuem resultados que dependem muito do tipo de desordem
social ou incivilidade que esta sendo mensurada. Os estudos indicam que, infelizmente, em
comunidades mais vulneraveis, incivilidades e desordens sociais, como lixo nas ruas e lotes

abandonados, sdo fatores relativamente amplos e comuns.

Ainda no contexto das variaveis contextuais, cabe ressaltar que ha variados estudos,
como os de Welsh e Farrington (2002) e Warr (1990), Soares (2007) e Cardoso e Renné (2019)
que tratam da relacdo do medo do crime, especificamente, com a falta de iluminacéo - o que
inclui a questdo da luminosidade publica, e, também, a solar - com maior sensacdo de
inseguranca noturna. Ha, também, indicativos da analogia entre falta de perspectiva,
profundidade no campo de viséo ou dificuldade em rota de fuga, quando analisados em locais

de circulacéo de cidad&os e consequentes medos do crime.

Souza (2018) aponta estudiosos da area que defendem a hipotese de que uma boa
iluminacédo poderia diminuir o sentimento de inseguranca. Segundo a autora, as pessoas sentem-
se mais seguras em uma rua bem iluminada do que em uma rua escura, pois esse fator aumenta
a vigilancia natural e social da comunidade: no escuro, as pessoas sentem que sao um atrativo

mais facil para criminosos, e, com o agravante do estar sozinhas, pensam que ndo tém a quem
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pedir socorro em caso de necessidade (COHEN; FELSON, 1979; WARR, 1990 apud SOUZA,
2018).

Welsh e Farrington (2002) também tratam, em seus estudos, das formas pelas quais a
iluminacdo pode influenciar na seguranca publica. Para os autores, uma boa iluminagdo
condiciona melhor a visibilidade do entorno e a ocupacdo do espaco, aumentando as
possibilidades de vigilancia sobre potenciais infratores. Eles também revelam que a iluminacéo
esta relacionada ao bem-estar. Isto é, vias bem iluminadas sugerem que determinada area nao
esta negligenciada, incentivando o uso e controle social desses ambientes e reduzindo, assim, a
inseguranca dos pedestres (WELSH; FARRINGTON, 2002).

Cabe, ainda, citar os estudos de Cardoso e Rennd (2019), que avaliam a contribuicéo da
iluminacdo publica na perspectiva de seguranca de mulheres em Belo Horizonte, capital de
Minas Gerais. Para as autoras, as penumbras, resultantes da integracdo deficiente entre
luminarias publicas e vegetacdo ou estrutura do ponto, sdo um fator negativo nos locais
investigados. As sombras marcantes e o forte contraste entre zonas claras e escuras geram
desconforto e dificuldade de adaptacdo visual, aumentando a sensagdo de inseguranca.
Sensacdo esta que € minimizada quando a iluminacdo na regido é satisfatoria, mesmo

considerando a presenca de penumbras na area interna do ponto de dnibus.

As imagens associadas com a inseguranca desde a antiguidade — de seguranca com a luz e
de medo e inseguranca com a noite — se aplicam ao Rio de Janeiro de hoje. Os cariocas
se sentem muito mais seguros durante o dia. Se sentir muito seguro a noite praticamente
garante se sentir muito seguro durante o dia: 97% dos que se sentem seguros a noite
se sentem seguros durante o dia. A reciproca, porém, ndo é verdadeira: apenas 55% dos
que se sentem muito seguros durante o dia se sentem muito seguros durante a noite. A
inseguranca durante o dia, ao contrario, garante a inseguranca durante a noite. Apenas 1% dos
que ndo se sentem muito seguros durante o dia o fazem durante a noite. A inseguranga em
relagdo aos bairros desconhecidos é de tal ordem que a hora escolhida para andar neles — dia
ou noite — faz pouca diferenga. A influéncia da dimenséo dia ou noite ¢ significativa no proprio
bairro (SOARES, 2007. p.114).

Ha ainda que se citar os importantes estudos de Nasar e Fisher (1992;1995), citados por
Guedes, Cardoso e Agra (2012) que tratam da falta de perspectiva de um cidaddo ao andar na
rua, um tema também relacionado a iluminacgdo publica. A pesquisa dos autores revela que a
sensacdo de seguranca do individuo é influenciada pelo grau de perspectiva (boa visibilidade
do entorno e poucas barreiras fisicas), refugio (protecdo) e oportunidade de escape (facilidade

de encontro com outros individuos em situacdes de potencial ameaca) que um espaco oferece.
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Elementos citados até aqui, de varidveis contextuais que podem alterar a percepcao do
medo do crime, séo citados por Branddo (2017) em analise de fatores que diminuem a sensacdo

de seguranca dos moradores de Belo Horizonte, capital de Minas Gerais.

A iluminagdo deficiente da Praca da Liberdade; as extensas fachadas cegas dos
edificios residenciais do bairro Lourdes; o desalinhamento das fachadas da regido
central; e a obstrucdo da visdo em profundidade (por bancas de jornal nas cal¢adas)
ou pela vegetacdo (na Praca Raul Soares) sdo alguns exemplos de problemas passiveis
da atuacdo estatal, via regulacdo ou acdo, que poderiam contribuir para 0 aumento da
sensagéo de seguranca” (BRANDAO, 2017, p.25).

2.3.3 Contextos Sociais

Outras variaveis que tém sido vinculadas ao crime e ao medo do crime sdo 0s processos
sociais, tais como a vinculagdo com o bairro, coesao social, a formatacéo das chamadas figuras
do medo, assim como o desenvolvimento da ideia do desconhecido versus familiar. De acordo
com Guedes, Cardoso e Agra (2012) s6 nos anos mais recentes € que as investigacoes
comecaram a reconhecer a necessidade de se pesquisar as interacdes entre os efeitos contextuais
da estrutura da comunidade e as influéncias do bairro, por exemplo, no comportamento
individual do crime e do medo do crime (SAMPSON, 1988 cit. DUNCAN, et al., 2003 apud
GUEDES; CARDOSO; AGRA, 2012).

A integracdo social tem sido definida pela literatura como o sentido de presenca dos
individuos face ao bairro e ligacdo a comunidade (Franklin et al, 2008). O conceito
de integracdo social tem sido operacionalizado de diversas formas, tais como a
capacidade de identificar estranhos na area e o grau de pertenca dos residentes ao seu
bairro (Hunter e Baumer, 1982). Outras medidas de integracdo social tém incluido a
participacdo nas organizagdes formais, o envolvimento em atividades de bairro, a
partilha de informac&o, a percep¢do de similaridades entre residentes e a presenga de
amigos ou familiares vivendo no mesmo bairro (Franklin et al, 2008). Um estudo de
Adams e Serpe (2000) que pretendia examinar a relagdo entre caracteristicas da
comunidade local, medo do crime e bem-estar subjetivo, constatou que a integracdo
social na comunidade reduziu significativamente os sentimentos de vulnerabilidade e
0 medo do crime (GUEDES; CARDOSO; AGRA, 2012, p.228).

Para tratar dos efeitos da relagéo do bairro e da coeséo social entre vizinhos no medo do
crime, sera utilizada a descricdo do estudo de Sampson, Raudenbush e Earls (1997),
considerado um dos mais importantes da area, e relatado por Souza (2018). Em Chicago, o autor
recorreu a utilizacdo do nome “eficacia coletiva” para conceituar a confianga mutua entre

residentes de uma comunidade e a disponibilidade destes para resolver um problema no bairro.
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De acordo com Souza (2018), a hipdtese aplicada era a de que os residentes que conhecem e
confiam uns nos outros acabavam por criar uma estavel rede informal de relacionamentos entre
si, que poderia contribuir na baixa taxa de atos ilicitos na comunidade. O baixo indice de delitos
foi constatado entre aquelas vizinhancas com nivel de controle social informal alto e, portanto,
concluido que a boa relagéo entre os vizinhos é fator primordial na formag&o do sentimento de

seguranga de um bairro.

Na avaliacdo de Silva e Beato Filho (2013) “existem fortes evidéncias da importancia
do efeito contextual das vizinhangas sobre 0 medo do crime, assim como ja ficou demonstrado
seu efeito sobre o crime propriamente” (SHAW; MCKAY, 1942; BUSIK; GRASMICK, 1993;
SAMPSON; RAUDENBUSH; EARLS, 1997 apud SILVA E BEATO FILHO, 2013, p.158).
De forma inversa, e utilizando as mesmas varidveis, para 0os autores, antes do que uma
consequéncia trivial do crime, o medo também “assume papel relevante na medida em que
reduz a interacdo social e a confianga mdtua entre os residentes, causando diminuicdo da
qualidade de vida da comunidade, ou vizinhanga” (GAROFALO; LAUB, 1978 apud SILVA,
BEATO FILHO, 2013, p.158).

Em busca da comprovagao das evidéncias da importancia da vizinhanga sobre o medo
do crime, os préprios Silva e Beato Filho (2013) realizaram uma pesquisa sobre o tema,
controlando caracteristicas individuais da populacdo em estudo, como sexo e idade. Eles
concluiram que a coeséo social retira o efeito da taxa de criminalidade sobre o medo do crime,
muito embora, do ponto de vista individual, pessoas vitimadas tendem a mudar héabitos e

comportamentos por causa do medo.

Enquanto alguns estudos sugerem que lagos sociais podem potencializar o medo do
crime do ponto de vista individual devido ao que se denomina “vitimizagdo vicaria”
(VILLARREAL e SILVA, 2006), o resultado mais importante deste trabalho mostra
como uma comunidade (vizinhanga) mais coesa, com maior contato entre 0s seus
residentes, pode gerar um sentimento de maior seguranca, a despeito da ocorréncia
real de crimes na localidade. Assim, os resultados sugerem que, a0 mesmo tempo que
a reducdo dos indices de violéncia deve ser prioridade na agenda dos governantes e
policymakers, estes devem estar atentos e sensiveis a importancia dos contextos
locais, sobretudo no que diz respeito aos mecanismos que fortalecem os lagos sociais
por meio da utilizacdo e apropriacdo publica dos espacos urbanos (SILVA; BEATO
FILHO, 2013, p.166).
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Rodrigues (2006) também buscou examinar os efeitos de diversos fatores, entre eles a
coesdo social da vizinhanga, sobre a percepcéo de risco e sobre o risco real de um roubo
acontecer em Belo Horizonte. Na sua conclusdo, apontou que individuos com maior tempo de
residéncia na vizinhanca apresentaram menor percepcao de risco de ser vitimado de roubo na
regido onde mora. Segundo o estudo, utilizando-se de conceitos de Sampson, Raudenbush e
Earls (1997), o tempo de residéncia é considerando um importante indicador de coesédo social
a medida que também pode significar maior contato e interacdo entre residentes de uma
vizinhanca. Destaca-se, de forma complementar, ainda, que, segundo a conclusao de Rodrigues
(2006), a estabilidade residencial também se mostrou redutora das chances de uma pessoa ser

vitima de roubo no municipio de Belo Horizonte.

Além da coesdo social entre a vizinhanga, a vinculacdo ao bairro € outra variavel
atrelada a processos sociais que também esta ligada ao conceito de comunidade. Soares (2007),
em uma pesquisa sobre o sentimento de inseguranca no Rio de Janeiro e seus preditores, tratou
da relacdo entre a ideia do desconhecido e o familiar, e concluiu que apenas 3% dos que
responderam a sua pesquisa se sentem muito seguros ao andar por bairros inexplorados a noite.
Durante o dia, nos mesmos bairros, esse percentual dobra e sobe para 6%. Na outra ponta, do
lado mais elevado do sentimento de seguranca, estd a combinacdo da familiaridade, por
exemplo, com o bairro em que determinada pessoa mora e o dia, quando 46% se sentem seguros,
mesmo que, por exemplo, estejam andando a pé. Destaca-se que a pesquisa de Soares (2007)
faz uma correlagdo entre a variavel bairro conhecido e desconhecido com o dia e noite para

avaliacdo dessa condicionante como preditora do medo do medo.

Goffman (1971) citado por Guedes, Cardoso e Agra (2012) indica, ainda, uma relacdo
entre a ideia de controle sobre 0 ambiente e o sentimento de seguranca. De tal forma que o
contrério, ou seja, o desconhecimento do ambiente, também possa significar uma

indeterminacdo de perigoso e ameagas possiveis.

Por altimo, destaca-se a formacao das chamadas figuras do medo pela interagéo social
que também contribuem, de acordo com a literatura, para o recrudescimento do medo do crime.
Essas figuras podem ser conceituadas como aquelas pessoas com estigmas fisicos, vestimentas
ou de comportamentos que, de acordo com percepgdes e classificacbes de outros, seriam
preditores do medo do crime (LEAL, 2010).

Hé estudos, como os de Machado (2004), Birolli (2011) e Guedes (2016) que apontam

que esse significado é construido por meio de influéncias de fatores externos, como 0s meios
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de comunicagao de massa, por exemplo, bem como experiéncias passadas, que contribuem para

a formac&o de esteredtipos.

Pode-se citar ainda a pesquisa de Matias e Fernandes (2009) que buscou analisar a figura
dos arrumadores de carros (no Brasil, mais conhecidos como flanelinhas) e dos toxicos-
dependentes como figuras do medo do crime em na cidade do Porto, em Portugal. Em sua
conclusdo positiva, que liga esses dois grupos a figuras que despertam medo do crime, 0s
autores apontam, ainda, que as pessoas tém dificuldades em separar as figuras do medo de
esteredtipos das figuras dos produtores de crime. O que refor¢a da ideia de que “a compreensao
do fenémeno da inseguranca parece basear-se mais em fatores psicoldgicos e sociais que levam
a cristalizacdo dos medos nos diversos grupos sociais (MATIAS; FERNANDES, 2009, p.20).

A construcdo da imagem do criminoso baseada em esteredtipos alimenta uma visao
generalista da figura do medo, eliminando ambiguidades e diferencas entre esses
individuos e levando consequentemente a processos de exclusdo social. As narrativas
do crime, produzindo esses esteredtipos, fazem emergir barreiras que se traduzem néao
sO nos discursos, mas nas formas fisicas, quando novas maneiras de segregagéo social
sdo adotadas (MATIAS; FERNANDES, 2009, p.12).

2.3.4 Vitimizacdo direta e indireta

Ser vitima de um crime, ou conhecer alguém proximo que passou por essa experiéncia,
representa o conceito de vitimizacdo direta e indireta, respectivamente. A vitimizacdo direta
pode ainda ser chamada de vitimizacdo anterior, assim como a indireta € conhecida como
vitimizacdo vicéaria (ADORNO, 1996; CALDEIRA, 2000; RODRIGUES; OLIVEIRA, 2007;
HALE, 1996; WARR, 2000; SANI; NUNES, 2013; GUEDES; CARDOSO; AGRA, 2012;
FRIAS, 2004). As duas experiéncias sdo consideradas preditoras do medo do crime e, apesar
de se ter, inicialmente, a intuicdo de que quem foi vitima de um delito pode possuir mais
sensacdo de inseguranca, pesquisas sobre o assunto indicam que a questdo é bem controversa

ou, nas palavras de Robert (2007), que a relagéo entre vitimizacdo e medo é questdo complexa.

Isso porque, como demostra Sani (2002) nem todos os individuos sdo afetados da
mesma forma pela vitimizacg&o anterior ou vicéaria e que, esta relacdo, pode estar relacionada as
caracteristicas da vitima. Dantas, Persjin e Silva Junior (2006) também ponderam que além de

fatores como idade, género etc., os efeitos de um determinado episédio traumatico variam em
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funcdo da gravidade e do tipo de crime. H& ainda que se destacar, conforme conclusdo dos
estudos de Graca Frias (2004), que individuos com experiéncias de vitimizacao anterior tendem
a adotar mais comportamentos de segurancga, passam a ser mais cautelosos com algumas

situacOes e que, portanto, passam a experienciar o medo do crime de uma forma diferenciada.

Na realidade brasileira, a argumentacdo de Adorno (1996), por exemplo, sustenta que,
no pais, pés década de 80, houve um grande aumento da violéncia, aumento da vitimizacéo
direta, assim como na América Latina, e que essa estatistica foi acompanhada pelo aumento da
sensacdo de inseguranca. Tal opinido é compartilhada por Caldeira (2000). De acordo com a
autora, a modificacdo das paisagens urbanas, com seus muros altos, excesso de prédios
fortificados, grades nas casas e as mudancas no comportamento dos cidadaos, como a evitagdo
da circulacdo a noite, exclusdo de certos locais de uma possivel rota, entre outros
comportamentos de autoprotecéo, acontece em fungéo do medo do crime, que reflete 0 aumento

nas taxas reais de criminalidade vivenciadas pela cidade de S&o Paulo, a partir da década de 80.

Os resultados dos estudos de Sani e Nunes (2013) levam a crer que a experiéncia de
vitimizac&o afeta de forma negativa os individuos, pois tende-se a se ter niveis mais elevados
de medo do crime pds experiéncia. “Essas manifestagdes demonstram-se através de reacdes
fisiolégicas, bem como do desenvolvimento de um sentimento de inseguranca e
vulnerabilidade, e uma maior sensibilidade diferencial ao risco” (SANI; NUNES, 2013, p.143)

Ja Peixoto (2012) aponta para o fato de que 0 medo de uma possivel vitimizacdo nédo é
uma consequéncia direta de experiéncias anteriores, pois grande parte dos sujeitos que tem este
medo, sequer, foram vitimas. Borges (2013) testou a hipdtese de relacdo linear entre vitimizacdo
anterior e medo do crime, mas encontrou ressalvas em suas respostas. Segundo ele, os
resultados dos surveys aplicados demostraram que as pessoas que experimentaram a
vitimizacdo no ano anterior a pesquisa apresentaram maiores percentuais de inseguranca,
durante o dia e durante a noite, no bairro de moradia e também na cidade. Entretanto, o
percentual de pessoas que se sentem inseguras € diferente segundo o tipo de crime que foram
vitimas nos ultimos 12 meses. As pessoas que sofreram um roubo, por exemplo, se sentem mais

inseguras que aquelas vitimizadas por um furto (BORGES, 2013).

Citando pesquisas internacionais sobre vitimizag&o direta e medo do crime, neste caso,
apontadas pela dissertacdo de Souza (2018), destacamos outras conclusdes sobre 0 mesmo tema
e que também ndo sdo unanimes. Skogan e Maxfield (1981), por exemplo, averiguaram que 0

medo é produto da experiéncia de vitimizacdo. Seis anos mais tarde, Skogan (1987) voltou a se
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debrucar sobre o tema e concluiu que, sozinha, a vitimizacao anterior ndo possui relagéo linear
com o medo. Isso porque, para o autor, para algumas pessoas que foram vitimas de um crime,
houve potencializacdo da sensacdo de inseguranca a0 mesmo tempo que, para outros, essa
experiéncia foi reduzida, principalmente entre aqueles que ampliaram as suas precaucgdes. Ja
Biderman, et. al. (1967) destaca que ha uma relacdo entre a vitimizacdo e o0 medo do crime,
todavia, esta depende do tipo de experiéncia vivida pelo sujeito, ou seja, € o tipo de delito e a
sua gravidade que ira determinar o elevado nivel de medo do crime sentido. Os sujeitos do
estudo de Biderman, et.al (1967), que foram vitimas de crime contra a pessoa, por exemplo,

ndo retrataram oscilacdo no nivel de sentimento de medo do crime (SOUZA, 2018).

A vitimizacdo indireta ou vicéria, ou seja, aquela que acontece com outra pessoa
conhecida, da comunidade, e que chega por meio de uma informacao até o cidaddo, também é
avaliada como uma condicionante do medo do crime, apesar de menos presente em pesquisas
da area. Caminhas (2010), por exemplo, aponta para uma relacdo entre as duas variaveis,
citando pesquisas como as de Box, Hale e Andrews (1988), Covington (1991) e Villareal e
Silva (2006). Para ele, partindo das pesquisas citadas, é possivel inferir que o simples fato de
se conhecer alguém que ja foi vitima ou de se passar por um local conhecido pela grande
quantidade de crimes ocorridos, acarreta no aumento do medo do crime. O autor destaca ainda
que, diferente da vitimizacdo direta, a exposicdo indireta ao crime atraveés de relatos

interpessoais é frequente e relativamente generalizada.

Ja Hale (1996) destaca ainda que além de alterar o nivel de inseguranca das pessoas, em
razdo do excesso de informacdes sobre criminalidade circulantes em um bairro, a vitimizacao

vicaria pode provocar o enfraquecimento de lacos sociais. Sobre esse assunto, a autora avalia.

Conhecer alguém, especialmente alguém local, que foi vitima, ou ficar sabendo sobre
vitimizagBes na vizinhanga, seja por meio de fofoca ou das noticias da midia local,
parecem ter um impacto imediato muito maior do que ser vitima ou ouvir sobre crime
em uma localizacédo distante (HALE, 1996, p. 34).

Entre os destaques dessa citacdo de Hale (1996), esta a indicacdo da imprensa como
amplificadora do medo do crime por meio da vitimizacdo vicaria. A relacdo dos meios de
comunicagdo de massa, mais especificamente, da imprensa, com o medo do crime, inclusive, é
objeto de estudo desta pesquisa e, portanto, sera discutida enquanto condicionante preditora do

sentimento de inseguranca, mais profundamente, no préximo capitulo desta dissertacdo. Na
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literatura sobre o tema, 0s meios de comunicacdo sdo um dos fatores que explicam a construcéo
do medo do crime enquanto formador de representagdes sociais, construcao de realidades e

determinante da opinido publica.
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3 O DISCURSO DA IMPRENSA E SUA RELACAO COM O MEDO DO CRIME

3.1 CONSTRUCAO DE REALIDADES E REPRESENTACOES SOCIAIS

A designacdo de era mididtica para conceituar 0s tempos atuais, assim como a
classificacdo da imprensa como quarto poder, sao figuras de linguagem de uso frequente que
refletem o papel de destaque que os meios de comunicacdo de massa adquiriram na atualidade
e na apreensao e estruturacdo de mundo pelos cidaddos. Como destaca Penedo (2003), em todos
os dominios da vida coletiva, a percepcao da realidade circundante esta longe de se confinar a
experiéncia direta do sujeito. Para muito além da vivéncia de cidadania, é através dos media
gue o mundo € detalhado, por meio de fatos, acontecimentos, histdrias, relatos, testemunhas e

imagens.

Bertrand (1999) enfatiza que ninguém possui conhecimento direto do globo. Por isso,
segundo sua anélise, além da experiéncia pessoal, 0 que se sabe provém da escola, de conversas,
mas, sobretudo, da midia. “Para 0 homem comum, a maior parte das regides, das pessoas, dos

assuntos dos quais a midia ndo fala, nao existem” (BERTRAND, 1999, p.29).

Essa questdo ganha ainda mais acuidade em tempos de globalizacdo dos processos
comunicacionais que as midias eletrdnicas vieram sacramentar em definitivo. Em segundos,
fatos sdo conectados a pessoas das mais diferentes partes do mundo. Kellner (2001) aponta que,
desde a década de 60 do século passado, os Estudos Culturais Britanicos vém mostrando como
a cultura da midia produz identidades e formas de ver e agir que integram as pessoas na cultura
dominante, ajudando a criar o que elas entendem como realidade. Agora, mais que nunca,
potencializados pela tecnologia, os meios de comunicacdo se tornam os mais rapidos e
importantes transmissores de texto e imagem, com informacdes difundidas, principalmente, por

meio do noticiério do jornalismo: o recorte de midia neste estudo.

Vale destacar que a recepcdo de informag6es por meio da imprensa €, na maioria das
vezes, a principal (e as vezes, a Unica) fonte de acesso a determinados fatos. O jornalismo passa
a ser, entdo, um importante instrumento de conducéo e de representacdo do cotidiano. Como
destaca Marshall McLuhan, citado por Silvestone (2002), o noticiario filtra e molda realidades
cotidianas, por meio de suas representacfes singulares e multiplas, fornecendo critérios,

referéncias para a conducdo da vida diaria e para a produgdo e manutencdo do senso comum.
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A Teoria das Representagdes Sociais também reforga a ideia do papel da imprensa no
imaginério cidadao discutido até aqui. Segundo essa teoria, uma corrente da Psicologia Social,
as representacdes sociais servem como referencial para a busca de respostas e de interpretacdes
para 0 mundo e abrangem fendbmenos cognitivos, ou seja, envolvem atos de percepcao, atencao,
memoria, etc. (MOSCOVICI, 2003). A teoria aponta para o agendamento de assuntos realizado
pela imprensa como um dos fatores criadores dessas representagoes.

A Sociologia do Conhecimento, ao interrogar-se sobre o que é que as pessoas
conhecem como realidade na vida quotidiana — vida nédo teérica ou pré-tedrica —
delimita o conhecimento social como um tecido de significados, sem o qual nenhuma
sociedade poderia existir (Berger e Luckmann, 1999, p.27) Este conhecimento existe
enquanto realidade objetiva que cada individuo apreende e assimila de forma subjetiva
e que sera determinante no modo como se conduz e interage na sua relagdo com o
mundo. E, portanto, nesta relacdo de interface com o mundo que a realidade ganha
sentido e se edifica, e & também neste plano social de intensa permuta de significacdes
que encontramos todos os érgdos de comunicacdo social como mediadores simbdlicos
incontornaveis. (PENEDO, 2003, p.31-32).

A forca da imprensa na producdo de realidades e sob a opinido publica também é
discutida por Porto (2009). Entre suas constatacBes, estd o fato de que, nas democracias
contemporaneas, 0s veiculos de comunicacgdo tém funcdo pragmatica na orientacdo de condutas
dos atores sociais. No seu trabalho, ela demonstra, por exemplo, como ideias repetidas a
exaustdo nas noticias de jornais e telejornais, ganham status de verdade, transformando-se em
afirmacdes ndo contestadas. Um dos exemplos citados pela autora, que estaria sempre presente
nos discursos do jornalismo, seja pela cobertura enfadonha da violéncia ou pela forma de
apresentacdo das estatisticas ou discurso do crime é o seguinte: a violéncia no Brasil é fenémeno
gue vem, nos ultimos anos, crescendo sistematicamente e ndo d& mostras de retroceder.
Segundo Porto (2009), por repeticdo, essa afirmacdo ja é parte do imaginario popular. E,
independente do seu carater falso ou verdadeiro, molda condutas e comportamentos dos
cidadaos, a partir das representacdes sociais criadas, que indicam como os individuos devem se
situar no mundo (PORTO, 2009, p. 211-233).

A partir da inferéncia da imprensa como produtora, portanto, de representacdes sociais e
construtora de realidades, pode-se afirmar que os veiculos de comunicagdo ocupam papel de
destaque na nossa forma de entender o mundo e de pensar. S&o decisivos para 0 que chamamos

de Opinido Publica e, pela sua influéncia, ttm poder. Mc Combs e Shaw (1972) comentando



33

sobre o peso dos meios de comunicagdo na formagao da opinido nacional, afirmaram que, “na
maior parte das vezes, a imprensa ndo tem éxito dizendo as pessoas 0 que hdo de pensar; mas
sempre tem éxito dizendo aos seus leitores aquilo sobre o que hdo de pensar” (MCCOMBS E
SHAW, 1972, p.177).

3.2 0 AGENDAMENTO TEMATICO

A tendéncia do jornalismo e dos meios de comunicacdo de massa de definir temas de
discussdo publica, abre um extenso campo de debates que visa, em Ultima instancia, a
compreensdo do papel da comunicagéo social enquanto destacado interlocutor social, promotor
de mudancas nas sociedades modernas.

Uma linha de investigacao contribui para o recrudescimento da problematica dos efeitos
da imprensa sobre os cidaddos e € conhecida, no campo de estudos da Comunicacao Social,
como Teoria do Agendamento, ou Agenda-Setting. Ela é pertencente a Communicacion
Research, que é a linha de investigacdo em comunicacdo desenvolvida nos Estados Unidos.
Desde o inicio do século XX, estudiosos norte-americanos empreenderam esforcos a fim de
identificar os efeitos dos meios de comunicagédo na sociedade. A Agenda-Setting, alocada na
tradicdo do pensamento estadunidense de Comunicagdo, compde parte desse esfor¢o, que esta
focado em compreender a influéncia dos media na opinido publica e na construcdo da imagem
que as pessoas tém da realidade (FORMIGA, 2006; WOLF, 2005; HOHLFELDT; MARTINO;
FRANCA, 2001; CASTRO (2014); NERY; TEMER, 2009).

A hipotese do Agenda-Setting tem como ponto de partida formal um artigo de
McCombs e Shaw (1972), em gue se sustenta uma relacdo de causalidade entre a agenda dos
media e a percepcdo publica de temas relevantes do dia. Entretanto, autores como Castro
(2014), que realizou uma revisdo bibliogréafica sobre o assunto, entendem que a ideia central do
agendamento, ja havia sido apontada por autores anos antes, como Lippmann (1922), Park,
Ernest e Roderik (1925), Lazarsfeld et al. (1944), Cohen (1963) e Lang & Lang (1966).
Formalmente, no entanto, foram McCombs e Shaw (1972) os pesquisadores que oficialmente

sistematizaram, aprofundaram e nomearam o conceito de Agenda-Setting.

Para uma breve revisdo historica, ainda segundo Castro (2014), em 1922, 50 anos antes
da obra que instaurou, de fato, a corrente tedrica da Agenda-setting, o jornalista Walter
Lippmann publicou seu livro Public Opinion, em que anunciava o papel de destaque da
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imprensa no enquadramento da atengéo dos leitores rumo a temas que considerava de interesse
coletivo. Foi a primeira anunciacdo de uma funcdo de agendamento da midia. Por isso,
academicamente, a obra de Lippmann é conceituada como a principal “origem doutrinaria” da
hipdtese. As ideias contidas no livro foram fundamentais para a estruturacdo, meio século

depois, do modelo tedrico proposto por McCombs e Shaw (1972).

No final da década de 1960, recém-chegados a Universidade de Carolina do Norte, nos
Estados Unidos, os entdo dois professores-assistentes, MCCombs e Shaw, deram inicio a um
estudo na cidade de Chapel Hill, no mesmo estado, para verificar a hipdtese de que os meios de
comunicacgdo influenciavam a percepcao dos eleitores no que diz respeito aos temas mais
importantes para o pais. Os professores fizeram um levantamento durante a campanha
presidencial norte-americana e, entdo, para testar a hipotese do agendamento, compararam dois
conjuntos de evidéncias: a descri¢do da agenda publica a partir das preocupacdes dos eleitores
e a descricdo de temas relevantes realizados pelos veiculos de comunicacdo que aqueles leitores
utilizavam. O questionario solicitava que esses eleitores citassem questdes-chaves do dia-a-dia,
de acordo com seus pontos de vista. (MENDONCA; TEMER, 2015).

McCombs e Shaw encontraram cinco temas predominantes na cobertura midiatica que
tinham uma correspondéncia quase perfeita com os da agenda publica, isto €, com a lista de
assuntos considerados mais importantes entre os listados pelos entrevistados. Por isso, a
concluséo desse primeiro estudo foi de que “0 grau de importancia dado a estes cinco temas
pelos eleitores aproximou-se muito do grau de proeminéncia nas noticias”. (MCCOMBS, 2004,
p. 23). Desta forma, entendeu-se que a capacidade de os meios de comunicacao de massa darem
énfase a determinados temas pode legitimar a inclusdo desses temas em listas de prioridades

dos cidadaos apds a influéncia recebida pelo meio de comunicacéo.

[...] os temas enfatizados nas noticias acabam sendo considerados, ao longo do tempo,
como importantes pelo puablico. Em outras palavras, a agenda da
midia estabelece a agenda publica. Ao contrario da lei das minimas consequéncias,
esta & uma declaragdo sobre um  efeito causal forte da
comunicagdo massiva no publico, a transferéncia da saliéncia da agenda da midia para
a agenda publica (McCOMBS, 2009, p. 22).

Revisitando outros autores para uma definicio mais completa da Teoria do
Agendamento, pode-se afirmar que, segundo Shaw (1976), em consequéncia da acdo dos

jornais, da televiséo e de outros meios de informacéo, o publico sabe ou ignora, presta atencao
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ou descura, realca ou negligencia, elementos especificos dos cenarios publicos (SHAW, 1976
apud WOLF, 2002). Isso porque as pessoas tém tendéncia para incluir ou excluir de seus
préprios conhecimentos aquilo que os meios de comunicacao de massa incluem ou excluem de
seu préprio conteudo e, além disso, tendem a atribuir importancias que refletem as énfases
dadas pelos meios de comunicagéo de massa aos problemas, acontecimentos e pessoas (CRUZ,
2008).

Ha ainda de se ressaltar que a Teoria do Agendamento trabalha com a ideia da midia
como alteradora da estrutura cognitiva das pessoas. “E o modo de cada individuo conhecer o
mundo que é modificado a partir da acdo dos meios de comunicacdo de massa, acdo que passa
a ser compreendida como um agendamento” (ARAUJO apud HOHLFELDT; MARTINO;
FRANCA, 2003, p. 129).

Penedo (2003) complementa, ainda, que o reconhecimento do impacto cognitivo da
comunicacdo social possui dois niveis. 1sso porque, por um lado, os media identificam os temas,
assuntos e problemas que merecem a atencao do publico dando-Ihes visibilidade e, por outro,

hierarquizam o seu grau de relevancia (PENEDO, 2003).

Ja no que complementa Nery e Temer (2009), os meios de comunicacao ndo pretendem,
necessariamente, persuadir, mas acabam por oferecer para o publico uma lista do que seria

necessario ter uma opinido e discutir.

Dois sdo os niveis de andlise, que realcam a diversidade entre a quantidade
de informacgdes, conhecimentos e interpretacdes da realidade social apreendida por
meio dos meios de comunicagdo de massa e das experiéncias pessoais:

a- a ordem do dia dos temas, assuntos de problemas presentes nos meios de
comunicagdo de massa;

b- hierarquia de importancia e de prioridade segundo a qual esses elementos estdo
dispostos na ordem do dia (NERY; TEMER, 2009, p. 73).

Por fim, cabe aqui destacar, uma vez mais, que os estudos do agendamento midiatico se
prestam ao entendimento de que a imprensa é capaz de promover mudancgas na sociedade e tem
0 poder, junto com outras variaveis, de construir realidades sociais e desenhar a percepcao de
mundo dos cidaddos. Tem a capacidade de desenvolver a noc¢éo de problema social ou crise.
Para alguns, isso ndo pode ser considerado dominacdo (MENDONCA; TEMER, 2015). Para
outros, embora a recepcdo ndo seja acritica, passiva, nem igualitdria entre os cidadaos, a

imprensa exerce funcgdes sociais que dizem respeito ao controle de poder e da sociedade
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(SACCO, 1995) e, por isso, recebe designagdes como quarto poder, quarto estado ou watchdog
(PINA, 2009).

3.3 INFLUENCIAS DO MERCADO E DOS PRISMAS OFICIAIS

Clarificados pontos da importancia dos meios de comunicagdo de massa na apreensao da
realidade circundante e no impacto a temas partilhados pela opinido publica, parte-se para uma
analise critica de influéncias que afetam a construcdo das narrativas dos media e,
consequentemente, o entendimento de fenémenos, como a criminalidade. A ideia é demonstrar
como o conhecimento produzido sobre determinados assuntos, pela principal moldura publica
de conhecimentos que é a imprensa, sofre vérias influéncias, que podem alterar percepcdes,

entre elas, o medo do crime.

Parte da imprensa, que nasceu com uma funcéo social clara, se perdeu ao longo do caminho
e hoje estd atrelada a leis de mercado, se aproximando, até mesmo, do entretenimento,
principalmente no caso do noticiario de criminalidade. Ao mesmo tempo, 0 processo produtivo
das noticias tende a reforcar prismas oficiais e a visdo do senso comum, moldando o controlo e
0 normativo, e resumindo a narrativa da violéncia a bandidos e mocinhos e a necessidade de

reposicdo da ordem.

3.3.1 Funcéo social e mercado

Honneth (2015) afirmou, no livro “O Direito da Liberdade”, que o desenvolvimento
historico da vida publica democrética até a atualidade possui “déficits atuais refletidos em sua
dependéncia de praticas comunicativas” (p. 210). Isso porque, citando Durkheim, o autor é
enfatico na afirmacdo de que todo processo intelectual, como uma vida democrética plena, sé
tem potencial de acontecer quando ha clareza dos problemas sociais. E que essa clarividéncia
sO pode ser realidade a medida a sociedade consiga fazer pontes com o Governo. Algo

plenamente possivel para a imprensa, com seu poder e missdo balizadora.

Em um remonte historico, Honneth (2015) destaca que as primeiras publicacfes da
imprensa foram financiadas pela nova classe burguesa do século 18, que tinham como objetivo
guestionar o exercicio de poder politico de principes e cortes e, portanto, permitiram bastante
debate e participacdo politica. A imprensa, porém, se perdeu desse proposito inicial de apoio

para a construcao da vida publica democratica, e se voltou, ao longo da historia, para discussoes
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narradas pela l6gica do particular. Com olhar critico para producdo mididtica, o autor afirma
que ndo é facil separar o joio do trigo e tomar conhecimento, de maneira relativamente sébia,
dos acontecimentos reais, a partir das publicagdes dos meios de comunicacdo de massa. 1sso
porque, hd uma disseminacao social de atividades privativistas, refletidas também no papel da
imprensa, que tendem a privilegiar seu beneficio proprio de poder de decisdo (no caso dos
veiculos de comunicacdo, o lucro e a decisdo editorial sobre publicagdes), ao invés de favorecer

assuntos que afetem toda a sociedade.

Uma das discussdes sobre essa “quebra de caminho” da imprensa, inicialmente com a
tarefa de estimular a livre circulacdo de ideias, pode ser teorizada a luz da Industria Cultural.
Adorno e Horkheimer (1944), fundadores da Escola de Frankfurt, e citados por Gomes (2015),
tratam do surgimento da Industria Cultural, da qual a imprensa é um exemplo, como uma forma
de reproducéo cultural das relagtes de poder material. Para Adorno e Horkheimer (1944), essas
indUstrias culturais, através do entretenimento, veiculam os discursos das elites e acabam por
exercer controle, ser mais influentes e mais poderosas sobre as populacdes que consomem 0s

bens culturais, inibindo-as, por vezes, de se manifestarem sobre determinados aspectos.

Pesa ainda o facto de a finalidade das inddstrias culturais consistir em gerar lucro, uma
vez que estdo “submetidas as logicas da ideologia capitalista, o que faz com que as relacdes de
poder subjacentes ao modelo capitalista e a consequente “mercadorizagdo” cultural” estejam,
assim, “na base da producéo de informacao pelos media” e fagam com que apenas determinadas
elites tenham relevo na decisdo das produces culturais” (GOMES, 2015, p.82).

Nos dltimos anos do século XIX, os meios de comunicagdo tornaram-se mais
preocupados em atrair o pablico num mercado competitivo e 0 entretenimento e a
publicidade acabaram por substituir os comentarios politicos e sociais, tornando-se a
forga motriz da industria principal. Os meios de comunicagdo cairam cada vez mais
sob o controlo das grandes empresas e a esfera publica transformou-se de um férum
para o debate democratico em um espago de manipulacdo por parte dos interesses
corporativos (HABERMAS, 2010 apud GOMES, 2015, p.83).

Como reforga Bourdieu, citado por Ramonet (1999), na industria cultural, a informacao
é antes de mais nada considerada uma mercadoria e essa caracteristica prevalece, de longe,
sobre a missdo basilar dos media, criado para ser um sistema para esclarecimento e

enriquecimento do debate democratico.
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Essa mercadorizacgdo, no que diz respeito ao crime, ocorre, por exemplo, pelo fato de a
cobertura midiética de casos criminais ser frequentemente formada para consumo e
entretenimento e ndo necessariamente como contributo para a educacao e formacao civica das
audiéncias (MACHADO; SANTOS, 2008). A forma que a imprensa relata os crimes sera
descrita posteriormente, mas, vale apenas uma observacdo: sem contexto para o entendimento
da criminalidade, com necessidade de vendas e ultrapassagem da concorréncia e com a
tendéncia de sobrerrepresentar 0s crimes mais graves, o noticiario de violéncia se aproxima de

uma telenovela com bandidos e mocinhos.

Vaérios estudos sobre a presenca do crime na imprensa de diferentes paises coincidem
na constatacao de que os relatos de fatos criminais se esgotam normalmente na descri¢do da sua
consumacao e consequéncias imediatas e de que raras vezes esses fatos sdo analisados a partir
de perspectivas criticas alargadas ou distanciadas (CARVALHO, 2007). Ou seja, pela légica
da industria cultural, “a dramatizagdo e a exploracdo de tragédias humanas sdo quase sempre
um valor seguro de audiéncias” (MACHADO E SANTOS, 2010, p.77) e, portanto, tendem a
serem as escolhas editoriais do noticiario de criminalidade. O resultado disso, pode ser, por

exemplo, o sentimento subjetivo de medo do crime.

3.3.2 Valores dominantes e prismas oficiais

O debate sobre o papel e o impacto das noticias nas representagdes de mundo dos
cidaddos se vale, ainda, de discussdes que incluem os Estudos Culturais — linha de pesquisa
surgida entre 1950 e 1960 do século passado, na Inglaterra, e liderada, na area da Comunicacéao,
por Stuart Hall. Em uma definicdo modesta de Escosteguy (2001), os Estudos Culturais, desde
a sua fundacdo, se debrucaram por varias areas e se preocuparam em estudar as relacdes entre
a cultura contemporanea e a sociedade. Quando o recorte comunicacdo é colocado em foco,
pode-se aferir que essa linha trabalho assenta-se na intera¢do da midia com a instancia receptora

e na preocupacdo com uma dominagdo dos discursos por “verdades” oficiais.

Nas palavras de Dalmonte (2002), para os Estudos Culturais, a preocupagdo é que nao
h& uma Unica cultura, mas varias; e é preciso atencdo para ndo excluir as camadas populares da
funcdo de detentoras de sistemas simbdlicos. Dito de outra forma: a cultura ndo € vista pelo que
apresenta, mas pelo que Ihe falta, com base na chamada alta cultura, promovida pelos detentores

de valores dominantes.
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Trazendo ao contexto discutido, os Estudos Culturais trazem a dimenséo ideoldgica das
noticias para o centro do debate, uma vez que ha uma tendéncia da imprensa de reproduzir
definicdes da realidade de acordo com os valores dominantes e os prismas oficiais (PENEDO,
2003; SURETTE, 1998 apud Gomes 2015; RODRIGUES, 2017; RAMOS; PAIVA, 2007).

Uma pesquisa do Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania (CESeC), do Instituto
Candido Mendes, por exemplo, fez uma medicdo dessa afirmacdo, a partir de um recorte da
cobertura da violéncia e criminalidade em todo o pais. De acordo com a pesquisa, realizada
entre 2004 e 2006, a cobertura da seguranca publica no Brasil sofre de um alto grau de
dependéncia das informagdes policiais.

Em 2004, uma analise de 2.514 textos publicados em nove jornais de trés estados
demonstrou que a policia era a principal fonte ouvida em 32,5% dos casos. Quando
eram desconsiderados os textos que ndo indicavam fontes — notas e colundes, rapidos
registros de encontros de cadaveres, roubos e outras ocorréncias, que compunham
24,8% da amostra — o percentual subia para 43,2%. Em outro levantamento, realizado
pelo CESeC em 2006 sobre oito jornais do Rio,5 26,9% dos 2.651 textos baseavam-
se em informagdes policiais. Além destes, um grande nimero dos colundes e notas,
que compunham 34,6% da amostra, tinha como fontes os boletins de ocorréncia
(RAMOS; PAIVA, 2007, p.37).

Nas anélises realizadas pelo CESeC, o segundo lugar como fonte principal das matérias
é a vitima (9,7% no levantamento nacional, 10,4% na pesquisa sobre jornais do Rio de Janeiro).
Em terceiro lugar, surgem o Poder Executivo Federal, o Estadual e o Municipal (8,5%),
indicando a forte presenca das secretarias de seguranca neste cotidiano. Especialistas aparecem
em pequeno numero — 4,6% na pesquisa nacional e apenas 1,4% no estudo sobre jornais
fluminenses. A chamada sociedade civil organizada corresponde a menos de 1% das principais
fontes ouvidas. Representantes do Ministério Publico, envolvidos diretamente no processo
legal, também nédo aparecem em proporcao semelhante a sua importancia: na pesquisa regional,

eles sdo fontes principais em apenas 1,7% das matérias.

Com a dimenséo ideologica e a tendéncia de reproduzir o discurso de fontes oficiais, a
imprensa passa a funcionar, como destaca Penedo (2003), como uma forma de reforco da
estabilidade da estrutura social e dos valores dominantes — o que ndo é encarado,
necessariamente, de forma conspiratoria pelos Estudos Culturais. Hall (1988), nas defesas
descritas no livro de Penedo (2003), demarcou claramente que ndo tem posi¢cdes pessimistas ou

radicais face a dependéncia da producdo noticiosa do poder politico e econdémico. Segundo o



40

autor, a reproducdo da estrutura dominante resulta de imperativos que ele chamou de

estruturais.

Alguns dos principais pontos estruturais, segundo Hall (1988), séo a forma da producéo
das noticias, marcada pela pressdo do tempo nas préticas profissionais, a necessidade de
material constante e atualizado em tempo atil, além da exigéncia de uma (ideia de)
imparcialidade pela qual a noticia deve ser formatada. O imperativo tempo é fundamental e é
esperado que os jornalistas atuem em cima do acontecimento, com atualizacdo. Assim, as

redacGes funcionam no pulsar dos ponteiros do relogio, dentro de ciclos temporais definidos.

Como destaca Penedo (2003), essas circunstancias obrigam o jornalista a desenvolver
estratégias de atuacdo que lhe permitam reconhecer e conseguir material noticiavel em tempo
util. A autora ainda destaca que a necessidade de os meios redatoriais disporem de um pré-
agendamento dos acontecimentos noticiaveis, de forma a estabilizar as rotinas de producéo,
conduzem os jornalistas a uma maior dependéncia das fontes e entidades que sejam capazes de

anunciar antecipadamente suas atividades.

As entidades oficiais também se configuram como fontes credenciadas, pelo
seu estatuto social e institucional de representagéo formal de grupos ou pelo dominio
de assuntos e temas especificos, cujo prisma confere a noticia credibilidade. Esta ideia
foi explanada por Becker, no que chamou de hierarquia da credibilidade:
“probabilidade daqueles que estdo em posi¢des superiores ou de elevado status na
sociedade e que ddo opinides sobre topicos controversos, terem suas definicbes
aceitas, porque tais vozes sdo consideradas mais precisas ou especializadas (Becker,
1977 apud Greer; McLaughlin, 2010, p.27).

Se o recorte das discussdes de prisma oficial, fungdo normativa e impacto nas realidades
sociais € feito para as noticias de criminalidade, cabe o destaque de Ramos e Paiva (2007), que
avaliam que uma das consequéncias mais graves da dependéncia das informacdes policiais é o
fato de ela diminuir a capacidade dos meios de comunicacao de criticar as acdes das forcas de
seguranca. Segundo as autoras, a imprensa tem exercido um papel fundamental na fiscalizagédo
das forgas de seguranca. “No entanto, em grande parte dos textos, ela divulga sem questionar
o0s atos cometidos por elas. E sdo inimeros os exemplos de a¢des policiais equivocadas — muitas
vezes feitas na pressa de oferecer uma satisfacdo a opinido publica — que encontram destaque
nas paginas de jornais” (RAMOS; PAIVA, 2007, p.38).

O jornalismo, como ja ressaltado, é uma das molduras publicas para o entendimento de

mundo dos cidaddos. Portanto, em um tema que contém em si elementos de especial
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conflitualidade, como a criminalidade, a presenca de vozes e prismas alternativos é muito
importante para a complexificacdo dos problemas sociais projetados a partir das noticias do

crime bem como para a promocao da discusséo publica.

N&o problematizar a narrativa da violéncia nos jornais construida por fontes oficiais é
ignorar que o entendimento do fendmeno criminalidade esta sendo afetado. N&o seria justo
guestionar se o “traficante mais perigoso do Estado preso por tal corporagao”, ¢ mesmo o mais
perigoso? Sera que as leituras dessa manchete, por exemplo, descritas dessa forma, tal qual a
narrativa da policia, podem alterar a nossa percep¢do de medo do crime? Além disso, como
reforca Penedo (2003b) a formatacdo de noticias de crime por um prisma unico, faz com que
os media cumpram uma funcéo reguladora, que transforma as informacdes sobre violéncia em

um quadro normativo dominante que tem como desfecho a reposi¢do da ordem.

3.4 VOLUME E NOTICIABILIDADE

A criminalidade, seus atores, desdobramentos e 0 que se tem realizado na tentativa de
prevenir o crime ou diminuir estatisticas de violéncia ocupam consideravel espaco na imprensa
e no cotidiano da sociedade. A depender da linha editorial dos veiculos, tém volumes mais ou

menos representativos, mas sempre coabitam o fazer jornalistico.

Por anos, pesquisas indicam que as noticias sobre crime sdo as mais populares e constantes
no total de noticias veiculadas. (MACHADO; SANTOS, 2008; PENEDO, 2003). Como destaca
Cruz (2008), o tema da seguranca publica tem estado em evidéncia na imprensa, tanto pelo
acompanhamento no local dos fatos quanto pela divulgacdo, muitas vezes simultanea, das
operacdes policiais. E, além de multiplicarem discursos sobre as infraces no entendimento do
fendmeno criminalidade, relembram os cidaddos das ameacas que 0 crime comporta a

estabilidade e a paz social.

O noticiério de criminalidade € muito eficiente no chamamento e na manutencgéo da atencéo
de grande parte do publico, em geral, pelo seu potencial dramatico e emotivo. Como destaca
Reiner (2002) citado por Rolim (2006), apesar da tendéncia de se atribuir a imprensa a
responsabilidade pelo fascinio do publico para o crime, é fato que um remonte historico indica
gue o tempo gasto com narrativas sobre delitos e violéncia — por meio de livros, filmes etc —

sempre foi grande e pareceu acontecer por algum tipo de “recompensa”.
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Sublinho apenas que o crime e a violéncia sempre foram temas importantes também
porque tratam de realidades extraordinarias, incomuns. Destacadamente, os dados de
assassinatos — abordados tanto nos relatos ficcionais quanto nos noticiarios — dizem
respeito a “transgressdes maximas” pelas quais tomamos contato, entdo, com
interdigdes maximas.... 0 contato com a morte e a violéncia e intencional, a partir da
mediacdo do relato, nos aproxima do extremo, compreendido como o limite que ndo
pode ser transposto. O que, talvez, nos ofereca uma forma pela qual possamos
contornar nossos impulsos mais obscuros e ancestrais (ROLIM, 2006, p. 186-187).

Pesquisadores caminham na defesa de que as noticias de crime amaciam olhares
voyeuristas, exacerbam sentimentos, despertam o lado mais sombrio e enigmatico da natureza,
por isso tendem a ser tdo atrativas (SOUZA, 2018, PENEDO, 2003). Longe, entretanto, de
tentar buscar as causas para o fascinio que as noticias de criminalidade causam, cabe aqui

refletir sobre as motivagdes para o extenso volume das mesmas nas paginas de jornais.

Surette (2014), fazendo uma sintese das diferentes explicacdes usadas por diversos autores,
avancga com um conjunto de trés possiveis justificativas gerais: 1) as noticias do crime sdo, por
um lado, descritas como servindo a uma fungdo social positiva, ao definirem o limite do
comportamento social aceitavel, dissuadindo os infratores, acautelando potenciais vitimas e
fornecendo vigilancia sobre o crime; 2) o crime é também uma questdo social importante e,
portanto, as noticias do crime séo realizadas por forma a espelhar o0 mundo em que vivemos; e,
por ultimo e de forma pragmatica, 3) as noticias do crime aumentam a circulacdo e tém valor
de entretenimento para as empresas que detém os meios de comunicacao social. (Surette, 2014,
p. 67).

Hé& ainda de se considerar que a criminalidade oferece matéria-prima regular para 0s
circuitos de producdo noticiosa, como destaca Penedo (2003). E, por essa regularidade, alimenta
0 que Beato (2015), no livro de Ramos e Paiva (2007), chamou de “dependéncia” entre as
policias e os jornais, porque as forcas de seguranca também precisam ter suas acOes validadas
nas paginas de noticias.

A hipétese destacada por Surette (2014), que indica que noticiario de criminalidade que
se aproxima de caracteristicas do entretenimento, é, entretanto, a mais discutida e/ou aceita por
pesquisadores para descrever as motivacfes que levam a potencializacdo dos relatos de
violéncia nos jornais, principalmente, em tempos de veiculos de comunicacéo que respondem
ao mercado (JEWKES, 2004; RODRIGUES, 2017). Com caracteristicas de entretenimento,
minimamente pensadas para prender a audiéncia, o noticiario de criminalidade passa entéo a

ser algo rentavel e com grande valor-noticia. Infotainment &, inclusive, um nome encontrado



43

em livros de comunicagdo (JEWKES, 2004; RODRIGUES, 2017) para designar a fusdo de

formatos de informagé&o e entretenimento, que ganhou énfase com a internet.

Este conceito &€ composto, basicamente, por trés caracteristicas: serializacdo
(apresentacdo do conteldo dentro das séries de eventos dramaticos e histdrias),
personificacdo (as histérias focam-se no emocional, no dramatico e nos aspetos
interpessoais das pessoas) e comodificacdo (a embalagem, a formatacdo, promocéo e
venda da informacdo sobre o mundo a audiéncia consumidora) (SURETTE, 2003
apud Rodrigues, 2017, p.9).

Ainda na abordagem do extenso volume do noticiario de criminalidade, vale ressaltar
gue as noticias que tratam da violéncia também se encaixam, em muitos aspectos, no que as
Ciéncias da Comunicacdo Social denominam de valor-noticia. Os valores-noticia ou critérios
de noticiabilidade surgem como elementos estruturantes da pratica jornalistica que influenciam
na escolha dos acontecimentos a que a imprensa da visibilidade, bem como o destaque e a

relevancia com que 0s mesmos sdo tratados.

Os critérios de noticiabilidade incluem fatores como: proximidade (preferéncia pela
proximidade geografica, afetiva, cultural), momento do acontecimento (preferéncia
por um fendmeno recente), significAncia (preferéncia por eventos intensos ou
relevantes e com grande dimensdo), proeminéncia social dos sujeitos envolvidos
(preferéncia pela proeminéncia das pessoas envolvidas), proeminéncia das nagdes
envolvidas nas noticias (preferéncia pela proeminéncia das nagdes envolvidas),
consonancia (quanto mais agendavel for um fendémeno, correspondendo as
expectativas e com um relato que se adapta ao meio, mais provavel é de ser noticia),
imprevisibilidade, continuidade (o desenvolvimento de acontecimentos ja noticiados
sd0 mais provaveis de ser noticia), composicdo (quanto mais um fenémeno se
conseguir enquadrar num noticidrio com espago para diversos temas, mais
probabilidade tem de se tornar noticia), negatividade (preferéncia pela negatividade
do fendmeno) e frequéncia (os desenvolvimentos dos acontecimentos ja noticiados
tém grandes probabilidade de ser noticia de novo) (Galtung & Ruge, 1993; Sousa,
2002 apud Rodrigues, 2017, p.9).

As noticias do crime, portanto, possuem elevado grau de noticiabilidade por conterem
violéncia, ruptura com a ordem social e imprevisibilidade, sendo essa ultima um dos mais
importantes valores-noticia. Como complementa Rodrigues (1993), os contornos de violéncia
(excesso), de ruptura com o normativo (falha), a bizarria e a perversidade (inversdo) das
historias de crime, acumulam atributos de notabilidade que as transformam em matérias de

grande projecao, associadas a forte carga dramatica.
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Tratados de uma forma critica, entretanto, os valores-noticia das Ciéncias da
Comunicacdo também podem ser entendidos, no contexto do jornalismo subordinado ao
mercado, como um procedimento empresarial que pretende algo que entretenha os leitores
(Altheide, 1976; Conboy, 2006 apud Rodrigues, 2017). O que é, em todos 0s aspectos,
alcancado pelo noticiario de criminalidade. Como destaca Penedo (2003), crime e media
revestem-se de mutua atratividade, “por sua linguagem audiovisual fugaz, imediatista e
emocional, em uma dindmica de mercado concorrencial que mobiliza 0os media para se
rivalizarem na atragdo das audiéncias” (PENEDO, 2003, p.114).

3.5 MEDO E O DISCURSO DO CRIME NOS JORNAIS

A importancia da centralidade do crime como um dos principais motes da comunicagéo
publica na atualidade, reforcada pelo volume do noticiario de violéncia nas paginas de jornais,
ganha ainda mais contornos quando a discussdo se da em torno da forma que a imprensa
apresenta o crime a sociedade. Nas paginas de jornais, os delitos ndo s6 ganham frequéncia e
destaque, mas padecem de distor¢bes de representacdo, como se vera a seguir, ancoradas por

valores-noticias ou justificativas jornalisticas de valoracdo do incomum e o extraordinario.

O risco dessa distorcao, se da nos resultados provocados por ela. Porque, como destaca
Bayer (2013), existe uma influéncia muatua entre o discurso do crime e 0 imaginario que as
pessoas tém dele. A imprensa atua na representacdo que os cidadaos e o poder publico tém do

fendmeno da criminalidade e produz conhecimento continuo do seu conceito.

As noticias criminais, explorando cendrios materiais € emocionais chocantes, “elegem
herdis, punem vildes, sempre em uma perspectiva exemplar de repor a ordem, a verdade e a
justica” (FERIN-CUNHA, 2003, p.2-3). Mas, principalmente, pretendem emocionar,
despertando o interesse e, por fim, o préprio medo (PASTANA, 2003). Como destaca Penedo
(2003), mesmo que as ameacas apresentadas acontecam no plano da representagdo simbolica,

a amplificacdo e a desviancia imprimidas pelos media se traduz em temor.

Vérias pesquisas que analisam a relagdo entre o noticiario de criminalidade e o medo do
crime demonstram que as noticias mostram um mapa dos eventos criminais que se difere em
muitos aspectos daquele que é facultado pelas estatisticas oficiais do crime (Katz, 1987). Com

efeito, varios estudos evidenciam que, mesmo quando as estatisticas mostram que a maior parte
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dos crimes praticados sdo crimes ndo violentos, os media demonstram exatamente o contrario
(Sacco, 1995).

Tal fenbmeno é chamado por Rolim (2006) de realidade invertida e tem relagéo direta
com o medo do crime. Segundo o autor, diante do delito, a midia é sensacionalista, e sempre
vai optar pelos crimes graves, em detrimento de outros mais leves, muitas vezes, com maior
volume de ocorréncia e de realidade nas estatisticas criminais de determinado local. Para o
autor, ao contrario do que as pessoas imaginam, “a cobertura jornalistica ndo esta voltada,
exatamente, para a realidade, mas para aquilo que, dentro dela, aparece como surpreendente”
(ROLIM, 2006, p.188).

Talio Khan (2003) é um dos pesquisadores que levou a realidade invertida de Rolim
(2006) para uma pesquisa documental reveladora. O autor fez uma analise das naturezas
criminais mais relatadas nos jornais Folha de Sdo Paulo e Jornal do Brasil em 1998 e buscou
uma analise de sua coincidéncia proporcional com o0 mapa da criminalidade de Séo Paulo.

Um dos dados mais destacados da pesquisa € 0 que representa o crime de homicidio.
Apesar de, no calculo geral da criminalidade, esse tipo penal representar 1,7% dos crimes
ocorridos no primeiro semestre de 1998 em S&o Paulo, segundo a Secretaria de Seguranca do
Estado, eles representaram até 43,9% dos destaques do Jornal do Brasil, no primeiro semestre
do mesmo ano. Na mesma ldgica, estd o crime de sequestro, com 0,0001% do total de
ocorréncias no primeiro trimestre de 1998 em Séao Paulo, contra 10,6% de publicacdo na Folha
de Séo Paulo, durante o ano de 1997.

Os pequenos furtos e as lesGes corporais (agressdes) sao, de longe, os delitos mais
frequentes nas estatisticas oficiais de criminalidade. Mas quem se interessa em ler nos
jornais sobre batedores de carteira ou brigas entre marido e mulher? Estes delitos
tendem a comparecer no noticiario somente quando existe algo pitoresco e anedético
relacionado a eles. Uma carteira furtada passa a ser motivo de interesse jornalistico se
a vitima é uma autoridade publica ou artista conhecido. Caso contrario, estes eventos
continuardo esquecidos 0s arquivos das reparticGes publicas. Regra geral, os
interesses dos meios de comunicacdo sdo direcionados pelo potencial dramatico da
histéria (KAHN, 2003, p.10).

Rolim (2006) destaca ainda o costume de a imprensa relatar os crimes pela otica do
tensionamento e da singularidade, porém, com dimensdes de universal — o que é fator
potencializador do medo do crime. Nas palavras do autor: “o que ¢ apresentado como fato, um
assassinato, por exemplo, parece desejar emancipar-se de suas circunstancias e ja € mostrado,

invariavelmente, sem que se permita qualquer referéncia as condi¢cdes que poderiam ser
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identificadas como precursoras da propria violéncia” (ROLIM, 2006, p.190). Para ele,
entretanto, essa auséncia de referéncia externa ndo quer dizer auséncia de sentido. Uma vez
tratado um homicidio como fato enlouquecido, por exemplo, sem referéncia social, o problema
aparece reduzido apenas a autores. “Assim o circulo das simplificagdes de fecha, anunciando,
também, as medidas necessarias para a protecdo do publico: mais repressdo e rigor as pessoas
mas” (ROLIM, 2006, p.191)

De acordo com Carvalho (2007), estudos sobre a presenca do crime nos veiculos de
comunicacdo de diferentes paises coincidem na constatacdo de que os relatos de fatos criminais
se esgotam normalmente na descri¢cdo da sua consumacao e consequéncias imediatas e de que

raras vezes esses fatos sdo analisados a partir de perspectivas criticas alargadas ou distanciadas.

Problemas habitualmente associados pelas ciéncias sociais ao crime, como pobreza,
desemprego, salde, baixa escolaridade, elevadas taxas de divdrcio, deterioracdo das
relagdes comunitarias, iliteracia e outros, sdo geralmente omissos no tratamento de
casos criminais por parte dos media (PINA, 2009, p.110).

Sem contexto, o crime parece que pode acontecer em qualquer lugar, em qualquer
condigdo, com qualquer pessoa, potencializando o medo individual. Carvalho Junior (2010)
destaca que a cobertura da criminalidade, da forma como é apresentada ao publico, faz com que
0 cidaddo se sinta vitima mesmo que a quildmetros de distancia. E como reforca Bauman
(2008), citado por Bayer (2013), o medo do crime passa a ser ainda mais assustador quando é
difuso, desvinculado, sem enderecos, nem motivos claros. A sensacdo de medo do crime é
ainda pior quando a ameaca que se deve temer “pode ser vislumbrada em toda parte, mas em
lugar algum se pode vé-la” (BAUMAN, 2008 apud BAYER, 2013, p.3-4).

Havendo poucas inferéncias disponiveis sobre referéncias sociais ou razdes que podem
levar a alguma ocorréncia, o discurso da violéncia se simplifica ainda mais nos jornais. E
simplificando, acaba, muitas vezes, por reproduzir outro problema, a formagéo de estere6tipos,
gue sdo também uma caracteristica da cobertura de criminalidade, responsavel por elevar o

medo do crime.

Estes rotulos, se tivermos em consideragdo os tedricos da teoria da rotulagem (Becker,
1963; Goffman, 1975), colocam alguns grupos em situac6es de risco. Tendo em conta
que o0s desvios as normas nao sdo unicamente da responsabilidade dos individuos, mas
que se devem a todo um conjunto de processos e de interacdes que se estabelecem
entre os individuos “desviantes” e os outros que ndo 0 sdo, podemos afirmar que 0s
media acabam por fazer parte do processo que leva a rotulacdo e estigmatizacdo de
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determinados grupos sociais. Muito rapidamente se constr6i na esfera publica o
confronto simbolico entre cidaddo cumpridor, doravante inseguro perante a ameaca
constante de vir a ser vitima de crime, e 0 criminoso, geralmente estrangeiro e
excluido da sociedade, que se sente impune perante leis alegadamente laxistas e os
agentes policiais que ndo estdo preparados para lidar com uma criminalidade
apresentada como cada vez mais violenta e sofisticada (MACHADO E SANTOS,
2009 apud GOMES, 2015, p.87).

A culpabilizagdo estereotipada de determinados grupos sociais e também a
estigmatizacdo socioespacial, segundo Lira (2009), gera um discurso reducionista que acaba
por criar um ldcus da violéncia no qual bairros e até mesmo cidades ficam marcados como

lugares perigosos

As midias sdo ferramentas poderosas e influentes. Todavia, as formas com que a
imprensa brasileira vem transformando dados e informagdes referentes a Seguranca
Publica em noticias revelam que, via de regra, a abordagem midiatica privilegia o
sensacionalismo em detrimento da elaboracdo de materiais mais apuradas que
enfoquem os motivos estruturais da criminalidade violenta e se comprometam com a
proposicdo de eventuais solugdes da problematica em questéo (LIRA, 2009, p.126).

O processo produtivo jornalistico se esbarra ainda na necessidade de transformacéo de
um fato em um acontecimento passivel de ser facilmente apreendido e compreendido. Por isso,
muitas vezes, o uso de estereétipos, de chamadas simples, de palavras simplérias para detalhes
complexos do fato criminal, acaba por gerar um cenario um conhecimento do fendbmeno da
criminalidade que em nada colabora com futuras mudancas no cenario do medo do crime.
Muitas vezes, o noticiario de criminalidade apenas reforca juizos sobre posicdes que ja
existiam. Como salienta Rolim (2006), os juizos abrigados pelo senso comum do noticiario de
criminalidade sdo uma dimensao conservadora da imprensa, que solidifica preconceitos e ergue
uma blindagem epistemolégica com a qual o que néo era percebido ja ndo pode mais ser. Para
0 autor, “o publico, saturado com noticias sobre atos mérbidos que vitimam inocentes, sente-se
muito concretamente ameacado. As pessoas imaginam que se tudo esta acontecendo com tanta

frequéncia, pode ocorrer com qualquer um, em qualquer lugar (ROLIM, 2006, p.193).

Por fim, cabe ressaltar que varios estudos sobre o impacto dos meios de comunicagao
na percepcdo da realidade criminal tendem a ser concordantes, independentemente das
estratégias de abordagem e da natureza das conclusdes a que chegam, no fato de que,
principalmente, a sobrerrepresentacdo da realidade criminal nos meios de comunicacdo,

condiciona de modo significante 0 medo do crime. Cabem aqui ressalvas a aqueles que estéo
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mais intrinsicamente ligados aos efeitos da cobertura da criminalidade realizada pela imprensa
e seus desdobramentos no medo do crime (SURETTE, 2014; PENEDO, 2003; GORITA, 2003;
PASTANA, 2007; WAINBERG, 2005), assim como aos que buscaram, efetivamente, testar ou
medir esse impacto (RODRIGUES, 2017; SOUZA, 2018; CHIRICOS; GERTZ; ESCCHOLZ,
1997; MADRIZ, 1996).

Surette (2014), inclusive, identificou quatro estados pessoais de influéncia exacerbada
dos meios de comunicacdo na percepc¢do coletiva da criminalidade e no medo do crime: 1)
pessoas que nao tém fontes alternativas de conhecimento utilizam a informacg&o midiatica como
conhecimento primario e isso aumenta 0 medo; 2) pessoas com experiéncia concreta de
vitimizacdo que corroborem ou venham ao encontro da informacgdo veiculada pelos media
tendem a sentir medo de ser vitima novamente 3) pessoas menos capazes de prevenir a
vitimizacdo sdo mais facilmente assustadas pela informacdo dos media; 4) pessoas com
semelhancas demogréaficas com as vitimas de crimes tornam-se igualmente mais receosas e

mais suscetiveis de ser influenciadas pelos media.

Embora os media ndo sejam 0s Unicos responsaveis por induzir o medo do crime — ja
que a vitimizacdo anterior, incivilidades, fatores sociodemograficos (vistos no capitulo 1), estdo
entre os muitos fatores que interagem e influenciam na percepcdo de que se pode ser vitima —
eles estdo fortemente associados a essa conclusdo. A imprensa, portanto, atuando na producéo
do senso comum e nas representacdes sociais que ajudam os cidaddos a lerem o mundo,
transformam o noticiério de criminalidade em conhecimento produzido e apreendido. De tal
forma que a disseminacdo de imagens do crime, nem sempre condizentes com a realidade; a
formatacdo de mitos em torno do crime, que envolvem incidéncia, locais perigosos e figuras
relacionadas ao medo; o volume exacerbado de violéncia nos jornais e a falta de referéncia

externa, contribuem com a amplificagdo do medo do crime.
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4 METODOLOGIA

Como ressalta Richardson (1989), citado por Dalfovo, Lana e Silveira (2008), o método,
em pesquisa, significa a escolha de procedimentos sistematicos para a descricdo e a explicacao
de fendmenos. Portanto, a fim de analisar os efeitos do noticiério sobre criminalidade no medo
do crime de moradores de Belo Horizonte, escolheu-se realizar um estudo que cruze as
metodologias qualitativa e quantitativa, por meio da aplicacdo de surveys, pesquisa

bibliografica, documental e observacao participativa.

A pesquisa documental foi realizada para a exploracéo de determinadas caracteristicas
do noticiario sobre criminalidade, que podem, conforme indica a pesquisa bibliografica dessa
dissertacdo, influenciar na construcdo de realidades e de representacdes sociais sobre a

violéncia e, portanto, ter efeitos no medo do crime.

Jaaaplicacdo de surveys buscou compreender a relacao entre o medo do crime e a influéncia
da imprensa, por meio de perguntas e cruzamentos de varidveis que dialogassem com a
fundamentacdo tedrica dessa pesquisa. As perguntas do questionario avaliaram habitos
relacionados a imprensa como, por exemplo, tipo de conteGdo buscado nos meios de
comunicacdo, crenca na veracidade das informacBes consumidas, entre outros aspectos, que

serdo abordados com mais profundidade ainda neste capitulo.

4.1 PESQUISA DOCUMENTAL

A pesquisa documental, nesta dissertacdo, foi realizada como complemento a pesquisa
bibliografica para um melhor entendimento da formatacdo das noticias de criminalidade,
especialmente em veiculos da capital de Minas Gerais, que € o recorte territorial desta pesquisa.
Com enfoque nos meios de comunicagdo de maior abrangéncia em Belo Horizonte, é uma busca
pratica por exemplos de caracteristicas do noticiario de violéncia que ja foram amplamente
discutidas por outros autores. Isso porque, a literatura sobre o tema reforga que esse modus
operandi de retratar a criminalidade no cotidiano dos jornais, &€ uma das explicagdes para a

influéncia da imprensa no medo do crime.

Como destaca Cellard (2008), a pesquisa documental favorece a observacao do processo de
maturagdo de praticas. Vale ressaltar, entretanto, que a intencdo de realizar um raio-x das
caracteristicas da cobertura descrita € modesta, inclusive, pelo tempo total despendido a uma

dissertacdo.
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A andlise realizada abordou questdes tanto no que diz respeito ao volume e a expressdo
quantitativa do noticiario de violéncia, quanto a fatores que significam resultados em nivel de
conhecimento produzido. Isso porque, ha o reconhecimento teérico nesta pesquisa de que a
imprensa possui um papel relevante enquanto base representacional e de criacdo de realidades
sociais, que contribui para a construcéo da visdo que o cidadao possui sobre o crime e sobre as
problematicas associadas a ele.

Com o objetivo de que fosse abarcado um maior nimero de representacdes do discurso
jornalistico sobre violéncia, com caracteristicas que sdo proprias de cada meio (jornal impresso,
jornal online/portal, radio e TV) optou-se por coletar dados dos principais veiculos, em termos

de alcance de publico na capital, de cada um dos quatro tipos indicados acima.

A partir de informagdes fornecidas pela Superintendéncia de Publicidade da Subsecretaria
de Comunicacdo (Subsecom) do Governo de Minas Gerais, com base nos dados do Instituto
Verificador de Comunicagdo (IVC), relativos ao ano de 2021, os veiculos analisados por
deterem a preferéncia do publico da capital, em suas areas, sdo 0s seguintes: Jornal Super
Noticia (maior tiragem de jornal impresso), Radio Itatiaia (maior audiéncia radiofénica), TV
Globo (maior audiéncia televisiva) e Portal O Tempo (maior nimero de visualizagbes de

conteddo de noticias online).

A andlise do jornal impresso Super Noticia aconteceu por inteiro, por ele representar um
unico produto. Para o caso do Portal O Tempo, foram consideradas as matérias publicadas entre
8h e 19h. Foi necessario adotar esse recorte, em razéo de caracteristicas dos veiculos de noticias
online, como abastecimento continuo e grande volume de material produzido ao longo de 24

horas.

Para os casos de radio e TV, também foi adotada uma regra, considerando a publicizacédo
de contetido 24 horas e o fato de que esses veiculos distribuem informacdes de jornalismo e
entretenimento, sendo necessario o recorte. Para a andlise, foi adotado o horario nobre do
jornalismo das emissoras propostas, ou seja, 0 horério com pico de participagdo de ouvintes e
telespectadores. Ainda segundo dados do IVC, os programas com maior audiéncia, no quadro
de jornalismo, foram os seguintes: MG TV 22 Edi¢éo, jornal da noite da TV Globo Minas, com
sede em BH, apresentado de segunda a sabado, a partir das 19h15 (horario de finalizagédo
variado); e Jornal da Itatiaia, 12 Edic&o, que vai ao ar de segunda a segunda, das 7h as 9h.

A anélise foi realizada por trés semanas seguidas, nos dias 27/01/2022, 02/02/2022 e
06/02/2022. A escolha de dias ndo continuados foi proposital, de forma a ndo enviesar a
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amostra, pelo risco de fatos especificos que poderiam vir a ocorrer em determinado periodo. A
andlise de 205 matérias, de quatro veiculos de comunicagdo, enfocou 61 noticias de

criminalidade e avaliou cinco categorias, descritas a seguir.

-Volume: avaliagdo do quanto as noticias sobre Criminalidade aparecem nos jornais,
proporcionalmente ao restante do noticiario. Foi realizada a contagem de todos os conteudos
jornalisticos publicados nos meios de comunicacdo avaliados ja descritos e feita a proporcao
do quanto o conjunto relacionado a criminalidade representou dentre o total de publicacbes de

cada veiculo e de todos 0s meios somados.

Também foi levantado quais outros dois temas, considerando uma divisdo em grandes areas
tratadas em geral no jornalismo, também tiveram relevancia em volume, para uma analise mais
completa. As grandes areas consideradas para categorizacdo foram as seguintes:
Seguranca/Criminalidade, Saude, Educacdo, Esportes, Politica, Economia, Internacional,
Cultura, Entretenimento, Veiculos, Chuvas e Cidades/outros. Pretendeu-se explorar o segundo
e terceiro lugar de um imaginavel ranking de assuntos de destaques nos jornais, até para uma
avaliacdo do quanto a criminalidade, se em primeiro lugar, poderia estar distante dos segundos
e terceiros colocados.

A avaliagdo do volume no jornal impresso, radio e TV, levou em conta o produto Unico
apresentado, em sua totalidade. J& no caso do portal de noticias, o conteddo online é de
abastecimento constante, ilimitado e com uma proporcao de publicagdes muito numerosa; o
que, inclusive, gera dificuldade na mensuracéo final do total de contetdo publicado. Portanto,
nesse caso, foi avaliado o quanto as noticias sobre crimes prevalecem ou ndo sobre as demais
noticias do que chamamos de caderno/secdo de Cidades/Geral etc. Esse caderno é a subdivisdo
no qual as noticias de criminalidade em geral sdo publicadas e, nele, estdo as matérias do dia-
a-dia, que ndo configuram como noticias de assuntos especializados (que em geral possuem seu
préprio caderno, como por exemplo, Esportes, Politica, Economia, Cultura). O horario de corte

para a contagem na internet, como ja especificado, foi de 8h as 19h.

Com essa metodologia proposta, foi possivel, entdo, avaliar a propor¢do do noticiario de
Seguranca/Criminalidade frente a tudo que é apresentado no jornal impresso/telejornal/jornal
de radio e a proporcdo das matérias sobre crimes considerando as matérias que exploram o

cotidiano.
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-Destaque: avaliacdo da escolha do veiculo em dar destaque, priorizar nas paginas ou nos
recursos de chamamento da audiéncia a informacdo de determinada matéria, diferenciando

aquele fato do contexto geral de assuntos do dia.

No caso de noticias de jornal impresso, foram buscadas chamadas em capa, inclusive
manchetes. No caso do portal, foi avaliado se as matérias compunham a pégina inicial do
veiculo e se em algum momento do dia, chegaram a ser manchete. Em razéo da atualizacédo
constante desse meio digital, foi feita a atualizacdo da pagina inicial a cada hora do dia, entre

8h e 19h, para contabilizagcdo das manchetes e dos destaques.

No caso do radio e da TV foram consideradas as chamadas nas escaladas, que sdo 0s
destagues nas aberturas dos jornais, com um resumo dos principais assuntos abordados. Nesses
veiculos, também se buscou a matéria que abre o noticidrio como principal do dia, que é

classificada como manchete.

-Género jornalistico/contextualizacdo: compreensdo do género jornalistico adotado na
difusdo das informacBGes sobre criminalidade disponibilizadas pelo publico. Foram
considerados dois grupos para classificacdo, a partir dos apontamentos de Wolf (2002). O
primeiro, de matérias factuais, noticias, que sdo aquelas cuja estrutura textual € mais simples e
consiste, basicamente, na narracdo de fatos tais como teriam acontecido. O segundo, as
reportagens especiais, que sdo aquelas que tratam o assunto com maior profundidade e trazem
outros dados que demandam mais pesquisa, para contextualizar melhor aquela narrativa para o

publico alvo.

Também foi avaliado se o veiculo buscou dar contextualizacdo, alguma referéncia social ao
assunto da criminalidade que permita que a matéria ndo seja uma simples descri¢do do fato ou
do boletim de ocorréncia. Neste caso, além da referéncia social, foi considerada como detentora
de contextualizacdo uma matéria que contivesse uma discussdo mais profunda sobre
determinada natureza criminal, que utilizasse fontes variadas e que buscasse a promocao de

reflexdes sobre o fato narrado.

-Tipificacdo do crime: avaliacdo e contabilizacdo do tipo de crime, enquanto natureza
criminal, noticiado no contetdo jornalistico pesquisado. Avaliagdo das naturezas criminais que
possuem destaque no noticiario e sua coincidéncia, ou ndo, com os destaques das estatisticas de

criminalidade de Belo Horizonte.
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Buscou-se uma avaliagdo da chamada realidade invertida, como denominou Rolim (2006),
também discutida por outros autores, e que consiste na afirmagdo de que a imprensa tem a
tendéncia a noticiar 0s crimes mais graves e raros e, ndo necessariamente, aqueles que mais

acontecem — interferindo na leitura que o cidadao faz do fenémeno.

Fonte utilizada: avaliagdo das fontes de informacdo utilizadas para a construcdo da
narrativa jornalistica do noticiario de criminalidade. Buscou-se identificar as principais fontes
que contribuiram para a construcéo da noticia, incorporando-as, na analise, dentro das seguintes

categorias: fonte oficial, testemunha, vitima ou outros.

A ideia foi entender a relacdo da narrativa jornalistica com uma fungdo normativa
relacionada ao crime. Baseado, muitas vezes, apenas em fontes oficiais, o jornalismo tende a
encarnar uma 6tica dominante e de prisma oficial, com registros simplificados e fortalecedores

de esteredtipos, que ampliam o medo do crime.

Portanto, em resumo, a Tabela 1, indica as categorias utilizadas na analise da pesquisa
documental desta dissertacdo e sua relacdo com a fundamentacéo tedrica.

Tabela 1 - Resumo das categorias analisadas na pesquisa documental

Categoria Referéncias de discussao
Volume, destaque e manchete MACHADO; SANTOS, 2008
PENEDO, 2003
SOUZA, 2018
SURRETE, 2014
Género jornalistico/Contextualizacdo CARVALHO, 2007

CARVALHO JUNIOR, 2010
BAUMAN, 2008

Tipificacdo das naturezas criminais KATZ, 1987

SACCO, 1995

ROLIM, 2006

KAHN, 2003

Fonte utilizada para a construgdo da narrativa PENEDO, 2003
RODRIGUES, 2017
RAMOS; PAIVA, 2007
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4.2 SURVEY

Em busca da compreensdo dos efeitos do noticiario de criminalidade difundido por
veiculos de comunicacao de Belo Horizonte (MG) no medo do crime de moradores da capital,
aplicou-se um survey com 39 perguntas conforme apresentagdo no Anexo 6 desta pesquisa. A
escolha das indagacBes buscou clarificar questbes como: a) as caracteristicas
sociodemograficas dos respondentes, em busca de perfis que pudessem garantir
representatividade para analise das respostas b) habitos relacionados ao consumo da imprensa
e do noticiario de criminalidade, como conteldo buscado intencionalmente, crenga na
veracidade das informac0es, entre outros, considerando, inclusive, que esses habitos podem
influenciar o sentimento de inseguranca, segundo pesquisas; ¢) questbes relacionadas ao
sentimento pessoal de inseguranca de cada respondente, para uma correlacdo com inquirices
anteriormente apresentadas. O detalhamento de cada uma das perguntas do questionario sera

apresentado posteriormente.

O survey foi construido na ferramenta de Formularios do Google, também conhecida
como Google Forms, que é um servico gratuito que permite a producdo e emissao, por e-mail
ou link, de questionarios de mdaltipla escolha, questdes discursivas ou, até mesmo, avaliacbes
em escala numérica. Todas as funcionalidades da ferramenta foram utilizadas no survey em
questdo, que foi disponibilizado em 14 de setembro de 2021 e fechado para respostas em 12 de
janeiro de 2022, ficando 120 dias sob divulgacdo e disponibilidade para os respondentes. O
Google Forms permite a transmissao do banco de dados do questionario para Excel — programa
de planilha eletronica - de forma que as informacg6es foram trabalhadas e tiveram variaveis

cruzadas via programa conforme necessidade.

Destaca-se que o survey foi aplicado de forma andnima e confidencial e que o Google
Forms foi configurado para que apenas uma resposta fosse aceita por usuario, para garantir a
qualidade do resultado final. Ndo houve amostra selecionada de individuos. Portanto, o0 método
de amostragem escolhido foi 0 ndo probabilistico, em razdo da ndo garantia de que cada
individuo tivesse a mesma probabilidade de ser incluido na pesquisa (RODRIGUES, 2017). A
amostragem também foi acidental causal ou conveniente, pois os inquiridos foram selecionados

segundo a sua disponibilidade e vontade de participa¢do no estudo.

O chamamento dos possiveis respondentes foi realizado via e-mail e via aplicativos de
trocas de mensagens instantaneas, como WhattsApp e Telegram, de forma totalmente online,

durante o periodo ja mencionado. A justificativa para a escolha desse tipo de modalidade de
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aplicacdo do survey se da em razdo da pandemia da covid-19 que, notadamente, ampliou o
tempo do isolamento social e a predilecdo pelo uso da tecnologia para resolucédo de questdes,
como as cientificas. A recomendacao sanitaria de distanciamento se somou aos altos indices de
disseminacéo e rebote da doenca, cujo risco potencializado se deu, por longo periodo, em razéo
da gravidez e puerpério da autora, ocorrido durante a realizacdo desta pesquisa. Ainda, pela
avaliacdo de que, distribuido por meio de aplicativos de mensagens como WhattsApp e
Telegram, o questionario pdde ser respondido no celular, sem prejuizos significativos para o

alcance de pessoas das mais variadas classes sociais, idades ou situacéo financeira.

O survey foi escolhido para a busca de resultados nessa pesquisa porque, como destaca
Richardson (1989), é o mais usualmente aplicado nos estudos descritivos, ou seja, naqueles que
procuram descobrir e classificar a relagdo entre variaveis. Ainda de acordo com o autor, uma
das vantagens desse método seria a maior garantia dos resultados alcancados, pela menor
chance de distorcdes ou interpretacdes erréneas.

4.2.1 Considerac0es sobre o survey

Para se alcangar o resultado pretendido nessa dissertacdo, que é entender os efeitos do
noticiario de violéncia no medo do crime dos moradores de Belo Horizonte, foi montado um
questionario amplo com perguntas que podem tanto, diretamente, contribuir com a resposta do
problema de pesquisa proposto, quanto foram pensadas de modo a permitir o cruzamento de

dados, fornecendo novos elementos comparativos para a questao.

Como exemplos de questionamentos diretos, cujas respostas podem contribuir para a
compreensdo da relacdo entre o noticiario da imprensa e 0 medo do crime, estdo: o
entendimento se o entrevistado, ao ler uma noticia sobre criminalidade de outra cidade, regido
ou pais, acredita que o mesmo tipo de crime pode acontecer com ele (questdo 25). Outro caso
é a triade das perguntas 32, 33 e 35. Consideradas formas indiretas de se medir a sensagdo de
inseguranca apontadas por pesquisas ja citadas, as perguntas (32 e 33) sobre 0 medo de se
caminhar na regido de casa a noite e, nas mesmas condi¢fes, em uma regido da cidade
desconhecida, foram relacionadas ao questionamento sobre a razéo para esse medo (35). Entre
as respostas disponiveis, ha uma alternativa que aponta como motivagao do medo o relato dos

crimes acompanhados via imprensa.
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Também foi utilizado um programa de planilha eletronica para manuseio do banco de

dados e geragdo dos cruzamentos entre as variaveis. Dada a grande variedade de questdes,

buscou-se comparar elementos que dialogavam com a fundamentacéo tedrica desta pesquisa e

poderiam indicar vinculos entre habitos relacionados a imprensa e medo do crime. Foi aplicado

o teste de qui-quadrado em todos os cruzamentos a fim de avaliar a significancia estatistica da

associacao observada entre as categorias. Testes de significancia sdo técnicas de estatistica

inferencial, nas quais, por meio de uma amostra, obtém-se a evidéncia estatistica para atestar

que os resultados encontrados podem ser interpretados para a populagdo no qual a amostra foi

extraida (MALHOTRA, 2001). Dito de outra forma, todos os cruzamentos presentes neste

trabalho indicaram que uma variavel afetava a outra, ndo em uma relagdo de causalidade,

necessariamente, mas de uma possivel interacao.

A descricdo dos cruzamentos realizados esta a seguir:

a)

b)

d)

Avaliacdo se os respondentes que preferem ler noticias de crime/justica/policia
(questdo 14) também responderam que acreditam ser muito provavel sua

vitimizagdo no proximo ano, por isso tém medo. (36).

Avaliacdo se o0s respondentes que intencionalmente assistem a conteudos
relacionados a violéncia, justica e policia, muitas vezes (28), também acreditam ser

muito provavel sua vitimizacdo no proximo ano (36).

Avaliacdo se os respondentes que classificam que a violéncia retratada nos jornais
é a reproducdo da realidade (26), ou seja, que ndo tem senso da mediacdo e do
recorte da realidade dos fatos que o jornalismo faz, também responderam que
acreditam ser muito provavel sua vitimizagdo no proximo ano, por isso tém medo.
(36).

Avaliacdo se os respondentes que analisam que o volume de noticias de
criminalidade nos jornais é adequado ou pequeno (22), ou seja, que nao se
incomodam com a atual grandeza do numero de informacdes de criminalidade nos
jornais, também responderam que acreditam ser muito provavel sua vitimizagéo no

proximo ano (36).
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e) Avaliacéo se os respondentes que acreditam que um crime que aconteceu em outra
cidade, estado ou pais, cujo conhecimento se deu pela imprensa, pode também
acontecer em sua area de vivéncia, cidade ou bairro, ttm mais medo do crime e

acreditam ser muito provavel sua vitimizagdo no préximo ano.

De forma a garantir ainda mais rigor estatistico nos resultados encontrados nos
cruzamentos citados, vale ressaltar que os dados de vitimizacao anterior dos respondentes do
survey foram isolados para uma andlise prévia de correlacdo com o medo do crime. Como a
questdo é uma das mais importantes e mais discutidas nas pesquisas que tratam de preditores
do sentimento de inseguranca, foi feita essa analise sob a Otica dos 351 colaboradores do

questionario, de modo a evitar interferéncias nos resultados.

A estrutura do survey aplicado seré exposta a seguir e € composta por um conjunto de
grupos que dialogam com questdes anteriormente apresentadas na fundamentacéo tedrica deste
trabalho.

4.2.2 Questdes sociodemograficas

As questbes de nimero 1 a 8 pertencem ao que ficou classificado como grupo 1 do
questionario, que reune as perguntas relacionadas a questdes sociodemograficas dos
respondentes do survey. A ideia foi entender melhor o perfil de quem contribuiu com a pesquisa,
avaliando, como primeiro ponto, se houve representatividade da populacdo de Belo Horizonte
com uma distribui¢do, no minimo, distintiva de faixas de idade, classes sociais percebidas,

género, entre outros pontos.

Ressalta-se que a pergunta 1 do survey “Vocé mora em Belo Horizonte?” foi inserida
para que se mantivesse o recorte territorial proposto pela pesquisa. Ou seja, todos 0s
respondentes ndo residentes na capital tiveram seu questionario excluido do conjunto de

resultados.

A questdo 2 trata do entendimento do género; a 3 da profisséo; a 4 da situacdo profissional
(se desempregado, estudante, aposentado etc); a 5 do grau de escolaridade; a 6 da idade; a 7 do
meio de habitacdo (rural ou urbano); e a pergunta 8 trata da percep¢do do estado

socioecondmico do entrevistado.
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4.2.3 Habitos de leitura, relagdo com a imprensa e interpretacao do noticiario

Os grupos 2 e 3 do survey compreendem as perguntas de nimero 9 a 29 e buscam o
entendimento do espaco que a imprensa ocupa na rotina dos respondentes. Considerando que a
hipGtese desta pesquisa é de que o noticiério de criminalidade influencia no medo do crime, é
importante entender o quanto quem respondeu 0 questionario acessa a imprensa, 0 noticiario

especializado de violéncia e tem uma consciéncia critica sob o que recebe por meios dos jornais.

A pergunta 9 diz respeito a percepcdo pessoal do respondente do seu nivel de
informacdo. Busca-se entender se ele se classifica como uma pessoa que acessa 0s jornais com

certa frequéncia e possui dominio das divulgacdes dos veiculos.

J& a 10 quer buscar informacdes sobre quais tipos de veiculos de comunicacao (TV,
radio, portal, jornal etc.) sdo os mais utilizados para a busca de noticias. A pergunta 11 é um
desdobramento da 10 e inquire sobre a principal fonte, a mais utilizada, para acesso as noticias.
A 12 segue a mesma linha e questiona sobre o veiculo de comunicagdo em especifico (home da
empresa) mais utilizado para busca de informac6es. Cada veiculo de comunicagdo, visto como
empresa, também possui caracteristicas especificas de difusdo de informacgdes, como a
tendéncia a um noticiario de criminalidade mais enxuto ou mais extenso, para citar um dos

exemplos.

A questdo 13 buscou medir a frequéncia que o respondente I€, assiste ou ouve veiculos
de comunicacdo, ainda em busca desse perfil de habitos de acesso a imprensa. A 14, questionou
sobre a secdo ou 0 caderno que 0s entrevistados tendem a procurar noticias com mais
assiduidade. Especialmente, nesse caso, busca-se separar aqueles que leiam, com prioridade,
informac@es de crime/justica/policia, para analises posteriores. Estudos como os de Rodrigues
(2017) indicam que a predilecao por informacdes de criminalidade no consumo das informacgoes

da imprensa € uma variante que amplia 0 medo do crime.

As questdes 15, 16, 17, 19, 20 e 21 tratam do tempo gasto no acesso a informagdes de
jornalismo, numero de horas médio. Sdo um desdobramento da questdo 13 que aborda a
frequéncia, em dias ao longo da semana. Ja a pergunta 18 questiona se o respondente passa
mais tempo vendo conteudos em geral ou contetdos jornalisticos na TV, considerando as

caracteristicas desse veiculo de oferta de uma grande gama de informacdes.

Da pergunta 22 até a 27 a ideia foi trabalhar alguns pontos encontrados na

fundamentacdo tedrica que dialogassem com a ideia da forca que os meios de comunicagéo
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possuem sobre as representacdes sociais e 0 cotidiano. As perguntas buscam percepcdes dos
respondentes sobre como o noticiario de criminalidade impacta na vida pessoal de cada um.

Na questdo 22, considerando, conforme ja exposto, que uma das caracteristicas da
cobertura da criminalidade € ser volumosa, e que esse tipo de noticia tende a ser a mais popular
e constante no total de matérias veiculadas nos jornais (Penedo, 2003; Machado; Santos, 2008),
algo que também se confirmou na analise documental - a ideia foi entender qual a percepcéo
que os consumidores de informacéo tém dessa afirmacao. Ou seja, 0 quanto eles avaliam que o
grande volume de noticias de criminalidade esta relacionado a uma escolha editorial ou 0 quanto
avaliam que isso se da em razéo de um grande volume de criminalidade correspondente. Tal

resposta, supds-se, tem relacéo positiva com o medo do crime.

Na questdo 23, a ideia foi entender a percepcdo das pessoas sobre a forma como a
realidade criminal é tratada nos jornais. Algo também apresentado na fundamentagdo tedrica e
na analise documental. A “representagao invertida da realidade”, expressdo cunhada por Rolim
(2006), a partir do destaque maior dado ao noticiario de crimes mais graves e mais raros e nao,
necessariamente, a aqueles que acontecam com maior frequéncia (KAHN, 2001; ROLIM,
2006), é a percepcao que se busca entre os respondentes aqui: entender se ha clareza que, como
destaca Katz (1987), o mapa dos eventos criminais oferecido pela imprensa se difere, em muitos

aspectos, daquele que € facultado pelas estatisticas oficiais do crime.

Na questdo 24, explorou-se a critica de varios pesquisadores de que a imprensa nao
apresenta contextualizacdo para os crimes, 0 que pode exponenciar 0 medo do mesmo.
Questionou-se a percepcao dos respondentes sobre isso. Estudos indicam que o crime, em geral,
ndo é apresentado como fendmeno variado e multiplo nos jornais, com indicacdes de causas,
motivacOes etc. Sem essa referéncia externa, social, ele parece algo reduzido a autores,
simplificado apenas ao mal que deve ser combatido com repressao e rigor, como destaca Rolim
(2006). Dessa forma, ser vitima de uma incidéncia criminal parece algo muito mais simples,
que pode acontecer com qualquer um, em qualquer lugar: o que aumenta 0 medo do crime.
Nessa mesma linha de raciocinio, chegou-se a pergunta 25, mais voltada para uma avaliacéo
territorial. E questionado aos respondentes se 0s mesmos pensam que os crimes relatados nos
jornais podem acontecer com eles, na cidade deles, mesmo quando se tem acesso a um relato
que acontece em uma regido distante. Essa é outra critica de pesquisadores para a amplificacdo
do medo do crime por meio da imprensa. A falta de contextualizagdo ajuda a carregar o drama
do noticiario de criminalidade para qualquer lugar, contribuindo para uma maior sensacao de

que se pode ser vitima de crimes.
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J& a avaliacdo sobre a postura critica do que se é publicado nos jornais é o foco da
pergunta de numero 26. Pretendeu-se entender se os respondentes acreditam que o conteudo
apresentado nos jornais se aproxima da realidade, é equilibrado, sem interferéncias externas ou
se eles ttm um ponto de vista diferente sobre o processo de mediacdo da realidade que a

imprensa realiza.

Na pergunta 27 buscou-se saber como as pessoas tém acesso as informacgdes de
criminalidade de Belo Horizonte, que contribuem com o seu entendimento do fendmeno. A
pergunta 28 é relacionada e quer saber com que frequéncia as pessoas intencionalmente
assistem a contedos relacionados ao noticiario de criminalidade. Pesquisas como a de
Williams & Dickinson (1993), citada por Rodrigues (2017), indicam que as pessoas que leem
mais noticias de crime, o que pode ocorrer pela intencionalidade, expressam mais medo do

crime. Ja a 28 busca a percepcdo dos respondentes sobre a criminalidade em Belo Horizonte.

4.2.4 Crime, medo do crime e alteracdo de habitos de seguranca

Os grupos de perguntas 4 e 5 reinem os questionamentos de nimero 30 a 39 e buscam
entender mais diretamente o quanto de medo do crime os respondentes afirmam ter e que
habitos foram alterados em suas rotinas por essa razdo. Nesta secdo também ha inferéncias
sobre vitimizacdo anterior, uma das causas germinadoras mais estudadas e consideradas mais

controversas na explicacdo do medo do crime, conforme ja discutido na fundamentacéo tedrica.

A pergunta 30, portanto, inquire se a pessoa ja foi vitima de algum crime anteriormente.
Também é questionado o periodo (noturno ou diurno) que tal delito ocorreu. Ja a questdo 31
tenta ser bem especifica na indicacdo desse crime, colocando para marcacdo em multipla
escolha algumas naturezas criminais mais volumosas ocorridas em Belo Horizonte, segundo
informacdes do Observatorio de Seguranca Publica Cidaddo do Estado, da Secretaria de Estado
de Justica e Seguranca Pablica (Sejusp). A vitimizagdo anterior, por sua grande discussdo na
influéncia do medo do crime das pessoas, foi tratada como varidvel de background nas analises

estatisticas desta dissertacdo, como ja descrito anteriormente.

As perguntas 32 e 33 questionam sobre o sentimento de seguranga ou inseguranca que
0 respondente tem sob duas situa¢Bes: caminhar & noite sozinho perto da sua casa e, nas mesmas
condigdes, em regides da cidade ndo conhecidas. Também é perguntado se, caso os enunciados

anteriores fizessem referéncia ao periodo do dia (pergunta 34), a resposta do entrevistado seria
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diferente. Resgata-se os estudos de Welsh e Farrington (2002) que apontam que a iluminagéo
pode influenciar na seguranca publica e os de Goffman (1971) citado por Guedes, Cardoso e
Agra (2012) que indicam uma relagéo entre a ideia de controle sobre 0 ambiente e 0 sentimento
de seguranca. Os enunciados das perguntas 32, 33 e 34 aparecem com frequéncia em
questionarios que buscam medir a sensagdo de seguranca, como 0s casos das ja citadas
pesquisas sobre 0 medo do crime do Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica
(Crisp), em 2008, e da pesquisa da Rodrigues, em 2017. E considerada uma forma indireta de
se medir 0 medo do crime. Em razdo de sua importancia, foi questionado, na pergunta 35,
porque as pessoas se sentiriam inseguras nas duas situacGes (caso assim elas tenham
assinalado). E entre as respostas disponiveis, que incluem exemplos como vitimizacéo anterior,
medo de regibes desconhecidas etc., estad a seguinte opc¢do, ligada ao objetivo da pesquisa:

porque acompanho na imprensa os relatos de crimes que acontecem.

De forma direta, se pergunta sobre o medo do crime nas perguntas 36 e 39. A primeira
(36), com o questionamento do quanto o respondente acredita que pode ser vitima de violéncia
no proximo ano, em escala linear que vai de nada provavel a muito provavel. Na segunda (39),
inquire-se sobre quanto medo de ser vitima dos seguintes crimes o entrevistado possui:
agressdo, violéncia sexual, vandalizacao de propriedade ou roubo de carro. Neste caso, a escala

linear vai de nenhum medo a muito medo.

Depois, na questdo 37, sdo inquiridos alguns habitos que a pessoa adotou ou deixou de
compartilhar, tirou da rotina etc., em razdo do medo do crime. Entre os exemplos estdo a
evitacdo de pessoas, ruas ou regides, a pratica de esportes ou de treinamentos de defesa pessoal,
compra de armas, entre outras questdes relacionadas a fortificacdo da residéncia. E, por altimo,
na pergunta 38, sdo questionadas afirmacgdes que se resumem ao entendimento da confianga
que o cidaddo tem nas policias e nas instituicdes judiciais. Para Lourenco (2010) e Hale (1996)
0 medo do crime traz consequéncias para a confianca da populacdo sobre a capacidade das
policias e demais estruturas de defesa social na promoc¢édo de seguranca e na manutencdo da

ordem social.
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5 ANALISE DOS DADOS
5.1 RESULTADOS DA PESQUISA DOCUMENTAL

Assim como indicado na pesquisa bibliogréfica, a pesquisa documental realizada
constatou que nenhuma outra grande area tematica teve maior volume e expressdo nos jornais
do que as noticias categorizadas como Seguranca/Criminalidade. Em dois veiculos de
comunicacdo, em dias diferentes, houve coincidéncia do numero de matérias que
compreendiam o maior volume do jornal. Mas, em nenhuma hipotese, nos dias avaliados, outro

assunto abarcou mais noticias que os referentes a Criminalidade.

As coincidéncias em volume aconteceram nas seguintes situacdes, conforme também
indica a Tabela 2: no dia 2 de fevereiro de 2022, ndo foi possivel inferir quais grandes areas
prevaleceram no jornal MG TV 22 edicdo, avaliado da TV Globo. Entre as sete noticias
apresentadas, ndo houve repeticdo de grandes areas. Ou seja, foram contemplados sete assuntos
diferentes, na mesma proporg¢do. Ja em 6 de fevereiro, também de 2022, o noticiario da Radio
Itatiaia teve, igualmente, trés noticias de Seguranca/Criminalidade, trés de Esportes e trés de

Economia.

No célculo geral dos dias avaliados, as noticias de Seguranca/Criminalidade
representaram 61 das 205 matérias disponibilizadas pelos jornais ao publico, nos trés dias de
analise, em semanas diferentes, tal qual ja descrito na metodologia. Ou seja, 29,7% de todo o
conteddo jornalistico ofertado (televisivo, radiofénico, de internet e impresso) foi constituido

por noticias que envolviam relatos de crimes.

Para se dar uma ideia de grandeza desse percentual, pode-se destacar que, mesmo em
tempos de pandemia da covid-19 e de refor¢o de informacGes de Saude a todo tempo, essa area
ocupou 16,5% do noticiario, com 34 matérias no periodo, nimero préximo da metade do total
de noticias de Criminalidade. Ja em terceiro lugar, estdo as noticias classificadas como
Cidades/Outros, que abarcam assuntos pertinentes a rotina da cidade, como transito, acidentes
etc. Cidades/Outros, com 26 noticias, detém 12,6% do noticidrio. Enquanto o Esporte, em

quarto lugar, com 19 matérias, fica com 9,26% do noticiario.

Na anélise das trés semanas de pesquisa documental, em separado, as matérias de
criminalidade alcangaram 28,7%, 27,2% e 35,4% dos contetdos jornalisticos gerais, como pode

ser melhor detalhado na Tabela 2. O domingo, dia 6 de fevereiro, inclusive, teve percentual
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(35,4%) acima da média geral, uma vez que 17 dos 48 contetdos divulgados naquele dia foram

de Criminalidade.

Janaavaliacdo de cada um dos veiculos de comunicacéo (Jornal Super, Portal O Tempo,
Radio Itatiaia e TV Globo) nos dias pesquisados, houve variacdo de 14,2% até 61,5% do total
de espaco concedido a informacdes de criminalidade. Esses 61,5% representam 8 das 13
noticias divulgadas pelo Portal O Tempo no domingo, dia 6 de fevereiro. Mais detalhes estdo

na Tabela 2.

Destacada abaixo, a Tabela 2 (Medi¢do de volume nos jornais destrinchada por datas),
apresenta mais variacdes da diferenca entre o destaque do noticiario ocupado pelo tema
Criminalidade e as demais grandes areas avaliadas nesta pesquisa documental. Ja o Anexo 1,

ao fim da dissertacdo, apresenta todas as 205 matérias avaliadas durante trés semanas e as

grandes areas as quais cada uma delas pertencem.

Tabela 2 - Medicao de volume nos jornais destrinchada por datas

Data Veiculo Noticiario de Noticiario Percentual Destaques | Destaques
criminalidade | Geral representativo | 17 22
27/01/2022 | Jornal 7 23 Esportes | Entrete-
(Quinta- Super 30,4% (5/21,7%) | nimento
Noticia (3/13%)
feira) Cidades/
Outros
(5/21,7%)
Radio 7 27 25,9% Saude Esporte
Itatiaia (4/14,8%) | (3/11,1%)
(Jornal da
Itatiaia 12 Cidades/
Edicdo) Outros
(4/14,8%)
Portal O 8 26! 30,7% Saude Cidades/
Tempo (6/23%) Outros
(5/19,2%)
TvGlobo |1 43 25% Cidade/ -
(MG TV 22 Outros
edicdo) (1/25)
Salde
(1/25%)
Chuvas
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(1/25%)
27/01/2022 | TOTAL 23 80 28,7% - -
Data Veiculo Noticiario de Noticiario Percentual Destaques | Destaques
criminalidade | Geral representativo | 17 22
02/02/2021 | Jornal 5 19 26,3% Saude Entreteni-
(Quarta- Super (4/21% mento
Noticia (2/10,5%)
feira) Esportes
(4/21%)
Radio 6 20 30% Politica Saude
Itatiaia (4/20%) (3/15%)
(Jornal da
Itatiaia 12
Edicdo)
Portal O 9 31t 29% Salde Educacdo
Tempo (8/25,8%) | (3/9,6%)
Cidades/
Outros
(8/25,8%)
Tv Globo 1 7 14,2% Ndo se | Ndo se
(MG TV 22 aplica® aplica ®
edicéo)
02/02/2021 | TOTAL 21 77 27,2% - -
Data Veiculo Noticiario de Noticiario Percentual Destaques | Destaques
criminalidade | Geral representativo | 1° 22
06/02/2022 | Jornal 6 18 33,3% Esportes | Entreteni
. Super (4/22%) mento
(Domingo) (3/16,6%)
Saude
(3/16,6%)
Radio 3 17 17,6% Economia | Salde
Itatiaia (3/17,6%) | (2/
Esportes® | Internacio
(3/17,65) | nal
(2/11,7%)
Portal O 8 13t 61,5% Cidades/ | Saude
Tempo Outros (2/15,3%
(3/23%)
Tv Globo — ndo ha exibicdo do MG TV 22 edicdo aos domingos
06/02/2022 | TOTAL 17 48 35,4% - -

Fonte: Elaborado pela autora a partir da coleta de material jornalistico entre os dias 27/01/2022 e 06/02/2022
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Tabela 3 - Medicao geral de volume nos jornais avaliados

Data Veiculo Noticiario de Noticiario Percentual
criminalidade Geral representativo

Somatorio | Jornal Super Noticia 18 60 30%

Dias: Radio Itatiaia 16 63 44,4%

(Jornal da Itatiaia 12
27/01/2022 | Edicéo)

Portal O Tempo 25! 40 62,5%
02/02/2022 :
Tv Globo (MG TV 28 | 2 11 18,1%
06/02/2022 | edicio)
Periodo Todos os veiculos 61 205 29,7%
analisados
completo

Fonte: Elaborado pela autora a partir da coleta de material jornalistico entre os dias 27/01/2022 e 06/02/2022

1 - Na analise do portal, foi avaliado o quanto as noticias sobre crimes prevalecem ou ndo sobre as demais noticias
do que chamamos de caderno/secdo Cidades/Geral etc. Esse caderno é a subdivisdo no qual as noticias de
criminalidade em geral sdo publicadas

2 — Destaques 1 e 2, nesta tabela, significam os assuntos divididos em grandes areas* que, junto com o noticiario
de criminalidade, ocuparam maior espago nos jornais nos dias especificos em andlise. Na coleta de dados,
percebeu-se que nenhum outro tema apresentou mais volume do que 0s que se enguadravam como
“criminalidade”, apesar de o periodo avaliado estar marcado por episddios relativeis e importantes com temas
como covid-19 e periodo de chuvas. Pretendeu-se explorar o segundo e terceiro lugar de um imaginavel ranking
de assuntos de destaques nos jornais, até para uma avaliagdo do quanto a criminalidade, em primeiro lugar, poderia
estar distante dos segundos e terceiros colocados.

3 - Emrazéo do jogo Brasil e Equador, pelas Eliminatérias da Copa, 0 MGTV2 foi menor, com apenas 4 destaques.

4- As grandes areas de assuntos dos jornais consideradas para categorizacdo foram as seguintes:
Seguranga/Criminalidade, Satde, Educacéo, Esportes, Politica, Economia, Internacional, Cultura, Entretenimento,
Veiculos, Chuvas e Cidades/outros.

5-Nodia 2/2, especialmente, ndo foi possivel inferir quais grandes areas prevaleceram no jornal MG TV 22 edicéo,
avaliado da TV Globo. Entre as sete noticias apresentadas, ndo houve repeticdo de grandes &reas. Ou seja, foram
contemplados assuntos diversos como Politica, Salde, Seguranca etc. — na mesma proporcao

6 - Também em 2/2, o noticiario de Seguranca empatou, em nimero de matérias, com o de Esportes e Economia,
na Radio Itatiaia

Também foi avaliada a escolha do veiculo em dar destaque, priorizar nas paginas ou nos
recursos de chamamento da audiéncia, como escaladas em radio e TV, a informagédo de
determinada matéria, diferenciando aquele fato do contexto geral de assuntos do dia. Essa é
mais uma forma de medir o alcance que as informac6es de criminalidade tém no atingimento
do leitor. Além do volume, o destaque amplia a chance de leitura de uma informacé&o, ou seja,
amplia a chance de que uma noticia de criminalidade chegue ao seu receptor, para as
consequéncias ja mencionadas e avaliadas, como o0 medo do crime. E, pode ser considerada

também, uma forma de valoragcdo daquela informagdo em detrimento de outras, feita pelo
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veiculo de comunicacdo, seja por razbes relacionadas ao mercado ou por manutencdo da

audiéncia.

Conforme detalhado no Anexo 2 desta pesquisa, das 61 noticias de criminalidade avaliadas,
34 tiveram chamadas de capa no Portal O Tempo, Jornal Super ou nas escaladas dos jornais da
Radio Itatiaia e TV Globo. Ou seja, 55,7% de tudo que foi divulgado sobre crimes, mereceu um

espaco diferenciado de chamamento do publico e destaque nos veiculos de comunicacao.

J& que no que diz respeito as manchetes, principal noticia de determinado noticiario, pode-
se inferir que a Seguranga Publica é tema de 26,3%. Das 19 avaliadas, cinco estavam
relacionadas ao relato de crimes. Apesar desse percentual significar mais de ¥ do total de
manchetes do periodo avaliado, o tema ficou em segundo lugar entre as noticias principais. O
assunto Saude, com chamadas, principalmente, para informacdes de covid-19, ocupam 8 das
19 manchetes (42,1%). Os destaques de todas as manchetes, com a divisdo por grande area,

estdo no Anexo 3 desta pesquisa.

J& 0 Anexo 4 traz uma analise sobre o género jornalistico adotado na difusdo das
informacBes sobre criminalidade disponibilizadas ao publico no periodo avaliado. Foram
utilizados os conceitos de Wolf (2005) e divididos os géneros da seguinte forma: matérias
factuais, noticias, que sdo aquelas cuja estrutura textual € mais simples e consiste, basicamente,
na narracdo dos fatos tais como teriam acontecido; e reportagens especiais, que sdo aquelas que
tratam o assunto com maior profundidade e trazem outros dados que demandam mais pesquisa,

para contextualizar melhor aquela narrativa para o publico alvo.

Entre as 61 matérias avaliadas, apenas duas (2,3%) se encaixaram nos padrdes de
reportagem especial. Ou seja, 97,7% de todas as informacdes de criminalidade que chegaram
ao publico no periodo avaliado foram classificadas como noticia e tinham uma estrutura textual
mais simplificada. As 59 matérias em questdo tratavam de temas factuais e traziam,

basicamente, a descri¢do do fato criminal em quest&o.

Também foi avaliado, de forma complementar, se houve alguma contextualizacdo
diferenciada da informacao de criminalidade trazida pela imprensa. Ou seja, se foi apontado
algo que promovesse reflexdes sobre o fato narrado, pontos de vista diferentes, ou até mesmo,

contivesse uma referéncia social ao assunto.

Como foi detalhado no referencial tedrico, pesquisas coincidem na constatacdo de que 0s

relatos de fatos criminais se esgotam normalmente na descrigdo da sua consumacdo e suas
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consequéncias imediatas e, raras vezes, os fatos sdo analisados a partir de perspectivas criticas
alargadas ou distanciadas. De tal forma que, sem contexto, o crime parece que pode acontecer
em qualquer lugar, em qualquer condicdo, com qualquer pessoa, potencializando o medo

individual.

Na anélise da existéncia ou ndo de contextos nas matérias, houve uma coincidéncia com o
resultado da andlise do género jornalistico. Nas 61 matérias avaliadas, apenas duas
apresentaram esse referencial a mais, que sdo, exatamente, as reportagens especiais. Ambas sdo
matérias de domingo que, em geral, tendem, no jornalismo, a serem mais ampliadas e
contextualizadas que as divulgadas em dias Uteis. Sao elas: 1) janeiro de muitos feminicidios,
saiba mais sobre o projeto de lei que prevé que a Lei Maria da Pena seja discutida nas escolas;
2) esperanga para 0s casos de estupro em Minas, que estdo em alta: banco de perfis genéticos

da Policia Civil de Minas é o segundo maior do Brasil.

Em ambas as matérias, apesar de a narracdo sobre o aumento dos crimes em questdo vir
sem nenhuma contextualizacdo ou referéncia social, e inclusive, com bastante alarmismo, ha
uma preocupacgdo em apontar caminhos e outros pontos de vista para, por exemplo, discutir

alternativas para a diminuicdo de casos da natureza criminal tratada.

Também foi realizada a avaliacdo de quais fontes foram utilizadas para a construgdo do
discurso jornalistico no noticiario de criminalidade. Buscou-se quem foram os atores narradores
do que aconteceu que contribuiram, portanto, com o conhecimento produzido e a informacéo
sobre criminalidade divulgada em larga escala por meio das noticias. A ideia foi avaliar se as
fontes oficiais, como policias e Governo, predominavam nas matérias analisadas, a fim de

problematizar um outro ponto abordado pelo referencial teérico desta pesquisa.

Como ja destacado, o jornalismo é uma das molduras publicas para o entendimento de
mundo dos cidaddos. Portanto, em um tema que contém em si elementos de especial
conflitualidade, como a criminalidade, a presenca de vozes e prismas alternativos € muito
importante para a problematizacdo de questfes sociais projetadas a partir das noticias do crime
bem como para a promocéo da discussdo publica. Nao problematizar a narrativa da violéncia
nos jornais construida por fontes oficiais é ignorar que o entendimento do fendmeno

criminalidade esta sendo afetado.

Entre as 61 noticias avaliadas no quesito fonte, apenas trés, o que significa 4,9% do total,
exploraram pontos de vista diferentes do oficial para a construgdo da narrativa de criminalidade.

Com exatiddo, ha duas matérias nas quais a oOtica ndo € a oficial. A primeira, tem como fonte
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familiares da vitima, e trata de um possivel caso de injdria racial. A segunda, é uma denlncia
de les@o corporal em um curso de aperfeicoamento policial, cujo enredo é totalmente narrado
por um sindicato. A terceira matéria, ja traz uma juncdo de fontes oficiais e ndo oficiais. E
narrada pela Policia Militar, com acréscimos de pontos de vista de testemunhas. Possivelmente,
porque o caso de homicidio tratado teria sido cometido por um policial militar; de tal forma que

outras fontes se transformam em exigéncia jornalistica.

Entre as 58 matérias que, entdo, representam 95,1% do total de noticias de criminalidade e
sdo conduzidas por fontes oficiais, 38 ou 62,2% delas possuem como principal informante a
Policia Militar. Tal caracteristica, inclusive, reforca o conceito, tratado anteriormente, de
noticias de criminalidade que tendem a tratar os delitos apenas como leituras de boletins de
ocorréncias. A imprensa, em poucos casos, realiza 0 acompanhamento de um crime pés-
trabalhos da Policia Civil, Ministério Pablico, Justica etc. A excecdo sdo 0s casos de narrativas
de condenacdo em histdrias que renderam bons destaques ou 0s casos de excepcional apelo
publico, de crimes que chocam a sociedade. O acompanhamento desses casos chocantes,

inclusive, passa também por uma funcdo mercadologica.

Destaca-se, ainda, que além dos 62,2% de matérias que tiveram a Policia Militar como
representante do discurso oficial, também foram encontradas narrativas ditadas pela Policia
Civil (13/21,3%), Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica (2/3,2%) e Corpo de
Bombeiros Militar (2/3,2%). Superior Tribunal Federal, Guarda Municipal, Policia Rodoviaria
Federal, Poder Judiciario, Assembleia Legislativa de Minas Gerais e Instituto de Previdéncia
dos Servidores de Minas Gerais também foram fonte em uma matéria (1,6%) cada um. A lista

completa de noticias e suas respectivas fontes pode ser conferida no Anexo 5.

O ultimo ponto analisado trata das naturezas criminais que sao apresentadas pelo noticiario
de criminalidade aos cidadaos. A ideia foi identificar e contabilizar os crimes que sdo objetos
de matérias jornalisticas sobre violéncia e avaliar sua coincidéncia, ou ndo, com as estatisticas

de criminalidade de Belo Horizonte.

O cdmputo da natureza criminal inserida em cada uma das noticias avaliadas pela autora foi
conferido pelo Observatorio de Seguranca Publica de Minas Gerais, da Secretaria de Estado de
Justica e Seguranca Publica (Sejusp-MG), para evitar possiveis distor¢des de entendimento. E
a contabilizacdo levou em conta a narrativa da noticia, de forma que se pudessem ser aferidas

ndo sé matérias que descreviam determinado crime em si, mas também aquelas que, ao informar
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sobre a prisdo de determinados autores, relembravam todo o caso, trazendo a tona o discurso

sobre o0 ato criminal. A lista completa dessa avaliagdo estd no Anexo 5.

Como ja mencionado na pesquisa bibliografica, estudos que analisam a relacdo entre o
noticiario de criminalidade e 0 medo do crime demonstram que as noticias mostram um mapa
dos eventos criminais que se difere em muitos aspectos daquele que é facultado pelas
estatisticas oficiais do crime. Ou seja, que 0s crimes relatados nos jornais sdo aqueles mais
graves e ndo, necessariamente, 0s mais volumosos. Apesar da explicacao existente do ponto de
vista da ciéncia jornalistica, dos valores-noticia, para tal abordagem, a situacao traz distor¢es
para o entendimento do fendmeno da criminalidade e, portanto, pode ser fator influenciador do

medo do crime.

A Tabela 4, abaixo, foi confeccionada para demonstrar, com o recorte em Belo Horizonte,
a diferenciagdo de mapas estatisticos de criminalidade e matérias divulgadas. Foram avaliados
os trés principais delitos apresentados aos cidadaos pelo noticiario de criminalidade da pesquisa
documental e buscadas suas referéncias no mapa de eventos criminais da capital. Os dados
estatisticos oficiais foram fornecidos pelo Observatério de Seguranga Publica da Sejusp e
confeccionados levando-se em conta 0 mesmo periodo utilizado para a anélise das matérias.
Cabe justificar que, a utilizacdo de trés crimes para a formatacdo da tabela, se explica pelo fato
de serem os delitos efetivamente mais significativos no noticiario da imprensa avaliado e,
também, pela cortesia realizada pelo Observatério de producdo de um dado de dificil extracdo

para esta dissertacdo, o que resultou em um pedido mais enxuto.

Entre as 61 noticias de criminalidade analisadas, 19 tratavam de homicidios. Ou seja, esse
crime ocupou 31,1% de todo o noticiario, enquanto, no mapa de eventos criminais da capital,
ele representa apenas 0,6% dos delitos. O homicidio tentado também alcangou 8 insercdes nos
jornais, o que significa 13,1%, enquanto, na realidade, significa 0,7% dos crimes. No caso do
roubo, a superestimacdo nao foi tdo intensa como nas duas naturezas ja citadas, mas € superior
ao dado real. Sao cinco matérias (11,4%) contra 7,3% de participacdo no mapa do crime da
capital. Entre os outros delitos tratados pelas paginas dos jornais estdo lesdo corporal, estupro,
estupro de vulneravel, extorsdo mediante sequestro, roubo tentado, feminicidio, entre outros,

que podem ser conferidos no Anexo 5.
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Tabela 4 - Percentuais de crimes relatados por jornais comparados com estatisticas
oficiais

Natureza Criminal % dos crimes no noticidrio | Participacdo percentual no mapa de
de Criminalidade criminalidade de Belo Horizonte

Homicidio 31,1% 0,6%

Homicidio tentado 13,1% 0,7%

Roubo 11,4% 7,3%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados do Observatério de Seguranca Publica/Reds/Sejusp e avaliacdo,
entre 27/01/2022 e 06/02/2022, dos seguintes veiculos: Jornal Super, Jornal da Itatiaia 1 edi¢do, Portal O Tempo
e MG TV 2% edicdo da TV Globo

5.2 RESULTADOS DO SURVEY

O questionario disponibilizado por 120 dias em busca da relacdo entre o noticiario de
violéncia e 0 medo do crime em Belo Horizonte (MG) foi respondido por 384 pessoas. Deste
total, conforme o Gréfico 1 (Total de respondentes e cidade de residéncia), 351 respondentes

eram moradores da capital mineira e, por isso, tiveram suas respostas validadas.

Gréfico 1 — Total de respondentes e cidade de residéncia

1. Vocé mora em Belo Horizonte (MG)?*
384 respostas

Sim 351 (91,4%)

N&o 33 (8,6%)

0 100 200 300 400

Os 33 entrevistados nédo residentes em Belo Horizonte (MG) tiveram suas respostas
excluidas do banco de dados do Google Forms. A acdo foi realizada para ndo comprometer a
validade e a precisdo dos resultados da pesquisa, ficando o Grafico 2, representante da questéo

“Vocé mora em Belo Horizonte”, da seguinte forma, apds 0 ajuste metodoldgico.
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Gréfico 2 - Total de respondentes e cidade de residéncia/Ajuste Metodologico

1. Vocé mora em Belo Horizonte (MG)?*
351 respostas

Sim 351 (100%)

Néo [—0(0%)

0 100 200 300 400

Entre os entrevistados, 195 se declararam do género feminino (55,6%) e 151 pessoas, do

masculino (43%). Outros 5 respondentes (1,4%) preferiram ndo informar o género.

Grafico 3 - Género dos respondentes

2. Género:
351 respostas

Feminino 195 (55,6%)

Masculino 151 (43%)

Prefiro ndo dizer 5(1,4%)

0 50 100 150 200

A pergunta de numero 3 era aberta e inquiria sobre a profissdo dos entrevistados. A ideia
foi observar se ndo haveria uma repeticao exagerada de algum tipo de ocupacéo que, pelo oficio,
pudesse trazer prejuizos na analise das respostas. Essa preocupacao nao foi constatada e, como

os resultados encontrados foram muito amplos, ndo sera destacada a resposta de todos os 351
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respondentes. Serdo ressaltadas apenas as profissdes que mais apareceram na caixa de perguntas

aberta.

Em primeiro lugar, esta o cargo de servidor/servidora publica (51 respostas ou 14,5%
do total); em segundo lugar, o de professor/professora (24 respostas ou 6,8% do total) e, em

terceiro lugar, do lar/dona de casa (17 respostas ou 4,8% do total).

J& na avaliacdo da situacdo profissional, 65,8% dos entrevistados declararam ser
empregados de uma empresa/pessoa ou 6rgdo publico. Esse percentual representa 231 pessoas.
Os dados vém seguidos de 44 ou 12,5% de profissionais liberais respondentes; 6% de
aposentados, com 21 entrevistados; 4,6% de desempregados (16 pessoas) e demais

especificacbes que podem ser conferidas no Gréafico 4.

Gréfico 4 - Situacao profissional dos respondentes

4. Situagao Profissional:*
351 respostas

Profissional liberal (emprega... 44 (12,5%)
Empregado por outra empre...
Desempregado 16 (4,6%)
Aposentado/Pensionista 21 (6%)
Estudante 18 (5,1%)

Do larfi—3 (0,9%)

Servidor Publicoi—3 (0,9%)
Servidor publico—2 (0,6%)
Dona de casall—2 (0,6%)
Empresariof—1 (0,3%)
Servidora da segurancga|—1 (0,3%)
Funcionaria publica atival—1 (0,3%)
Servidor publicof—1 (0,3%)
Funcionério Publico}—1 (0,3%)
)
)
)
)
)
)

231 (65,8%)

Servidora Publica Estadual|—1 (0,3%
Empresariaj—1 (0,3%

Funcionario publico}—1 (0,3%
Pesquisadora de Pds-doutor...}—1 (0,3%
servidor publicof—1 (0,3%

Reserva da Policia Militarf—1 (0,3%
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Jano que diz respeito ao grau de escolaridade, questionado na pergunta 5, foi encontrado
0 seguinte resultado: 196 respondentes ou 55,8% do total declaram que possuem pos-graduacgéo
e 25,4% tem curso superior, o que representa 89 entrevistados. Outros 35 respondentes (10%)

possuem ensino médio e 31 (8,8%), ensino fundamental. Nenhuma pessoa se declarou
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analfabeta entre os colaboradores do survey. No questionario, foi considerado o grau de

escolaridade em andamento ou finalizado.

Grafico 5 - Grau de escolaridade dos respondentes

5. Grau de Escolaridade:*
351 respostas

Analfabeto

Ensino Fundamental
Ensino Médio
Superior

Pds-graduacéo 196 (55,8%)

0 50 100 150 200

A pergunta 6 abordou a idade dos entrevistados. A maior parte, 35,6% tem entre 36 e
45 anos. Ha ainda 67 pessoas (19,1%) que declararam ter entre 26 e 35 anos; 60 pessoas
(17,1%), informaram que tem entre 45 e 55 anos; 52 pessoas (14,85%), entre 56 e 65 anos; 30

pessoas (8,5%), entre 18 e 25 anos e outras 17 pessoas (4,8%), mais de 66 anos.

Graéfico 6 - Idade dos respondentes

6. ldade

351 respostas

18a25

26a35 67 (19,1%)

36 a45 125 (35,6%
46 a 55
56 a 65

Mais de 66 17 (4,8%)

0 25 50 75 100 125
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Foi também perguntado aos entrevistados sobre 0 meio em que consideram que passam
a maior parte do tempo. Entre os respondentes, 99,4% ou 349 pessoas moram no meio urbano

e 2 pessoas (0,6%), no meio rural.

Grafico 7 - Meio de moradia dos respondentes

7. Em que meio considera que passa a maior parte do tempo

351 respostas

Urbano 349 (99,4%)

Rural |—2(0,6%)

0 100 200 300 400

A pergunta 8 questionou sobre a percepcao do estado socioeconémico dos entrevistados.
Do total, 234 pessoas (66,7%) indicam que possuem uma condi¢do média; 64 pessoas (18,2%),

uma condicgéo alta e 53 respondentes (15,1%), informam que tém uma percepc¢éo alta do seu

estado socioecondmico.

Gréfico 8 - Percepcao do estado socioeconémico dos respondentes

8. Qual sua percepcao sobre seu estado socioecondémico
351 respostas

Baixo 64 (18,2%)

Médio 234 (66,7%)

Alto 53 (15,1%)

0 50 100 150 200 250
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As perguntas de nimeros 1 a 8 buscavam entender melhor o perfil de quem contribuiu
com a pesquisa, avaliando, como primeiro ponto, se houve representatividade da populacdo de
Belo Horizonte entre os respondentes. Avalia-se que esse resultado foi obtido, com uma
distribuicdo satisfatoria de género, faixas de idade, local de moradia, entre outros pontos
abordados junto aos entrevistados. Destaca-se que ndo houve uma amostra selecionada de
individuos nesta pesquisa, apenas uma preocupacdo com representatividade a partir da analise
sociodemografica. Como ja descrito, o método de amostragem escolhido foi o néo
probabilistico. A amostragem também € acidental causal ou conveniente, pois 0s inquiridos
foram selecionados segundo a sua disponibilidade e vontade de participacdo no estudo. A partir
dessa constatacao, serdo explanados outros resultados.

Ja a pergunta 9 abre o grupo 2 do survey e diz respeito a percepcdo pessoal do
respondente do seu nivel de informacao. Busca-se entender se ele se classificacomo uma pessoa
que acessa 0s jornais com certa frequéncia e possui dominio das divulgacdes dos veiculos. Para
a pesquisa que mede a influéncia do noticiario no medo do crime, ter uma maioria de pessoas
gue tem uma relacdo de rotina com a informacédo é o esperado. O resultado encontrado foi o
seguinte: 86,3% ou 303 respondentes classificam que sim, que acompanham as noticias de Belo
Horizonte de forma regular. J& 13,7% ou 48 pessoas assinalaram que ndo, que ndo se

consideram bem informadas.

Gréfico 9 - Percepc¢do de acompanhamento de noticias de forma regular

9. Vocé se considera uma pessoa bem informada, do ponto de vista de noticias oriundas da

imprensa, em geral? Que acompanha as noticias da sua cidade de forma regular?
351 respostas

Sim 303 (86,3%)

48 (13,7%)

0 100 200 300 400

A pergunta 10 inquire sobre que tipos de veiculos de comunicacdo (TV, radio, portal,

jornal etc.) sdo os mais utilizados para a busca de noticias. Aqui, o entrevistado poderia marcar
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mais de uma opc¢ao, de forma que o total de respostas para as alternativas ultrapassa o total de
entrevistados. A opcao mais escolhida foi o portal de noticias da internet, com 74,6% ou 262
marcacgdes. Em segundo lugar, estdo as redes sociais de jornais com 229 selecdes ou 65,2% das
respostas. A TV teve 58,1% ou 204 marcacOes. O radio fica com 38,5% das escolhas (135) e 0
jornal impresso, com 31 (8,8%). Outras opg¢des de meio de informacgdo, como podcasts, estdo
descritos no Gréfico 10.

Gréfico 10 - Meios escolhidos para contato com as noticias

10. De que forma tem contato com as noticias?*
351 respostas

Jornal Impresso
Jornal Online (portal)
Radio

TV

31 (8,8%)

262 (74,6%)
135 (38,5%)
204 (58,1%)

Redes sociais de jornais 229 (65,2%)
Podcasti—4 (1,1%)
Podcast, youtube|—1 (0,3%)
YouTube e podc:asts 1(0,3%)
conversando com outras pe...|—1 (0,3%)
Sites de pesquisa e estudos|—1 (0,3%)
Podcasts de jornais|—1 (0,3%)
Pelo meu marido quando m...}—1 (0,3%)
Instagram 1(0,3%)
canais confiaveis youtube|—1 (0,3%)
Midia em geral|—1 (0,3%)
Newsletter|—1 (0,3%)
Canais de jornalismo indepe...|—1 (0,3%)
Comunicacao empresarial 1(0,3%)
Clipping}—1 (0,3%)
Videos e Documentarios. |— (O 3%)
Assuntos mais comentados...}—1 (0,3%)
e-mail mkt}|—1 (0,3%)
redes sociais institucionais e... |1 (0,3%)
Internet 1(0,3%)
0 100 200 300

A pergunta 11 faz a restricdo do tipo de veiculo mais acessado para a busca de noticias.
Aqui, ainda que em percentuais diferentes da pergunta anterior, portais de noticias e redes
sociais de jornais seguem com a preferéncia dos respondentes. Os jornais online foram a escolha
de 135 pessoas ou 38,5% do total de respondentes, ao passo que as redes sociais tiveram 119
marcagoes, ou seja, representam 33,9% da escolha do total de entrevistados. A TV, que aparece

em muitas pesquisas como a de Penedo (2003) e Rodrigues (2017) como a primeira opgéo de
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forma de informacdo, nesta analise, é a preferida para acesso as noticias de 14,8% (52)

respondentes. O radio, de 10,3% (36), e 0s jornais impressos apenas de 2 pessoas (0,6%).

Vale ressaltar que, somados, os dois formatos de informacdo online - portais de noticias
e redes sociais de jornais - alcancam 72,4% das respostas como principal veiculo utilizado para
se informar. E, que, mais que uma anéalise de preferéncias, trazem reflexdes sobre a forma que
0s conteudos sdo consumidos. Como ja verificado na fundamentacao tedrica, a informacao na
internet, que trouxe beneficios como a interacdo, também tende, em alguns casos, a ser mais
superficial, pela velocidade que imprime nas divulgacGes. Portanto, talvez ainda mais sem

contextualizacdo do fenémeno criminalidade.

Grafico 11 - Principal fonte de acesso a noticias

11. Qual a sua principal fonte de acesso a noticias? A MAIS usada.

351 respostas

Jornal Impresso

Jornal Online (portal)

Radio

TV

Redes sociais de jornais
Podcasts de jornais

Pesquisa na internet em fontes...
Midias digirais

Newletter

Canais de jornalismo independ...
redes sociais em geral

Internet portais de noticias

135 (38,5%)
36 (10,3%)

119 (33,9%)
1 (0,3%)
1(0,3%)
1(0,3%)
(0,3%)
1(0,3%)
(0,3%)
1(0,3%)
0 50 100 150

-
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Quando o questionamento é sobre o veiculo, no sentido empresa, mais utilizado para a
busca de informacdes (pergunta 12), o resultado é o seguinte: O Portal G1/MG aparece como 0
mais acessado, com 18,2% ou 64 respondentes, seguido do Portal O Tempo (14,8% e 52
respondentes). A TV Globo aparece em terceiro lugar com 14% (49) e a Radio Itatiaia, em
quarto, com 37 respostas ou 10,5% do total da preferéncia. Os demais veiculos e seus

percentuais podem ser consultados no Grafico 12.

Cabe aqui ressaltar que o resultado dos veiculos mais acessados pelos respondentes
dessa pesquisa em muito se assemelha com os dados do Instituto Verificador de Comunicagao
(IVC), responsavel pelo indice oficial de veiculos com maior audiéncia/tiragem/venda.
Segundo o IVC, TV Globo, Radio Itatiaia, Portal O Tempo e Jornal Super s@o os mais
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consumidos em suas respectivas categorias, em Belo Horizonte. Esses veiculos, inclusive,
foram analisados na pesquisa documental desta dissertacdo, realizada em busca de um raio-x

sobre a forma que a imprensa cobre a criminalidade em Belo Horizonte.

Grafico 12 - Predilecao por veiculo (empresa) de comunicagio

12. Qual veiculo de imprensa com noticias de Belo Horizonte TEM MAIS O HABITO ler/ver/assistir?*
351 respostas

Jornal Estado de Minas
Jornal O Tempo
Jornal Hoje em Dia
Jornal Aqui

Portal UAI

Portal O Tempo
Portal G1/MG
Radio Itatiaia
Radio Band News
Radio CBN BH

TV Globo

TV Alterosa

35 (10%)
(9,4%)

2 (0,6%)
0 (0%)
20 (5,7%)

52 (14,8%)

64 (18,2%)

13 (3,7%)
16 (4,6%)
49 (14%)

3 (0,9%)

TV Band 2 (0,6%)
Jornal Super 2 (0,6%)
Globo news 2 (0,6%)
Portal UOL 0,3%)

Nenhum 0,3%)

Jornal Brasil Atual (Rede...
Feed do Google

CNN Brasil

Rede social somente

Radio Alvorada

Folha de SP

Jovem pan e gazetadopovo
Midia independente

TVT, Brasil de Fato, Radio...

Jovem PAN; CNN; 98FM ,3%)

Jornal da Cultura 0,3%)

RECORD 0,3%)

Nenhum destes 0,3%)

Réadio Antena 1 0,3%)

Radio 98fm 0,3%)

O antagonista 0,3%)

GloboNews 0,3%)

Jovem Pan 0,3%)

Internet. Um mix da TV Alt... 0,3%)
0 20 40 60 80

A questdo 13 aborda a frequéncia que os tipos de veiculos de comunicacgao séo acessados

pelos colaboradores do survey, ainda em busca do perfil de habitos de acesso a imprensa. Os
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portais de noticias, mesmo sendo 0 meio mais utilizado para busca de informac6es, segundo 0s
respondentes, é acessado todos os dias por 30,1% (106) dos entrevistados. A maior parte dos
leitores de portal (32,7% ou 115 pessoas) informaram que se atualizam de 3 a 4 vezes por

semana. E apenas 7 pessoas (1,9%) nunca acessam portais de noticias.

A avaliagdo de habitos diarios de leitura é ainda menos expressiva nos demais veiculos:
21,6% (76 pessoas) no caso da TV, 13,9% (49 pessoas), no caso do radio e 1,1% (4 pessoas)

no caso do jornal impresso.

Deve ser salientado, alias, o quanto o jornal impresso, nesta pesquisa, aparece como
veiculo que raramente ou nunca é utilizado para busca de informac6es. Somados, os dois indices
alcancam 90% ou 316 pessoas do total de respondentes. Mais detalhes podem conferidos no
Grafico 13.

Gréfico 13 - Frequéncia de busca por informacdes em jornais

13. Com que FREQUENCIA |é/assiste/ouve os seguintes veiculos de comunicagéo?*

I Nunca M Raramente 1ou2vezes porsemana [l 3 a 4 vezes porsemana [l Todos os dias
150

100

50

Jornal impresso Portal de noticias Radio TV

A pergunta 14 questionou sobre a se¢do ou 0 caderno que os entrevistados tendem a
procurar noticias com mais assiduidade. Especialmente, nesse caso, buscou-se identificar
aqueles que leiam, com prioridade, informacdes de crime/justica/policia. As pessoas que
marcaram essa opcao somaram 24,8% ou 87 entrevistados. O que significa que a busca por
informagdes de criminalidade ficou em segundo lugar entre os respondentes do survey, atras
apenas das informacdes de politica que somam 25,6% ou 90 marcac6es. Os demais resultados

podem ser visualizados no Grafico 14.
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Gréfico 14 - Secdo/caderno preferencial de busca de informacoes

14. Qual secdolcaderno costuma ver mais? Qual & o que vocé utiliza para procurar por noticias?
351 respostas

Educacéao 11 (3,1%)
Economia
Crime/Justica/Policia 87 (24,8%)
Politica 90 (25,6%)
Saude 16 (4,6%)
Entretenimento/Fofocas
Brasil

Mundo

79 (22,5%)

Fofocas

0 20 40 60 80 100

As questdes 15, 16, 17, 19, 20 e 21 tratam do tempo gasto no consumo de informacdes
de jornalismo, nimero de horas médio. Sdo um desdobramento da questdo 13 que aborda a
frequéncia, em dias ao longo da semana. Os resultados encontrados, em busca de um perfil de

como os respondentes acessam os contetidos da imprensa, foram os seguintes:

Na anélise do comportamento de acessos aos conteddos de portais/jornais percebe-se
gue tanto em dias de semana (74,6%), quanto aos finais de semana (79,2%), a maior parte dos
respondentes dedica até uma hora do seu dia em busca de informacdes nesse tipo de plataforma.
Aqui somamos os resultados de quem gasta de zero a 30 minutos com quem gasta de 30 minutos

a uma hora.

Analisando esses dados de forma desmembrada, temos o0 seguinte: aos sabados e
domingos é possivel afirmar que ha maior tendéncia da leitura por até meia hora (49%/172
respondentes). Ja em dias Uteis, a diferenca é percentualmente muito pequena nos dois tempos
apresentados (37,3% para até meia hora e 37,6% para até uma hora). Entre os respondentes,
2,6% (9 pessoas) se dedicam a atividade por mais de trés horas, dado que tem um ligeiro
aumento (3,1%, 11 pessoas) aos fins de semana. Mais informacdes estdo nos Graficos 15 e 16.
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Gréfico 15 - Tempo gasto jornais/portais/Dia util

15. Em um DIA NORMAL/UTIL da semana, quanto tempo gasta com leitura de jornais/portais?
351 respostas

0 a 30 minutos 131 (37,3%)

30 minutos a 1 hora 132 (37,6%)
Entre 1 e 2 horas 66 (18,8%)
Entre 2 e 3 horas

)

Mais de 3 horas
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Gréfico 16 - Tempo gasto/portal/fim de semana

19. Em um dia de FIM DE SEMANA, quanto tempo gasta com leitura de jornais/portais?
351 respostas

0 a 30 minutos 172 (49%)

30 minutos a 1 hora 106 (30,2%)

Entre 1 e 2 horas

Entre 2 e 3 horas 10 (2,8%)

Mais de 3 horas 1 (3,1%)

0 50 100 150 200

Na analise do tempo gasto com informacges jornalisticas no radio, em separado, temos
0 seguinte resultado. A maior parte dos respondentes dedica de zero a 30 minutos a busca
informacdes diarias nesse meio. Em dias Uteis da semana, esse percentual é de 53,8% (189
pessoas) enquanto aos finais de semana, é de 64,4% ou 226 pessoas. O segundo lugar em
marcacOes aponta que o tempo de 30 minutos a uma hora € a resposta de 23,1% dos
respondentes (81), quando se levam em conta os dias Uteis da semana; e de 19,9% (70 pessoas)
quando se considera o fim de semana. Um percentual mais baixo de pessoas, assim como nos
portais, gasta mais de trés horas se informando pelo radio. Durante a semana, representam 5,1%
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ou 18 pessoas, enquanto aos fins de semana, representam 2,8% ou 10 entrevistados. Mais
andlises estdo nos Gréficos 17 e 18.

Grafico 17 - Tempo gasto/radio/dia util

16. Em um DIA NORMAL/UTIL da semana, quanto tempo gasta ouvindo radio e noticias?
351 respostas

0 a 30 minutos 189 (53,8%)
30 minutos a 1 hora
Entre 1 e 2 horas

Entre 2 e 3 horas

Mais de 3 horas
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Grafico 18 - Tempo gasto/radio/fim de semana

20. Em um dia de FIM DE SEMANA, quanto tempo gasta ouvindo radio e noticias?
351 respostas

0 a 30 minutos 226 (64,4%)

30 minutos a 1 hora 70 (19,9%)

Entre 1 e 2 horas

Entre 2 e 3 horas 8(2,3%)

Mais de 3 horas 10 (2,8%)

0 50 100 150 200 250

Ja quando o assunto é televisdo, o tempo gasto com a busca de informagdes jornalisticas
nesse meio ficou da seguinte forma, com base nas respostas do survey: 43,9% dos respondentes
(154 pessoas) gastam de zero até meia hora assistindo tv em um dia Util, percentual que néo se
altera muito aos fins de semana, chegando a 43,6% ou 153 respondentes. O tempo de 30
minutos a uma hora é o segundo mais marcado pelos entrevistados e obtém 24,8% (87) dos
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respondentes em um dia Util e 29,9% (105) em um dia de fim de semana. Mais informacdes
podem ser vistas nos Graficos 19 e 20

Grafico 19 - Tempo gasto/TV/Dia util

17. Em um DIA NORMAL/UTIL da semana, quanto tempo gasta vendo TV/noticias de jornais de TV?

351 respostas

0 a 30 minutos 154 (43,9%)

30 minutos a 1 hora

Entre 1 e 2 horas 73 (20,8%)

Entre 2 e 3 horas

Mais de 3 horas
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Grafico 20 - Tempo gasto/TV/fim de semana

21. Em um dia de FIM DE SEMANA, guanto tempo gasta vendo TV/noticias de jornais de TV?

351 respostas

0 a 30 minutos 153 (43,6%)

30 minutos a 1 hora 105 (29,9%)

Entre 1 e 2 horas
Entre 2 e 3 horas

Mais de 3 horas 14 (4%)

0 50 100 150 200

A pergunta 18, que propositalmente esta sendo explanada apds as anteriores que tratam
do tema TV, questiona se o respondente passa mais tempo vendo conteldos em geral ou
contetdos jornalisticos na TV, considerando as caracteristicas desse veiculo de oferta de uma
grande gama de informagdes. O resultado encontrado foi que a maior parte dos entrevistados —
55,6% ou 195 pessoas — informou que assiste mais contedos em geral. O género jornalistico,
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ficou com 44,4% das marcacg0es, 0 que representa 156 pessoas. O resultado é mais um que lista
um perfil de consumo de informages jornalisticas pelos respondentes do survey.

Grafico 21 - Preferéncia de conteddo na TV

18. — O que assiste mais quando vé TV?
351 respostas

Conteudos em geral 195 (55,6%)

Contetdos jornalisticos 156 (44,4%)
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Na questdo 22, vale destacar o que se buscou identificar: a percep¢do que 0s
respondentes do survey tém da quantidade de informacdes de criminalidade que sé&o
disponibilizadas pelos jornais. Ou seja, 0 quanto eles avaliam que o amplo volume de noticias
de criminalidade esta relacionado a uma escolha editorial ou acreditam que isso se da em razdo

de um grande volume de criminalidade correspondente.

Entre os entrevistados, 60,7% ou 213 pessoas acreditam que 0s jornais trazem um
grande volume de noticias de crime, mas que isso acontece de forma excessiva. Outros 29,4%
ou 106 pessoas, acreditam que a quantidade de noticias sobre violéncia disponibilizada é
necessaria e pertinente. J& 4,6% ou 16 pessoas acreditam que 0s jornais trazem poucas
informacdes sobre o crime. Eles, alias, gostariam de saber mais. Outros 5,1% (18) ndo souberam

opinar sobre essa questao.
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Gréfico 22 - Avaliagdo do volume das noticias nos jornais

22.Volume de noticias
351 respostas

Os jornais trazem muitas
informacgoes sobre crime. De
forma excessiva.

213 (60,7%)

Os jornais trazem poucas
informagdes sobre crime.
Gostaria de saber mais.

16 (4.6%)

Os jornais trazem a quantidade
de noticias necessarias sobre o
crime. Avalio como pertinente.

104 (29,6%)

Nao sei opinar 18 (5,1%)
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Na questdo 23, a ideia foi avaliar a percepgdo das pessoas sobre a forma como a
realidade criminal é tratada nos jornais. Se eles percepcionam que o que € trazido pela imprensa
¢ fruto de uma mediacdo e de escolhas editoriais. Lembrando que, como ja tratado na
fundamentacéo tedrica e pesquisa documental, 0 mapa dos eventos criminais oferecido pelos
veiculos de comunicacdo se difere, em muitos aspectos, daquele que é facultado pelas

estatisticas oficiais do crime.

A maior parte das pessoas, 41,3% ou 145 respondentes marcaram a seguinte op¢éo: 0s
jornais retratam crimes de forma volumosa e excessiva. Tendem a mostrar os tipos mais graves,
gue ndo sdo 0s crimes que mais acontecem, criando uma realidade deturpada. Ou seja,

conseguem perceber a mediacdo da imprensa sobre a realidade.

Entretanto, vale a ressalva. H& 28,7% ou 101 pessoas que responderam que 0s jornais
trazem muitas noticias de crimes porque retratam a realidade. E outros 22,8% de respondentes
(80) que assinalaram acreditar que os jornais trazem muitas noticias sobre crimes e retratam um
pouco do que acontece, porque a realidade € ainda pior. Somadas, essas duas categorias, chegam
a 51,5% ou 181 pessoas. E ambas podem ser interpretadas como respostas assinaladas por
pessoas que reconhecem que ha muita violéncia retratada nos jornais, mas que justificam isso

ora com uma realidade criminal volumosa ora com a crenca de um cenario ainda pior.
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Gréfico 23 - Percepcao da forma que a realidade criminal é retratada

23. Percepgéo da forma que a realidade criminal é retratada
351 respostas

Os jornais trazem muitas noticias
sobre crimes porque retratam...
Os jornais retratam crimes de
forma volumosa e excessiva. T...
Os jornais retratam um pouco do
que acontece. A realidade é ai...

101 (28,8%)

145 (41,3%)

80 (22,8%)

N&o sei opinar 23 (6,6%)

Na questdo 24, foi perguntado sobre a percepcao dos respondentes sobre uma critica de
pesquisadores do medo do crime relacionada ao trabalho da imprensa: a de que os jornais ndo
apresentam contextualizacdo para os crimes, 0 que pode exponenciar 0 medo do mesmo. Entre
0s respondentes, 79,2% ou 278 pessoas reconhecem que 0s jornais trazem relatos simples sobre
a criminalidade, baseados, principalmente, na descricdo dos fatos. Ja 54 pessoas ou 15,4% dos
entrevistados afirmaram o contrario — que os jornais trazem informacdes que levam a reflexao
das causas e consequéncias dos crimes. Outras 19 pessoas (5,45%) nao souberam opinar sobre

a questéo.

Gréfico 24 - Contextualizacao dos crimes no jornal

24. Contextualizacdo
351 respostas

Os jornais trazem informagdes
que nos fazem refletir sobre 54 (15,4%)
causas e consequéncias dos c...

Os jornais trazem relatos simples
sobre a criminalidade, baseados,
principalmente, na descrigdo d...

278 (79,2%)

Nao sei opinar
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Nessa mesma linha de raciocinio, chegamos a pergunta 25, mais voltada para uma
avaliagdo territorial. E questionado aos respondentes se 0s mesmos pensam que 0S Crimes
relatados nos jornais podem acontecer com eles, na cidade deles, mesmo quando se tem acesso



87

a um relato que acontece em uma regido distante. Essa € outra critica de pesquisadores para a
amplificacdo do medo do crime por meio da imprensa. A falta de contextualizacdo ajuda a
carregar o drama do noticiario de criminalidade para qualquer lugar, assim como para qualquer

circunstancia, contribuindo para uma maior sensacdo de que se pode ser vitima de crimes.

Entre os entrevistados, 60,4% ou 212 pessoas assinalaram a resposta que afirmava que,
quando eles leem uma noticia sobre criminalidade em outra cidade, estado ou pais, acreditam
que o que esta narrado pode acontecer, também, com eles, na regido de vivéncia deles. Ou seja,
visualizam uma correlagéo positiva entre a representacao social de mundo criada pela imprensa

e seus sentimentos de inseguranca.

Ainda sobre os resultados da questéo 25 frente aos entrevistados, ressalta-se que 36,6%
ou 139 acreditam que n&o, que conseguem separar a narrativa feita pela imprensa da crenca que
0 exposto pode acontecer na cidade onde moram.

Essa pergunta é considerada por esta dissertagio como um ponto argumentativo do
nosso problema de pesquisa. Portanto, se a maior parte das pessoas, o que se confirmou, entende
gue um crime relatado em outra localidade tem o poder de trazer para o seu territério 0 medo
de que aquilo também possa acontecer com elas, entende-se que isso pode ser uma das
justificativas para nosso problema de pesquisa. Ja ha reflexos, uma influéncia da narrativa de

criminalidade no sentimento de inseguranca individual.

Gréfico 25 - Percepcao de como crimes distantes relatados pela imprensa poderiam
acontecer no territdrio do respondente

25. Discurso e onipresenca

351 respostas

Quando leio uma noticia sobre
criminalidade em outra cidade,
estado ou pais, penso que ess...

212 (60,4%)

Consigo separar as leituras e
entender que o que acontece em
outra cidade ndo necessariam...

139 (39,6%)
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A pergunta 26 quer avaliar o quanto os respondentes acreditam que os relatos da
imprensa sdo verossimeis e se aproximam da reproducdo da realidade. 1sso porque, ao entender
que tudo que esta posto nos jornais é um reflexo fiel da realidade, e considerando que o0s jornais
trazem os crimes mais graves e ndo, necessariamente, 0s que mais acontecem — pode-se ter uma

visdo mais pessimista e deturpada da realidade criminal - o que amplia 0 medo do crime.

Em uma visdo geral, 47,9% dos respondentes, ou 168 pessoas, conseguem perceber a
mediatizacao realizada pelos veiculos de comunicacgdo. Ou seja, observam que, ao representar
a realidade com pontos de vistas escolhidos ou editados, a imprensa influencia no que
entendemos como verdade ou realidade. Outros 33,9% (119 pessoas) vislumbram que a
imprensa narra os fatos com sensacionalismo, o que deturba a realidade apresentada. Ja 15,7%
dos colaboradores do survey ou 55 pessoas, acreditam que o contetdo apresentado pelos meios
de comunicacdo se aproxima da realidade. E nove pessoas (2,6%) ndo souberam opinar sobre

a questao.

Grafico 26 - Crenca na veracidade das informacdes apresentadas pela imprensa

26. Veracidade

357 respostas

O contelQdo apresentado sobre a
criminalidade & bem apurado e
se aproxima da reprodugao da...
A imprensa tende a narrar crimes
com sensacionalismo,
deturpando a realidade.

119 (33,9%)

Observo que, ao representar a
realidade com pontos de vista
escolhidos/editados, a imprens...

168 (47,9%)

Nao sei opinar
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A pergunta 27 buscou saber como as pessoas tém acesso as informagfes de
criminalidade de Belo Horizonte, que contribuem com o seu entendimento pessoal do

fenbmeno.

Um total de 309 pessoas, 0 que representa 88% dos respondentes, informou que a
imprensa, por meio do radio, tv, jornais etc., é sua principal fonte de informacGes sobre o crime.
Ha também 31 entrevistados, ou 8,8%, que assinalaram que o que sabem sobre o crime advém
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do relato de outras pessoas. Outros detalhamentos das respostas relacionadas a essa pergunta
podem ser observados no Gréafico 27.

Grafico 27 - Fonte de acesso a informacdes sobre o crime

27. Como vocé fica sabendo da maioria dos crimes que acontecem na sua cidade? Escolha a
principal fonte de acesso.

351 respostas

Por meio dos jornais, TV, ré..._ 309 (88%)
Pelo relato de outras pessoa... 31 (8,8%)

Por ter presenciado|—-0

WhatsApp|—1

Redes Sociais|—1

Whatsapp|—1

Estatisticas criminais|—1

Por meio do trabalho|—1

informagdes de inteligencia... |1

Fontes oficiais|—1

Grupo segurancaf—1

N3o fico sabendo. |1

Pela atividade de exerco}—1

Redes sociais/grupos policiais|—1
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Na pergunta 28, a intencdo foi entender a frequéncia que intencionalmente o
entrevistado confirma assistir conteudos relacionados a criminalidade, violéncia, justica, policia
etc. Isso porque, como ja referenciado, pesquisas indicam que as pessoas que leem mais noticias

de crime expressam mais sensacdo de inseguranca.

O resultado foi o seguinte: 34,2% ou 120 pessoas informaram que raramente buscam
por esse tipo de contetido. Ja 102 respondentes, o que significa 29,1% do total, afirmaram que
assistem contetdos sobre criminalidade, intencionalmente, muitas vezes. Em terceiro lugar esta
a possibilidade de resposta “nem muito, nem pouco”, que ficou com 97 marcagdes que
simbolizam 27,6% do total. Ja 9,1% (32 pessoas) informaram que nunca procuram informacoes

de criminalidade nos jornais.
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Gréfico 28 - Frequéncia de busca intencional por informacgdes de criminalidade na
imprensa

28. Qual a frequéncia vocé INTENCIONALMENTE assiste a conteudos relacionados a

violéncia/Justiga/Policia?

3517 respostas
Nunca

Raramente 120 (34,2%)

Médio. Nem muito, nem pouco 97 (27,6%)

Muitas vezes 102 (29,1%)
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A pergunta 29 busca saber a percep¢do dos entrevistados sobre a criminalidade na
cidade de Belo Horizonte: se ela estd em queda ou ndo. Segundo informacgdes da Secretaria de
Estado de Justica e Seguranca Publica de Minas Gerais, de janeiro a novembro de 2021, tltimo
dado atualizado disponivel, na comparagdo com o mesmo periodo do ano anterior, houve uma
reducao de 20,4% nos homicidios consumados, que sairam de 308 registros para 245. O roubo,
também diminuiu 21,1%, passando de 9.338 registros para 7.359. Apesar das expressivas
quedas em delitos sensiveis para a medicdo da seguranca, nem sempre o resultado é sentido
pela populagdo, o que também é uma forma classificatéria do que chamamos de sensacéo de

inseguranca ou medo do crime.

Entre os entrevistados, 64,1% ou 225 pessoas tém a percepcao que a criminalidade na
capital ndo esta em queda. Ja 0 nimero de pessoas que acreditam que as estatisticas de violéncia
cairam (65 pessoas ou 18,5%) é praticamente 0 mesmo das pessoas que nao sabem opinar sobre

essa questdo (61 pessoas ou 17,4%), conforme demonstrado no Grafico 29.
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Gréfico 29 - Percepcao da criminalidade em Belo Horizonte

29. Na sua percepcao, a criminalidade estd em queda na sua cidade?
351 respostas

Sim

225 (64,1%)

N&o sei/Nao consigo opinar
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A pergunta 30 inquire se a pessoa j& foi vitima de algum crime anteriormente. Também
é questionado o periodo (noturno ou diurno) que tal crime ocorreu. O resultado encontrado foi

0 seguinte:

A maior parte dos entrevistados, 62,1% ou 218 respondentes, foi vitima de crimes

anteriormente. Ja 37,9% (133 pessoas) informaram que ndo passaram por essa experiéncia.

Gréfico 30 - Vitimizagdo anterior

30. Ja foi vitima de algum crime anteriormente?
351 respostas

Sim 218 (62,1%)

133 (37,9%)
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Na avaliacdo do periodo do dia em que o crime ocorreu, pode-se afirmar que a maior
parte, 32,5% (114) foram ocorréncias noturnas. As diurnas somam 27,9% (98). Sete pessoas

nédo se lembram do horario do fato (2%).

Grafico 31 - Periodo do dia/vitimizacédo anterior

Indique o periodo do dia em que o ultimo crime aconteceu
351 respostas

Dia 98 (27,9%)

Noite 114 (32,5%)

Nao sabe

Néo fui vitima 135 (38,5%)
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A questdo 31 tenta ser bem especifica na indicacdo desse crime, colocando para
marcagdo em maltipla escolha algumas naturezas criminais mais volumosas ocorridas em Belo
Horizonte, segundo informac6es do Observatorio de Seguranca Publica Cidadao do Estado, da
Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica (Sejusp). Entre os entrevistados e entre as
alternativas disponiveis, 37,9% (133) informaram ser vitima de furto. O roubo aparece em
segundo lugar com 29,9% (105). A tentativa de roubo ocupa 14,8% (52) das marcagdes. Mais

detalhes podem ser conferidos no Gréfico 32.
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Gréfico 32 - Natureza Criminal/Vitimizacdo anterior

31. J& foi vitima de alguns dos crimes abaixo? H4 uma opcao para negativa
351 respostas

Furto - subtragéo do patriméni... 133 (37,9%)

Roubo - subtrair coisa movel al... 105 (29,9%)
Tentativa de Roubo 52 (14,8%)
Roubo a residéncia
Tentativa de roubo a residéncia 9 (2,6%)
10 (2,8%)
9(2,6%)

14 (4%)

Agresséo - Ofender a integrida...
Tentativa de agressao
Nenhuma dessas opgdes, mas...

Na&o fui vitima 103 (29,3%)
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O enunciado das perguntas 32 e 33 aparece com frequéncia em questionarios que
buscam medir a sensacdo de seguranca, como ja mencionado. E considerado uma forma
alternativa de se questionar sobre o medo do crime as pessoas, a partir da exposi¢ao de situacoes
hipotéticas e rotineiras. A pergunta 32 quer saber se a pessoa sente medo ao caminhar sozinha
e a noite perto da sua casa. J& a 33, inquire se, sob as mesmas condicles, o0 respondente tem

medo de caminhar em regides da cidade ndo conhecidas.

As respostas foram dispostas em escala linear de forma que 1 significa “muito seguro”,
2 “pouco inseguro”, 3 “nem seguro nem inseguro”, 4 “pouco seguro” e 5 “muito seguro”. Os

resultados encontrados apos a aplicacdo do survey foram os seguintes:

Para a situacdo de caminhar perto de casa a noite: o percentual mais alto (29,9%), que
abrange 105 pessoas, respondeu que ndo se sente “nem seguro, nem inseguro” na situagédo
questionada. Em segundo lugar estdo aquelas pessoas que se sentem “muito inseguras” e
abarcam 24,2% ou 85 respondentes. Ha ainda que se mencionar as 74 pessoas ou 21,1% que se
sentem um “pouco inseguras”. Outros 16,8% (59) se sentem “pouco seguros” e 28 pessoas (8%)

afirmam se sentirem “muito seguras”.

Somadas, as duas possibilidades de resposta que remetem a inseguranca alcangam o
maior percentual: 45,3% ou 159 respondentes. Na outra ponta, somadas as suas possibilidades
de respostas que remetiam a seguranca, temos 24,8% ou 87 pessoas. O detalhamento esta no
Gréfico 33.
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Gréfico 33 - Sentimento de inseguranga ao caminhar a noite perto de casa

32. Como e que se sente quando caminha sozinho na regido da sua casa, no periodo da noite?
351 respostas

150

100 105 (29,9%)
85 (24,2%)

74 (21,1%)
50 59 (16,8%)

28 (8%)

Para a situacdo de caminhar a noite em regides desconhecidas da cidade: a maior parte
dos respondentes, 182 ou 51,9%, afirmaram que se sentem “muito inseguros” nessa situacao.
Em segundo lugar, esta a resposta um “pouco inseguro”, assinalada por 80 pessoas ou 22,8%
dos entrevistados. H& ainda 61 colaboradores do survey que disseram que ndo se sentem “nem
seguros nem inseguros’ nessa situacao; 14 pessoas (4%) afirmaram que se sentem um “pouco

seguras” e outras 14 pessoas (4%), “muito seguras” neste caso.

Se, novamente, forem somadas as duas possibilidades de resposta que remetem ao
sentimento de inseguranca ao caminhar a noite por regides desconhecidas, sera alcancado
74,7% ou 262 respondentes. Ja as respostas que remetem a seguranca de realizar tal ato somam

28 pessoas e 8% do total. Mais detalhes estdo no Gréafico 34.

Gréfico 34 - Sentimento de inseguranca ao caminhar a noite em regides desconhecidas

33. Como & que se sente quando caminha por regides nao conhecidas por vocé, na sua cidade, no
periodo da noite?

351 respostas

200

182 (51,9%)

150

100

80 (22,8%)
50 61 (17,4%)

14 (4%) 14 (4%)
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Também foi perguntado se, caso 0s enunciados anteriores, das perguntas 32 e 33,
fizessem referéncia ao periodo do dia (pergunta 34), a resposta do entrevistado seria diferente.
Tal questdo faz mencéo a pontos do referencial tedrico que indicam que a escuriddo € uma

variavel explicativa do medo.

Para os respondentes, essa relagéo entre a ideia de controle sobre o ambiente em razdo
da existéncia de luz e o sentimento de seguranca se mostrou positiva. Ou seja, 69,2% ou 243
pessoas responderam que sim, caso as perguntas fossem sobre caminhar perto ou casa ou em
regides desconhecidas, porém durante o dia, a resposta marcada poderia ser diferente. Outras
108 pessoas ou 30,8% dos colaboradores do survey, responderam que ndo; que manteriam as
suas posicoes.

Grafico 35 - Relagdo dia/noite e medo do crime

34. Caso alguma das perguntas fosse alterada para o periodo diurno sua resposta seria alterada?
3517 respostas

Sim 243 (69,2%)

Nao 108 (30,8%)
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A pergunta 35 também tem relacdo com as questdes 32 e 33. E voltada para os 45,3%
ou 159 respondentes que afirmaram ter “muito medo” ou “algum medo” de caminhar a noite
perto de suas casas (pergunta 32) e para aqueles 74,7% ou 262 entrevistados que possuem
“muito medo” ou “algum medo” de caminhar a noite em regides de Belo Horizonte
desconhecidas (pergunta 33). Diante do sentimento de inseguranca relatado pelos respondentes,
foi questionada a razéo para esse medo. Mais uma de uma opcdo poderia ser marcada nessa

pergunta, de forma que o somatdrio dos percentuais das respostas ultrapassa os 100%. Vale
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ainda destacar que outras razdes, além das destacadas na mdltipla escolha, puderam ser
descritas pelos colaboradores do survey, como demonstra o Gréafico 36.

A principal resposta assinalada pelos entrevistados para justificar seu medo do crime
nas situacBes rotineiras e hipotéticas apresentadas tem relagdo com a imprensa. A op¢édo
“porque acompanho na imprensa o relato dos crimes que acontecem” foi marcada por 45,1%

do total de entrevistados ou 115 pessoas como causa da inseguranca relatada.

\

A opg¢do “porque me sinto inseguro a noite e ndo gosto de caminhar por lugares
sozinhos” também foi a escolhida por 41,2% ou 105 colaboradores do survey. Ja a resposta
“porque ja fui vitimas de um crime” ¢ a terceira mais Selecionada, com 26,7% ou 68
respondentes. A opcdo “por causa de pedintes, mendigos, pessoas consumindo drogas, casas,
lotes e prédios abandonados, areas feitas de mictorio e lixo nas regides citadas” ficou com

23,1% ou 59 pessoas.

Gréfico 36 - Razdo para a inseguranca relatada ao caminhar a noite perto de casa e em
regibes desconhecidas

35. Com base em suas respostas nas perguntas 32 e 33, porque acredita que se sente “muito
inseguro” ou “inseguro”.*
255 respostas

Porque ja fui vitima de crime...
Porque me sinto inseguro a...
Porque conhego um vizinho,...
Porgue acompanho na impr...
Por causa de pedintes, men...

68 (26,7%)

105 (41,2%)

115 (45,1%)

59 (23,1%)

Penso que caminhando sozi... 1 (0,4%)
N&o conhecer o lugar e sen... 1 (0,4%)
Muito bandido solto na ruaff—1 (0,4%)
Distorgéo social acusada cri...[l—1(0,4%)
Pelas estatisticas de crimes...—1 (0,4%)
exposicéo ao risco—1(0,4%)
N&o me sinto insegurofi—1 (0,4%)
Infelizmente o machismo é o... 1 (0,4%)
Por ndo conhecer a realidad... 1 (0,4%)
Auséncia de policiamento os...J—1 (0,4%)
Menor visibilidade —1 (0,4%)
Porque procuro observar, al...[F—1 (0,4%)
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Essa pergunta (35), relacionada com as referenciadas (32 e 33), € mais uma considerada
por esta dissertagdo como um ponto argumentativo do nosso problema de pesquisa. Portanto,
se entre os respondentes que indicaram ter medo ou muito medo do crime ao caminhar a noite

proximo de sua casa ou em regifes desconhecidas, a mais expressada justificativa esta
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relacionada ao relato dos jornais, pode-se fazer uma correlagdo positiva entre o noticiario de

criminalidade e 0 medo do crime.

Destaca-se que que varias condicionantes do medo do crime, como incivilidades,
vitimizagdo anterior, relagdo luz/escuriddo etc., tratadas anteriormente na fundamentacdo

tedrica, foram apontadas como possibilidade de resposta nessa questéo.

A pergunta 36 traz o questionamento direto sobre medo do crime aos respondentes. A
pergunta sobre o quanto o entrevistado acredita que pode ser vitima de violéncia no proximo
ano, tem escala linear que vai de nada provavel a muito provavel. O resultado esta no Grafico
37.

Entre os entrevistados, 42,5% ou 149 pessoas acreditam que ‘“ndo ¢ provavel, nem
improvavel” ser vitima no proximo ano. Em segundo lugar estdo aqueles que acreditam que ¢
“muito provavel que sejam vitimas”: 20,5% dos respondentes ou 72 pessoas no total. Ja 16,2%
(57) acreditam ser “pouco provavel” essa situacao; 11,1% (39), pouco improvavel e 9,7% (37

pessoas), avaliam que ¢ “nada provavel” que sejam vitimas de violéncia no proximo ano.

Grafico 37 - Medo do crime relatado

36. Pensa que pode ser vitima de violéncia no proximo ano?

351 respostas

150

149 (42,5%)

100

72 (20,5%)

50 57 (16,2%)

39 (11,1%)

34 (9,7%)

Na questdo 37, foram inquiridos alguns habitos que a pessoa adotou ou deixou de
compartilhar, tirou da rotina etc., em razdo do medo do crime. Entre as alternativas disponiveis,
a que teve maior adesdo foi o evitamento de determinadas ruas, bairros ou regides. Dos 351

respondentes, 249, ou seja, 70,9% do total, confessaram que esse é uma alteracdo de habito em
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suas vidas causada pelo medo do crime. A evitacdo de pessoas também foi salientada por 52,7%
dos respondentes, ou 185 pessoas.

Héa ainda que se considerar a parcela de 43,8% ou 154 pessoas que informaram que, pelo
medo do crime, adquiriram equipamentos de protecdo individual, tais como cercas elétricas,
cameras de seguranga, trancas especiais, entre outros exemplos. Outros 42,4%, ou 149
colaboradores do survey informaram que, ao sair de casa por mais de dois dias, pedem que 0
vizinho fique de olho na casa ou apartamento que mora. Assim como 136 pessoas (38,7%) que
afirmam que, ao sairem de casa a noite, deixam uma luz acesa como forma de ndo expor que 0

imdvel esta sem ninguém no momento.

O Grafico 38 mostra ainda que 36% dos respondentes ou 127 pessoas evitam sair a noite
por medo do crime e que, em menor proporcdo, 23,6% (83 pessoas) adquiriram armas para

protecdo pessoal.

Gréfico 38 - Alteragdo de habitos por medo do crime
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A questdo 38 buscou o entendimento de como esta a confianca da populagéo nas policias e
nas instituicbes judiciais. A pergunta estd em escala linear que varia de discordo totalmente a

concordo totalmente.
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Com relacéo ao Judiciario, quando colocada a afirmagdo “a justi¢a ¢ branda” para analise
dos respondentes, a maior parte ndo teve uma resposta conclusiva: 111 pessoas ou 31,6%
afirmaram que nem discordam nem concordam com a frase. Ha 41 pessoas (11,6%) que
discordam totalmente da afirmacéo e 42 (11,9%) que discordam parcialmente. Ou seja, 0s que
entendem que as leis aplicadas sdo resolutivas e que o trabalho do Judiciario acontece da forma
como se espera que seja sdo 23,5% (83 pessoas). Na outra ponta, entre os que concordam que
a Justica € branda estdo 45,5% (160) dos respondentes. De forma especificada, tem-se que 73
pessoas ou 20,7% que concordam parcialmente com a frase e 24,7% ou 87 entrevistados que

concordam totalmente.

Quando a avaliacdo € das policias, mais especificamente, se as policias fazem um bom
trabalho, temos o seguinte resultado: a maior parte, 40,5% ou 142 pessoas nem discordam, nem
concordam sobre a afirmacdo colocada acima. H& 114 pessoas (32,4%) que discordam do
postulado, ou seja, creem que a policia ndo faz um bom trabalho. Do lado oposto estdo 98
pessoas (27,4%) que confiam no que vem sendo desenvolvido pelas forgas policiais. De forma

especificada, 18,8% (66) confiam um pouco no trabalho e 9,1% confiam totalmente.

Ja no que diz respeito a afirmagdo “na sua zona de residéncia, a policia consegue controlar
0 crime” percebe-se que, mais uma vez, a maior parte dos respondentes, 43% (151 pessoas)
ficou com a op¢do “ndo concordo, nem discordo”. Entre os que acreditam que a policia ndo
consegue controlar o crime (31,8% e 112 pessoas), 39 respondentes ou 11,1% discordam
totalmente da afirmacé&o acima e outros 73 (20,7%) discordam parcialmente. De forma oposta,
entre 0s 26,8% (93 pessoas) que concordam que a policia € capaz de controlar o crime em sua
area de residéncia, 69 respondentes (19,6%) concordam um pouco e 24 (6,8%) concordam

plenamente.

Nessa questdo, pode-se inferir que a maior parte das respostas de avaliacdo das policias e
do judiciario se manteve num campo neutro. A pergunta fazia mencéo ao referencial tedrico
que indica que a capacidade das policias e demais estruturas de promoc¢éo da seguranca tende

a ser questionada em situac6es de medo do crime.
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Gréfico 39 - Avaliacdo das instituicdes de defesa social
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A pergunta 39, assim como a 36, pergunta de forma direta sobre 0 medo do crime. Ela
inquire sobre quanto medo de ser vitima dos seguintes crimes o entrevistado possui: agressao,
violéncia sexual, vandaliza¢do de propriedade ou roubo de carro. Neste caso, as escalas véo de

nenhum medo a muito medo.

Ao observar o Gréfico 40, pode-se inferir que, exceto no caso da natureza criminal
agressao, 0 numero de respostas que indicam que as pessoas sentem muito ou algum medo de

ser vitima dos crimes € percentualmente maior.

Quando se avalia em separado, por exemplo, 0 medo de se ser vitima de um roubo: entre
o0s respondentes, 66,3% tem algum ou muito medo que isso aconteca com eles. Quando se
considera a fatia de quem tem muito medo, esse percentual chega a 31%, o que significa 109
pessoas. Se o detalhamento for roubo de carro: 63,5% (223) tem algum ou muito medo do fato,

sendo que os que tem muito medo séo 29,3% (103 pessoas).
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Grafico 40 - Medo do crime/naturezas determinadas

39. Quanto medo sente que os seguintes crimes possam acontecer com vocé?

Il Nenhum medo [l Pouco medo Nem muito, nem pouco [l Algum medo Il Muito medo

100

Ser agredido Ser agredido sexualmente Ser roubado Ter a propriedade vandalizada Ter o carro roubado

5.2.1 Resultado do cruzamento de variaveis

Antes do detalhamento dos resultados do cruzamento de dados proposto para um melhor
entendimento da relacdo entre o noticiario de criminalidade e o medo do crime, cabe uma
observacdo sobre a avaliacdo prévia realizada de dados de vitimizacdo anterior dos
respondentes do survey aplicado. Essa condicionante do medo do crime, como visto da
fundamentacéo teorica, tem conclusdes bem controversas, mas € uma das principais hipoteses
trabalhadas pelos pesquisadores como preditora do medo do crime. Por ser uma ponte entre o
sentimento objetivo e subjetivo de inseguranca, foi tratada nesta pesquisa como uma variavel
de background e isolada para a testagem de que seus efeitos ndo teriam influéncia sobre os

cruzamentos que serdo abordados neste topico.

Como se pode perceber na Tabela 5, a vitimizacdo anterior ndo foi fator determinante
para 0 medo do crime entre os colaboradores desta pesquisa. Isso porque, 35,3% das pessoas
que ainda ndo passaram pela experiéncia de vitimizacdo, afirmaram acreditar ser muito
provavel sua vitimizacdo no proximo ano e que, por essa razdo, também tém muito medo do
crime. Vale lembrar que na leitura das tabelas, como ja descrito na metodologia, a intensidade

do medo pode ser lida em escala linear que vai 1, nada provavel, a 5, muito provavel.

Quando essa mesma analise é feita sob os dados de quem informou ter sofrido
vitimizacado anterior, o percentual cai pra menos da metade, abarcando 11,5% dos respondentes.

N&o ha, portanto, influéncia dessa variavel nos resultados buscados por esta dissertacao.
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Tabela 5 - Avalia¢éo do medo do crime de respondentes que sofreram vitimizacgéo anterior

p30. Ja foi vitima de algum crime anteriormente?

Nao Sim Total
p36. Pensa que pode ser 1 11,3% 8,7% 9,7%
vitima de violéncia no
3 32,3% 48,6% 42.5%
4 6,0% 14,2% 11,1%
5 35,3% 11,5% 20,5%
Total 100,0% 100,0% 100,0%
N=
133 218 351

Fonte: Banco de dados de survey sobre medo do crime de moradores de Belo Horizonte aplicado entre 14/09/2021
e 12/01/2022.

Nota: Chi-quadrado de 5.044 (2 graus de liberdade) e p<0,080

Conforme ja descrito na metodologia e no Anexo 6, que detalha o survey, as escalas de medo da tabela véo de 1
(nada provavel de ser vitima/pouco medo) a 5 (muito provavel de ser vitima/muito medo)

Em busca de respostas mais qualificadas para o entendimento do problema de pesquisa
desta dissertacdo, foram realizados cruzamentos de variaveis disponiveis no banco de dados do
survey aplicado. O foco se deu em questdes que dialogavam com a fundamentacéo tedrica desta
pesquisa no entendimento da forca que os meios de comunicagdo possuem sobre as
representacdes sociais, na necessidade de acesso ao noticiario de criminalidade para essa que
essa consequéncia fosse possivel e na avaliacdo da postura critica ou ndo que cada receptor

possui sobre o que é divulgado.

Para uma avaliacdo de influéncia entre as varidveis, foram testadas as validades
estatisticas dos cruzamentos das respostas de alto medo do crime e as seguintes questfes a)
acesso continuo e preferencial as noticias de criminalidade, que podem alterar o entendimento
do fendbmeno; b) acesso intencional ao contetdo de criminalidade na imprensa, pelos mesmos
motivos; c) crenca na veracidade das informaces recebidas, enquanto reflexo da realidade d)
reacdo a falta de contexto das noticias e consequente carregamentos de dramas para a realidade
individual de cada um e e) percepcdo que os respondentes tém sobre o volume do noticiario de

criminalidade

Em todos o0s casos, apenas 0 cruzamento entre a percepcdo que os respondentes tém
sobre o alto volume de noticias de crimes nos jornais e o sentimento de medo e insegurancga
individual ndo se mostrou estatisticamente viavel pelos testes de correlagdo qui-quadrado

realizados. Ou seja, a leitura da tabela gerada pelo atravessamento desses dados ndo seria
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cientificamente valida. Todos os demais cruzamentos realizados e apresentados neste topico
indicaram que uma variavel afetava a outra, ndo em uma relagdo de causalidade,

necessariamente, mas de uma possivel interacéo. Eles estdo descritos a seguir.

Foi realizada a avaliacdo se o0s respondentes que preferem ler noticias de
crime/justica/policia, também assinalaram que acreditam ser muito provavel sua vitimizagdo no
préximo ano, por isso tém medo. Pela avaliacdo da Tabela 6 (Relacéo entre leitura preferencial
do noticiario de criminalidade e medo do crime), é possivel perceber que essa correlagédo é
positiva entre os respondentes. O medo nivel 5 alcangou 52,9% das pessoas que declararam

esse favoritismo com as noticias de crime/justica e policia.

O percentual € 10% maior que encontrado para o tema preferencial de leitura que esta
na segunda posicdo — Entretenimento/Fofocas. Nesse caso, 42,9% desfrutam do mesmo
sentimento de inseguranca. Note-se, para avaliagfes de grandeza, que entre os respondentes
cuja leitura preferencial é de assuntos como Politica, Educacdo, Economia, Esporte, o

percentual de medo nivel 5 fica abaixo de 10%.

Tal resultado gera uma inferéncia de que, nesta pesquisa, 0 contato permanente e
preferencial dos respondentes com as noticias de criminalidade trouxe impactos na ampliacéo
do medo do crime dos mesmos. Estudos como os de Rodrigues (2017) ja haviam indicado que
a predilecéo por informacdes de criminalidade no consumo das informacdes da imprensa € uma

variante que amplia a inseguranca. Portanto, tal fato foi confirmado também neste estudo.

Tabela 6 - Relacdo entre leitura preferencial do noticiario de criminalidade e medo do
crime

pl4. Qual se¢do/caderno costuma ver mais? Qual é o que vocé utiliza para procurar
por noticias?

Crime
Justica Entretenimento
Esporte Policia Economia Educacgdo Fofocas Mundo Politica Saude
p36. 1 12.7%  6,9% 2.9% 0% 0% 346% 6,7% 125%
gjgsa 2 20,3%  6,9% 17,6%  36,4% 0% 154% 21,1% 12,5%
pode ser 3 54,4% 23,0%  47,1%  54,5% 42,9% 385% 43,3% 68,8%
‘é':ma 4 51% 10,3% 17,6% 0% 143%  3,8% 18,9% 6,3%
violéncia 5 7.6% 52,9%  14,7% 9,1% 42,9%  7,7% 10,0% 0%
B‘r’éximo Total 100,0% 100,0%  100,0%  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
N=

ano? 79 87 34 11 7 26 90 16
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Fonte: Banco de dados de survey sobre medo do crime de moradores de Belo Horizonte aplicado entre 14/09/2021
e 12/01/2022.

Nota: Chi-quadrado de 124.158 (32 graus de liberdade) e p<0,0001

Conforme ja descrito na metodologia € no Anexo 6, que detalha o survey, as escalas de medo da tabela véo de 1
(nada provavel de ser vitima/pouco medo) a 5 (muito provavel de ser vitima/muito medo)

Seguindo essa mesma linha de raciocinio, também foi avaliado se os respondentes que
intencionalmente e muitas vezes assistem a contetidos relacionados a violéncia, justica e policia,
também acreditam ser muito provavel sua vitimizacdo no préximo ano e, por isso, também
possuem muito medo. Nesse caso, 0 questionamento foca na palavra intencional, ou seja, no

contato ndo s6 frequente, mas desejado com o noticiério de criminalidade e suas caracteristicas.

Conforme indicam os resultados da Tabela 7 (Frequéncia Intencional de acesso ao
noticiario de criminalidade e medo do crime), respondentes que tém contato intencional e
realizado muitas vezes com o noticiario de criminalidade violenta possuem mais medo do crime
e acreditam que podem, de forma muito provavel, serem vitimas de violéncia no proximo ano.

Entre os que possuem esse perfil, 50% possuem medo nivel 5.

O valor é bem superior aos demais resultados encontrados: entre 0s que acessam 0
noticiario de criminalidade intencionalmente raramente, por exemplo, 6,7% possuem muito
medo ou acreditam que seja muito provavel sua vitimizacdo no préximo ano. Esse valor, para
quem nunca acessa intencionalmente o noticiario de violéncia é de 6,3% e para quem, de forma

média, realiza esse contato intencional, de 11,3%.

Portanto, no recorte desta pesquisa, 0 acesso intencional ao noticiario de criminalidade,
é fator potencializador do medo do crime entre os respondentes. Pesquisas como a de Williams
& Dickinson (1993), citada por Rodrigues (2017), ja indicaram que pessoas que leem mais
noticias de crime, pela intencionalidade, expressam mais medo do crime. Fato confirmado

também por este estudo.
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Tabela 7 - Frequéncia intencional de acesso ao noticidrio de criminalidade e medo do
crime

p28. Qual a frequéncia vocé INTENCIONALMENTE
assiste a conteudos relacionados a
violéncia/Justica/Policia?

Médio.

Nem

muito,

nem Muitas

pouco vezes Nunca Raramente  Total
p36. 1 12,4% 5,9% 18,8% 8,3% 9,7%
Pensa — , 17,5% 5,9% 31,3% 20,0% 16,2%
gue pode
ser vitima 3 50,5% 28,4% 31,3% 50,8% 42.5%
de 4 8,2% 9,8% 12,5% 14,2% 11,1%
violéncia
no 5 11,3% 50,0% 6,3% 6,7% 20,5%
g:}%";mo Total 100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%

N= 97 102 32 120 351

Fonte: Banco de dados de survey sobre medo do crime de moradores de Belo Horizonte aplicado entre 14/09/2021
e 12/01/2022.

Nota: Chi-quadrado de 90.188 (12 graus de liberdade) e p<0,0001

Conforme ja descrito na metodologia e no Anexo 6, que detalha o survey, as escalas de medo da tabela véo de 1
(nada provavel de ser vitima/pouco medo) a 5 (muito provavel de ser vitima/muito medo)

Também foi avaliado se os respondentes que classificaram que acreditam que a
violéncia retratada nos jornais é a reproducdo da realidade, também responderam que acreditam
ser muito provavel sua vitimizacdo no proximo ano, por isso tém medo. A crenca na reproducao
da realidade pelos jornais também pode ser desdobrada no entendimento de que essas pessoas
ndo tem senso da mediacao e do recorte dos fatos que o jornalismo faz e, por isso, acreditam
que a situacdo da violéncia atual € o reflexo do que foi noticiado pela imprensa. Como visto na
pesquisa bibliogréfica e documental, a narrativa dos jornais privilegia crimes mais graves e se
difere do mapa de eventos criminais, em geral, 0 que potencializaria, neste caso, 0 medo do

crime.

O resultado, indicado na Tabela 8 (Crenca na veracidade das informacdes dos jornais e
medo do crime), demonstra que 47,3% dos respondentes que assinalaram que conteddo
apresentado sobre criminalidade se aproxima da reproducéo da realidade também acreditam ser
muito provavel (nivel 5) sua vitimizagdo no proximo ano e, por isso, ttém medo. Esse nivel de
inseguranca, que atinge quase a metade dos colaboradores do questionario, € mais de seis vezes
maior do que daqueles que, ao consumirem o noticiario de violéncia, conseguem ter uma
postura critica da forma que as narrativas sobre 0s crimes sdo apresentadas. Entre essas pessoas,

apenas 7,7% declarou ter nivel méximo (5) de medo e de crenga que elas podem ser vitimas de
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violéncia no préximo ano. Entre aqueles que também acreditam que a imprensa tende a narrar
crimes com sensacionalismo, deturpando a realidade, e que por isso possuem algum senso

critico da producdo jornalistica, 26,1% possuem medo nivel 5.

Pode-se inferir, portanto, que embora quem acredite no jornalismo como espelho da
realidade represente o menor nimero entre os respondentes (55 pessoas e 15,7% do total), ha
uma tendéncia, entre esse grupo, nesta pesquisa, de possuir mais medo do crime que entre 0s

demais perfis.

Tabela 8 - Crenca na veracidade das informacdes dos jornais e medo do crime

p26. Veracidade

Observo que, ao

O contetdo representar a
apresentado realidade com
A imprensa sobre a pontos de vista
tende a narrar criminalidade é escolhidos/editados,
crimes com bem apurado e a imprensa influencia
sensacionalismo, se aproxima da no que entendemos
deturpando a N&o sei  reproducgédo da como verdade e
realidade. opinar realidade. realidade Total
p36. 1 10,1% 22,2% 7,3% 9,5% 9,7%
pensa 134%  22,2% 9,1% 202%  16,2%
que pode
ser 3 37,0% 33,3% 23,6% 53,0% 42,5%
vitima de 13,4% 0% 12,7% 95%  11,1%
violéncia
no 5 26,1% 22,2% 47,3% 7,7% 20,5%
g:]%x;mo Total 100,0%  100,0% 100,0% 100,0%  100,0%
N= 119 9 55 168 351

Fonte: Banco de dados de survey sobre medo do crime de moradores de Belo Horizonte aplicado entre 14/09/2021
e 12/01/2022.

Nota: Chi-quadrado de 52.409 (12 graus de liberdade) e p<0,0001

Conforme ja descrito na metodologia e no Anexo 6, que detalha o survey, as escalas de medo da tabela véo de 1
(nada provavel de ser vitima/pouco medo) a 5 (muito provavel de ser vitima/muito medo)

A pergunta que discute se as pessoas acreditam que um crime gque aconteceu em outra
cidade, estado ou pais, cujo conhecimento se deu pela imprensa, pode acontecer também na sua
area de vivéncia, foi tratada de duas maneiras nesta dissertacdo. Primeiro, como resposta direta
ao problema de pesquisa, uma vez que, ao “carregar” o drama noticiado para a sua cidade ou
bairro, acredita-se que o cidaddo ja foi afetado de alguma maneira pelo medo do crime.
Entretanto, como forma de reforco, essa variavel também foi cruzada com o questionamento

em escala linear sobre 0 medo do crime.
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O resultado, conforme indica a Tabela 9, demonstra que 32,1% das pessoas que
acreditam que a violéncia narrada nos jornais pode chegar a sua area de vivéncia tém nivel
méaximo de medo, nivel 5. Ja entre 0s que assinalaram que as noticias de crimes ndo provocam
esse sentimento de “migragdo”, apenas 2,9% acreditam que muito provavelmente seriam
vitimas no préximo ano e, por isso, tem medo. Esse fenémeno foi tratado na fundamentagéo
tedrica e pode ser entendido como consequéncia da formatacao das noticias de crime dos media
que, dificilmente, ddo referéncias sociais ou qualquer outro tipo de contexto que ajude o
receptor da informacéo a entender melhor o fendémeno narrado. Dessa forma, como destacado

por autores, 0 crime parece que pode acontecer em qualquer circunstancia ou lugar.

Tabela 8 - Onipresenga do crime narrado pelos jornais

p25. Discurso e onipresenca

Quando leio
uma noticia
sobre
Consigo separar  criminalidade
as leituras e em outra

entender que o cidade, estado
gue acontece ou pais, penso
em outra cidade  que esse tipo

nao de crime pode
necessariamente acontecer
vai acontecer  também comigo
comigo ou em ou na minha
minha cidade. cidade. Total
p36. Pensa que pode ser 1 18,0% 4,2% 9,7%
vitima de violéncia no
proximo ano? 2 25,2% 10,4% 16,2%
3 42,4% 42,5% 42,5%
4 11,5% 10,8% 11,1%
5 2,9% 32,1% 20,5%
Total 100,0% 100,0% 100,0%
N=
139 212 351

Fonte: Banco de dados de survey sobre medo do crime de moradores de Belo Horizonte aplicado entre 14/09/2021
e 12/01/2022.

Nota: Chi-quadrado de 62.615 (4 graus de liberdade) e p<0,0001

Conforme ja descrito na metodologia e no Anexo 6, que detalha o survey, as escalas de medo da tabela vao de 1
(nada provavel de ser vitima/pouco medo) a 5 (muito provavel de ser vitima/muito medo)
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo se prop6s a avaliar a influéncia do noticiario de criminalidade no medo
do crime dos moradores de Belo Horizonte, capital de Minas Gerais. Como resultado de um
mestrado profissional, cabe aqui ressaltar que este tema partiu de uma inquietacdo observada
na rotina do trabalho, que sempre resultava em reflexdes sobre como os problemas da seguranca
publica tendiam a parecer ainda maiores no discurso da imprensa. O que se lia nas paginas dos
jornais de Minas Gerais, na clipagem diaria realizada pela Secretaria de Estado de Justica e
Seguranca Publica (Sejusp), por muitas vezes, era um retrato de um cenario amedrontador de
dias que sempre pareciam se iniciar e terminar com tragedias. Muitas discussdes sobre esse
assunto podem e devem ser feitas no campo jornalistico, na significancia que informacdes fora
da curva tém para o trato diario da imprensa. Mas, também, ha muito o que se problematizar
sobre as consequéncias que a atual forma de se relatar os crimes na imprensa podem trazer para
a sociedade; o que se buscou com esta dissertacdo. Com embasamento de outros estudos que
indicavam que o noticiario de criminalidade pode ser um dos preditores do medo do crime,

partiu-se para a busca de respostas sobre esse tema, com foco na capital de Minas Gerais.

Para se chegar ao resultado do problema de pesquisa, que é analisar os efeitos do
noticiario sobre criminalidade no medo do crime dos moradores de Belo Horizonte/MG,
realizou-se um estudo de cunho quantitativo e qualitativo. Foram aplicados surveys, com
consequente analise quantitativa de seus resultados, e realizada pesquisa bibliogréfica,
documental e observacdo participativa, que permitiram uma analise qualitativa do fenbmeno

em evidéncia.

A pesquisa documental pretendeu entender caracteristicas do noticiario de criminalidade
apresentado aos moradores da capital, para avaliar, em um primeiro momento, se existiam
condicdes para a disseminacdo do medo do crime via imprensa. As caracteristicas buscadas
foram embasadas na fundamentacéo teorica desta dissertacdo e transformadas em categorias de
analise cuja relacdo positiva foi considerada potencializadora do medo do crime. Esse trabalho
foi realizado a partir do contetdo jornalistico do horario nobre dos veiculos de radio e de TV
elencados como de maior audiéncia em Belo Horizonte, assim como do jornal de maior
circulacdo e do portal de noticias com maior nimero de visualizagbes na capital de Minas
Gerais (Jornal Super, Portal O Tempo, Jornal da Itatiaia 12 Edicdo e MG TV 22 edicdo da TV
Globo). Durante trés semanas, entre janeiro e fevereiro de 2022, foram avaliadas 205 mateérias.
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Pela andlise de cinco categorias elencadas, que serdo descritas em resumo a seguir, pode-se
inferir que o noticiario de criminalidade de Belo Horizonte avaliado possui distor¢des em sua

narrativa que podem contribuir com a amplificacdo do medo do crime dos moradores da capital.

Entre essas caracteristicas observadas, esta o fato de que, assim como indicado na pesquisa
bibliogréafica, a analise de jornais de Belo Horizonte demonstrou que nenhuma outra grande
area tematica teve maior volume e expressdo do que as noticias categorizadas como
Seguranca/Criminalidade. Esse tipo de relato, representou 61 das 205 matérias disponibilizadas
pelos media ao publico. Ou seja, 29,7% de todo o contetdo jornalistico ofertado foi constituido
por noticias que envolviam relatos de crimes, com pico de 61,5% em um dos dias avaliados no
Portal O Tempo. Para se ter uma ideia de grandeza, pode-se destacar que, mesmo em tempos
de pandemia da covid-19 e de reforgo de informac6es de Salde a todo tempo, essa area ocupou
16,5% do noticiario em geral, com 34 matérias no periodo, nimero préximo da metade do total

de noticias de Criminalidade.

Além do volume, o noticiario de criminalidade ganhou destaque nos jornais, por meio
de chamadas de capa ou escaladas de radio e TV, garantindo assim, maior alcance do leitor. De
tudo o que foi divulgado sobre o crime, 55,7% mereceu um espaco diferenciado de chamamento
do publico. J& que no que diz respeito as manchetes, principal noticia de determinado noticiario,
a Seguranca Publica foi tema de 26,3%, ou seja, mais de ¥ do total, mas ficou com o segundo

lugar, abaixo das noticias de Saude/covid-19.

Também foi buscada a confirmacdo de que as noticias de criminalidade, em geral, sdo
expressadas como meras descri¢fes de boletins de ocorréncia, ndo contribuindo com reflexdes
gue podem evitar a sensacdo de que qualquer pessoa, em qualquer lugar ou circunstancia, pode
ser vitima de um crime. Neste caso, entre as 61 matérias avaliadas, apenas duas (2,3%) se
encaixaram nos padrdes de reportagem especial, tiveram alguma contextualizacdo diferenciada

ou referéncia social das informagdes de criminalidade.

As fontes oficiais também dominaram o discurso relatado dos crimes nos jornais avaliados.
Entre as 61 noticias analisadas no quesito fonte, apenas trés, o que significa 4,9% do total,
exploraram pontos de vista diferentes do oficial para a construgédo da narrativa de criminalidade.
Destaca-se que em um tema que contém em si elementos de especial conflitualidade, como a
criminalidade, a presenca de vozes e prismas alternativos é muito importante para a

problematizacdo de questdes sociais projetadas a partir das noticias do crime bem como para a
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promocdo da discussdo publica. Sem isso, se retorna para reflexdes realizadas nesta pesquisa
de que o crime parece algo resumido a autores, fruto do mal que h4 na humanidade.

Por fim, foi feita a analise de um dos pontos que, em discussdes tedricas, mais justificam a
influéncia da narrativa do crime nos jornais na inseguranca pessoal. Tratada como realidade
invertida nesta pesquisa, essa categoria explora o fato de que a imprensa tende a noticiar crimes
mais graves e nao, necessariamente, aqueles condizentes, percentualmente, com o mapa
criminal. Tal percepcdo foi constatada nesta dissertacdo, a partir de uma comparacdo das
naturezas criminais mais apresentadas ao publico pelos jornais de Belo Horizonte ja descritos
e a representacdo criminal desses delitos no quadro geral de criminalidade da capital. Como
destaque dessa realidade invertida, encontrada na andlise desta dissertacdo, estd o fato, por
exemplo, de que 31,1% das noticias de criminalidade relatadas tratavam de homicidios,
enquanto essa natureza criminal correspondeu a 0,7% do total de crimes registrados em Belo

Horizonte no mesmo periodo de analise dos jornais.

Diante da afirmacdo de que as narrativas de criminalidade dos jornais de Belo Horizonte
contém elementos potencializadores do medo do crime, foi analisado o banco de dados gerado
pelo survey. As perguntas desse questionario buscaram conhecer o perfil do respondente, sua
relacdo com o noticiario de criminalidade e sua percep¢do do medo do crime para, entdo, cruzar

algumas variaveis em busca de respostas para o problema de pesquisa desta dissertacao.

Disponibilizado por 120 dias, o survey foi respondido por 351 moradores de Belo
Horizonte, cuja representatividade em termos de sexo, idade, percep¢do socioeconémica, nivel
de escolaridade, entre outros, foi obtido de forma satisfatoria. Destaca-se que ndo houve uma

amostra selecionada de individuos nesta pesquisa.

Os temas das perguntas dialogaram com o referencial tedrico deste estudo e, mesmo que,
em um primeiro momento, todas as questdes ndo tenham sido utilizadas para conclusGes
referentes a este estudo, foram importantes para confirmacdes de teorias ja apresentadas na
pesquisa bibliografica. E preciso ressaltar que a base de dados gerada pelo questionario detém
uma gama variada de outras informacgdes ainda ndo aproveitadas, que permitem diferentes
cruzamentos e novos estudos sobre 0 medo do crime e suas variaveis no futuro. Mesmo assim,
faz-se uma critica sobre a extensdo do questionario aplicado, que poderia ter perguntas

suprimidas, sem prejuizos as conclus@es buscadas por este estudo.
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Antes da descrigdo dos resultados encontrados nos cruzamentos de varidveis, cabe aqui a
ressalva de questdes que, diretamente, ja contribuiram com o entendimento do problema de
pesquisa. Um dos exemplos € o fato de que 60,4% dos respondentes informaram acreditar que
crimes ocorridos em outras cidades, estados ou até mesmo paises poderiam vir a acontecer em
sua area de vivéncia depois da leitura dessas informagfes na imprensa. Por si sO, essa crenca,
pertencente a maior parte dos respondentes, ja indica uma influéncia dos meios de comunicagéao
no medo do crime das pessoas. Também ha que se destacar que a principal razéo assinalada por
45,1% das pessoas para justificar medo ao andarem sozinhas a noite perto de suas casas €, nas
mesmas condigdes, em regides desconhecidas, foi 0 acompanhamento de relatos de crimes pela

imprensa.

O cruzamento de dados realizado buscou respostas mais qualificadas para o entendimento
da influéncia da imprensa no medo do crime dos moradores de Belo Horizonte. Foi aplicado o
teste de qui-quadrado nos cruzamentos a fim de avaliar a significancia estatistica da associacdo
observada entre as categorias. O foco se deu em questdes que dialogavam com a fundamentacgéo
teorica desta pesquisa no entendimento da forca que os meios de comunicacdo possuem sobre
as representacdes sociais, na necessidade de acesso ao noticiario de criminalidade para essa que
essa consequéncia fosse possivel e na avaliagdo da postura critica ou ndo que cada receptor
possui sobre o que é divulgado. Vale ainda ressaltar que o dado de vitimizacdo anterior
informado pelos respondentes foi isolado para a testagem de que seus efeitos ndo teriam
influéncia sobre os cruzamentos realizados. A vitimizagdo anterior ndo foi significativa para o

medo do crime entre os respondentes.

Entre os resultados encontrados, pode-se afirmar que, nesta pesquisa, 0 contato
permanente e preferencial dos respondentes do survey com as noticias de criminalidade trouxe
impactos na ampliacdo do medo do crime dos mesmos. O medo nivel maximo (5), na escala
proposta por esta dissertacdo, alcangou 52,9% das pessoas que declararam favoritismo com as
noticias de crime/justica e policia. Esse mesmo percentual fica abaixo de 10% entre os que
preferem leituras de Politica, Economia ou Esportes, por exemplo. Quando a mesma analise é
feita com foco na intencionalidade desse tipo de leitura, de forma frequente, 50% das pessoas
avaliadas possuem medo nivel 5. O valor é bem superior aos demais resultados encontrados:
entre 0s que acessam 0 noticiario de criminalidade intencionalmente raramente, por exemplo,
6,7% possuem muito medo ou acreditam que seja muito provavel sua vitimizagcdo no proximo
ano. Esse valor, para quem nunca acessa intencionalmente o noticiario de violéncia é de 6,3%

e para quem, de forma média, realiza esse contato intencional, de 11,3%. Por isso, também no
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recorte desta pesquisa, 0 acesso intencional ao noticidrio de criminalidade, é fator
potencializador do medo do crime entre os respondentes.

O consumo ndo critico do noticiario de criminalidade também pode ser fator
determinante para a influéncia da imprensa sobre 0 medo do crime dos moradores de Belo
Horizonte: 47,3% dos respondentes que assinalaram que conteddo apresentado sobre
criminalidade se aproxima da reproducéo da realidade também acreditam ser muito provavel
(nivel 5) sua vitimizacdo no proximo ano e, por isso, tém muito medo. Esse nivel de
insegurancga, que atinge quase a metade dos colaboradores do questionario, & mais de seis vezes
maior do que daqueles que, ao consumirem o noticidrio de violéncia, conseguem ter uma
postura critica da forma que as narrativas sobre os crimes sdo apresentadas. Pode-se inferir,
portanto, que embora quem acredite no jornalismo como espelho da realidade represente o
menor nimero entre os respondentes (55 pessoas e 15,7% do total), ha uma tendéncia, entre
esse grupo, nesta pesquisa, de possuir mais medo do crime que entre os demais perfis.

Essa mesma falta de postura critica diante da narrativa jornalistica dos crimes também
explica porque 32,1% das pessoas que acreditam que a violéncia narrada nos jornais pode
chegar a sua area de vivéncia ttm nivel maximo de medo, nivel 5, contra 2,9% dos que
conseguem separar 0 que esta descrito nos jornais de uma expectativa de reproducdo em sua
cidade ou bairro. Essa crenca pode ser entendida, também, como consequéncia da falta de
referéncia externa ou de producéo, pela imprensa, de informagdes mais robustas, que levem a
reflexdo, quando o assunto narrado € um crime. E, como visto, atinge a maior parte dos

entrevistados: 60,4%.

Portanto, esta dissertacdo conclui que o noticiario de criminalidade, da forma como é
apresentado atualmente pelos jornais da capital de Minas Gerais, com caracteristicas que
distorcem a apresentacdo do cenario real do mapa criminal e contribuem para o entendimento
do fenbmeno da criminalidade de forma simples e sem contexto, pode sim influenciar no medo
do crime dos moradores de Belo Horizonte. Essa influéncia, entretanto, esta ligada ao volume
do consumo desse tipo de informacdo pelo leitor/ouvinte/telespectador, proporcionalmente
superior em casos que o contato com o noticiario de criminalidade se da de maneira preferencial

ou intencional.

A influéncia do noticiario de criminalidade na inseguranga também depende da postura
critica do receptor da informacéo, a medida que pessoas que tendem a acreditar que o relato dos

jornais sdo reflexos da realidade ou que narrativas de violéncia de outras localidades tém a
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mesma chance de acontecer em sua area de vivéncia, apresentaram mais medo do crime. O
contato volumoso e mais passivo, tende a contribuir para que as representacdes sociais da
criminalidade formatadas pelos jornais sejam decisivas no entendimento do fenémeno pelos

cidadaos.

Por fim, cabe ressaltar que, apesar de se apresentar um lado negativo do trabalho
realizado pela imprensa nesta dissertacdo, em razdo da influéncia no medo do crime, se
reconhece a importancia dos meios de comunicacdo de massa para a seguranca publica. A
imprensa, atualmente, atua como um controle externo das policias, evitando situagdes
indesejadas para a vivéncia da cidadania. Também € um canal de comunicacdo pelo qual a
comunidade acessa, muitas vezes, com mais facilidade, as instancias formais do poder publico,
para expressdo de suas opinides, reclamacgdes e colaboracdes. Ainda, que muitos atores da
seguranca publica também se utilizam da imprensa para repassar orientacbes em massa para a
comunidade e contar com a contribuicdo da populacao para qualificacéo da atuacéo das policias,
como acontece, por exemplo, com a utilizacdo de informacdes anénimas incentivadas pelo

jornalismo.
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Anexo 1 - Descrigdo do conteudo jornalistico avaliado
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27/01/22
(Quinta
-feira)

| Noticia | Grande Area
RADIO ITATIAIA
1 Adiamento das aulas definido pela Prefeitura Educacéo
2 Sindicatos avaliam decisdo da Prefeitura Educacéo
3 Sepultamento de homem que brigou com cabo da PM Seguranca/
Criminalidade
4 Vacinacdo de criancas/covid Salde
5 Reportagem Especial: 3 anos da tragédia de Brumadinho Cidade/outros
6 Condenada por tréfico, foragida viaja, posta fotos em Campos do | Seguranga/
Jorddo e é presa em bar de BH Criminalidade
7 Tirar carteira de motorista vai ficar mais caro Economia
8 Avido com deportados chega a BH Cidade/outros
9 Chuvas castigam cidades da Regido Metropolitana Chuvas
10 | Crianca de 4 anos € levada a motel por mée e cunhado Seguranca/
Criminalidade
11 | MP exige adequacdo de hospital de Vicosa Saude
12 | Familias s@o evacuadas por risco de deslizamento em Santana do | Chuvas
Paraiso
13 | Spotify retira musicas de Neil Yougn apds protesto Cultura
14 | Denlncia anénima leva a apreensédo de drogas e prisdo de homens | Segurancga/
por trafico Criminalidade
15 | Casos de covid-19 no pais batem novo recorde Salde
16 | Douglas Silva é chamado de macaco e familia presta queixa Seguranca/
Criminalidade
17 | Ladrdo preso com ajuda de rastreamento de celular roubado Seguranca/
Criminalidade
18 | Atualizagdo dos casos de covid no Estado Saude
19 | Primeiro encontro de Ronaldo com a torcida do Cruzeiro | Esporte
aconteceu na quarta
20 | Raposa domina e estreia com vitdria convincente no Campeonato | Esporte
Mineiro
21 | Galo marca no fim e arranca empate com o Villa Nova Esporte
23 | Funcionérios de banco sdo sequestrados em Carmo do Rio Claro | Seguranca/
Criminalidade
24 | Anel rodoviario tem retencgdes e atrasa a vida dos motoristas Cidades/
Outros
25 | Semaforos desligados causam confusdo no centro de Belo | Cidades/
Horizonte Outros
26 | Governo anunciar congelamento do ICMS Economia
27 | Dilma ndo deve fazer parte de eventual governo do PT Politica

JORNAL SUPER
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1 Feriaddo j4 era, Covid ndo da folga Saude
2 Deportados dos EUA relatam dias de terror Cidades/outros
3 Empresas de 6nibus querem rever contrato Cidades/outros
4 Cées mortos encontrados em geladeira de Canil Seguranca/
Criminalidade
5 Sindicato anuncia agressdes em curso Seguranca/
Criminalidade
6 Assalto a banco da errado Seguranca/
Criminalidade
7 Douglas recebe ameacas racistas na internet Seguranca/
Criminalidade
8 Policia mira traficantes que trazem droga do Paraguai Seguranca/
Criminalidade
9 Policia prende homem que matou idosos e degolou bebé por causa | Seguranca/
de gasolina Criminalidade
10 | Treta por causa de som em carro acaba em morte Seguranca/
Criminalidade
11 | Parto de viva e de bebé morta Cidades/outros
12 | Kwid se renova e fica mais econémico Veiculos
13 | Unimed abre 200 vagas de emprego Economia
14 | Papa pede que pais ndo condenem filhos gays Cidade/outros
15 | Calendério de vacinacdo de criancas Salde
16 | Novo desafio para Rafael Vitti Entretenimento
17 | Fora da casa, Luciano pede chance na Globo Entretenimento
18 | Discurso do BBB mexeu com a casa Entretenimento
19 | Sem Neymar, Brasil pega Equador hoje Esportes
20 | Tombense vence e é bicampedo da Recopa Esportes
21 | Galo reserva empata na estreia de EIl Turco Esportes
22 | Coelho deve seguir com time misto no mineiro Esportes
23 | Raposa comeca 0 ano com o pé direito Esportes
PORTAL O TEMPO
1 PRF apreende carga de 8.000 latas de cervejas irregulares e drogas | Seguranca/
em MG Criminalidade
2 2,5 milhdes de pessoas ndo completaram o esquema vacinal em | Salde
Minas
3 PM prende grupo de jovens que roubou cigarros e sorvete em | Seguranca/
supermercado Criminalidade
4 Parte de area de lazer de prédio do Buritis que ja havia desabado | Chuvas
volta a ceder com chuvas
5 Golpe com beneficiarios do INSS Seguranca/
Criminalidade
6 PBH convoca idosos com imunossupressdo para a quarta dose Saude
7 Defesa Civil alerta para chuva forte nessa quinta-feira Chuvas
8 Rouba celular e é preso ap6s rastreamento do aparelho ser | Seguranca/
identificado Criminalidade
9 Mulher e cunhado levam criancga para motel e sdo presos Seguranca/
Criminalidade
10 | Prefeitura de Betim distribui tiquetes com auxilio para familias | Chuvas
atingidas pelas chuvas
11 | Corpo em saco pléstico é resgatado do Rio Arrudas Seguranca/

Criminalidade
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12 | Vallourec vai ressarcir 6rgaos publicos devido a transbordamento | Cidades/
de dique outros
13 | Idoso €é preso por importunacdo sexual em 6nibus na capital Seguranca/
Criminalidade
14 | Policia apreende 1 tonelada de pedras preciosas roubadas Seguranca/
Criminalidade
15 | Minas volta a registrar mais de 30 mil casos de covid em 24 horas | Salde
16 | Kalil convoca sindicatos para debater abertura do comércio no | Politica
carnaval
17 | BH deve atingir pico da covid-19 antes que o interior Salde
18 | Sargento e mulher morrem em acidente na BR-040 Cidades/
Outros
19 | Chuvas fortes véo atingir 55 cidades de Minas entre essa quinta e | Chuvas
sexta-feira
20 | Ciclista morre atropelado na BR-381 Cidades/
Outros
21 | Obras retomadas na BH-31, depois de estrago feito pelas chuvas | Chuvas
22 | Governo de Minas vai criar mais 122 leitos para a covid-19 Saude
23 | Retengdo no Anel Rodoviério causa confusdo Cidades/
Outros
24 | Zema diz que vai manter calendéario da rede estadual Educacéo
25 | Incéndio atinge galpao de produtos reciclaveis em Belo Horizonte | Cidades/
outros
26 | Hospital Jalia Kubistchek suspende férias de profissionais da | Saude
salde em razdo da pandemia de covid
TV GLOBO
1 Obras retomadas na BH-31, depois de estrago feito pelas chuvas | Chuvas
2 Vallourec vai ressarcir 6rgdos publicos devido a transbordamento | Cidades/
de dique outros
3 Vacinacdo atrasada em BH Saude
4 Mulher e cunhado sdo presos depois de levar crianca de 4 anos | Seguranca/
para o motel Criminalidade
02/02/22 | Noticia | Grande Area
(Quarta RADIO ITATIAIA
-feira)
1 Aumenta a média movel de Covid no Brasil e em Minas Saude
2 Entrevista com o secretario de Saide de Minas Saude
3 3 pessoas foram presas pela morte de congolés Seguranca/
Criminalidade
4 MP abre investigacdo sobre desabamento de obra do metro em SP | Cidades/
Outros
5 STF impde regras para a reducdo da letalidade policial em favelas | Seguranca/
Criminalidade
6 Aumento da taxa de juros Economia
7 Se aproxima do fim, prazo para fim das barragens a montante em | Cidade/outros
Minas
8 Repercussdes jogo Brasil x Paraguai no Mineirdo Esportes
9 Confusdo no Mineirdo: torcedores sdo presos ap0s briga e | Seguranga/
confusdo generalizada Criminalidade
10 | Torcedor € baleado dentro do Mineirdo Seguranca/
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Criminalidade
11 | Hoje tem jogo do Cruzeiro e América Esportes
12 | Franca desobriga o uso de mascaras Internacional
13 | Esta cada vez maior a chance de a Russia invadir a Ucrania Internacional
14 | Governador volta a pressionar a ALMG para a adesdo de Minas ao | Politica
regime de recuperacéo fiscal
15 | Ministra Damares vem a BH lancar projeto de Centro | Seguranca/
Socioeducativo para menores infratores em sistema de PPP Criminalidade
16 | Ex-chefe de Gabinete de Kalil é indiciado por gravar conversas do | Politica
prefeito
17 | CPI que investiga possiveis irregularidades na Cemig vai convocar | Politica
3 pessoas
18 | Mulher é presa ap6s atear fogo em 45% do corpo do companheiro | Seguranca/
Criminalidade
19 | Atualizagdo dos dados de covid em Minas Saude
20 | Antonio Anastasia se prepara para deixar Senado e assumir cargo | Politica
no TCU
JORNAL SUPER
1 Pais nunca deveu tanta conta de luz Economia
2 Escolas de Betim terdo reconhecimento facial Educacéo
3 Preso por espancar e maltratar o proprio cao Seguranca/
Criminalidade
4 Chifrudo tenta atropelar PMs Seguranca/
Criminalidade
5 R$ 475 mil roubados séo recuperados Seguranca/
Criminalidade
6 Corpo achado com tornozeleira Seguranca/
Criminalidade
7 Onibus metropolitanos voltam ao normal em BH Cidades/outros
8 Ajuda financeira para recomecar Chuvas
9 Mais servigos no Centro Materno Infantil Saude
10 | BH tem xepa informal para vacinagéo infantil Saude
11 | Procura por testes aumentou 500% Salde
12 | Novo ponto gratuito para exame de covid Saude
13 | 3 sdo presos por morte em quiosque Seguranca/
Criminalidade
14 | Game Over, Rodrigéo (BBB) Entretenimento
15 | Cardépio novo no streaming Entretenimento
16 | Brasil vence com bela goleada Esportes
17 | Coelho vai pra cima para Raposa Esportes
18 | Com poucos titulares, Galo encara o Periquito Esportes
19 | Maicon e Pedro Castro com chance de estrear Esportes
PORTAL O TEMPO
1 Policia Militar prende foragido por homicidio em Esmeraldas Seguranca/
Criminalidade
2 Batida entre carreta e caminhdo deixa mortos e feridos Cidades/
Outros
3 Brumadinho: forca tarefa aprova os primeiros projetos de | Cidades/
restauracdo Outros
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4 Empresa cria camisa e lenco que protegem contra o coronavirus | Saude
5 MP exige que Kalil explique até quarta o adiamento das aulas Cidade/outros
6 Betim implanta reconhecimento facial nas escolas Educacéo
7 Parceria construird 10 espacos para a Educacao Integral Educacéo
8 Vitimas de enchentes poderdo sacar 0 FGTS Chuvas
9 Estabilidade na transmissdo pode significar pico da variante | Saude
Omicron
10 | Em BH, procura por testes de covid aumenta 500% Salde
11 | Mulher ateia fogo no marido e é presa Seguranca/
Criminalidade
12 | Traficante é preso em Vespasiano com livros de educacdo | Seguranca/
financeira Criminalidade
13 | Ambuléncia bate em caminhao e paciente morre Cidades/
Outros
14 | Agiota é morto a tiros proximo de casa Seguranca/
Criminalidade
15 | Infecgdes por dengue crescem 94% em uma semana em Minas Saude
16 | Recém-nascida morre por causa de covid no interior de Minas Saude
17 | Policia encontra feto dentro de sacola em lote vago Seguranca/
Criminalidade
18 | Granizo pode atingir Belo Horizonte nesta quarta Cidades/
Outros
19 | Governo de Minas divulga lista de pontos facultativos de 2022 Cidades/
outros
20 | Mais dois suspeitos do assassinato de dentista SA0 presos Seguranca/
Criminalidade
21 | Casos de covid em 2022 ultrapassam total de casos de 2020 Salde
22 | Policia Civil prende quadrilha especializada em desmanche de | Seguranca/
veiculos Criminalidade
23 | Chuvas fortes vdo atingir 774 cidades de Minas nesta noite Chuvas
24 | Motorista é atropelado por caminhdo e cai em ribanceira apds bater | Cidades/
carro Outros
25 | Duas em cada trés criangas convocadas ainda ndo se vacinaram em | Salde
BH
26 | Homem ¢é preso apOs tentar atropelar policial no entorno do | Seguranca/
Mineirdo Criminalidade
27 | Brigano Mineirdo tem 21 detidos e 5 enquadrados em tentativa de | Seguranca/
homicidio Criminalidade
28 | Pais espalham placas de led pedindo a volta as aulas em BH Educacéo
29 | Campanha de Popularizacdo do Teatro € cancelada apés PBH | Cultura
pedir publico vacinado
30 | Minas comeca a encaminhar 1,3 milhdo de testes rapidos para a | Saude
covid nos municipios
31 | Menino de 10 anos é atacado por cachorro do vizinho Cidades/
Outros
TV GLOBO
1 Baixa adesdo a vacinacao de criangas Saude
2 Prefeitura perde prazo de explicacGes ao MP sobre adiamento das | Educacao
aulas
3 Estado vai ao STF para que deputados votem o regime de | Politica
recuperacao fiscal
4 Estado assina contrato de concesséo do Aeroporto da Pampulha Economia
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5 Confuséo no Mineirdo termina com indiciamentos por tentativas | Seguranga/
de homicidio Criminalidade
6 Cléssico no Mineirdo Esportes
7 Casas de uma rua tradicional do Bairro Santo Antonio sdo | Cultura
reformadas
06/02/22 | Noticia | Grande Area
(Domingo) RADIO ITATIAIA
1 Governadores e Senadores devem avaliar medidas para evitar | Economia
nova alta de combustiveis
2 Aumentam acidentes com veiculos de grande porte como 6nibus | Cidades/
Outros
3 Departamento de Edificacfes e Estradas de Rodagem faz estudos | Cidades/
para avaliacdo da instalagdo de 600 novos radares em Minas Outros
4 Mais um grupo de pessoas imunossuprimidas tomam a quarta | Saude
dose da vacina contra a covid
5 Rio de Janeiro vai fechar centro de testagem de covid Saude
6 Militares americanos comegcam a chegar nas fronteiras da Russia | Internacional
7 Rainha Elizabeth 1l completa 70 anos de reinado Internacional
8 América e Athetic entraram em campo no Horto Esportes
9 Atlético entra em campo hoje contra o Patrocinense Esportes
10 | Geral sobre campeonatos estaduais no pais Esportes
11 | Juiz rejeita denlncia contra o ex-presidente Michel Temer Politica
12 | Semana com novidades no cinema nas plataformas de streaming | Cultura
13 | Esta a disposic¢do da Justica suspeito de trafico de drogas Seguranca/
Criminalidade
14 | Mercado analisa a queda acentuada de venda de carros novos em | Economia
janeiro
15 | Novas empresas serdo inauguradas em Minas em 2022 e abrem | Economia
novas oportunidades de emprego
16 | Janeiro de muitos feminicidios, saiba mais sobreo projeto de lei | Seguranga/
que prevé gue a Lei Maria da Pena seja discutida nas escolas. Criminalidade
17 | Esperanca para os casos de estupro em Minas, que estdo em alta: | Seguranga/
banco de perfis genéticos da Policia Civil de Minas é o segundo | Criminalidade
maior do Brasil
JORNAL SUPER
1 Escobar € morto em bar do Barreiro Seguranca/
Criminalidade
2 Procura policia apds ser chamado de ladrao Seguranca/
Criminalidade
3 Rotativo volta a area hospitalar Cidades/
outros
4 Espancador de bebé até a morte é condenado a 30 anos de prisdo | Seguranca/
Criminalidade
5 Mata irmao e se gaba: “sou bom em tudo que fago” Seguranca/
Criminalidade
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6 Benzem dindin e roubam idoso Seguranca/
Criminalidade
7 Assalta gravida e idoso Seguranca/
Criminalidade
8 Pitbull atava menino no meio da rua Cidades/
Outros
9 Familias ndo vacinam 42 mil em BH Saude
10 | 1 milh&o diério gasto com ndo imunizados Saude
11 | Situacdo das UTlIs ainda é preocupante Saude
12 | Jade jé& escolheu os alvos Entretenimento
13 | Atriz ndo grava final e web reage Entretenimento
14 | Amantes na cama, rivais nos tribunais Entretenimento
15 | Cabeca erguida para tentar reacéo Esportes
16 | Galo com equipe titular na volta ao Mineiréo Esportes
17 | Embalado, América busca a lideranca Esportes
18 | Sada vai para cima do Funvic em Contagem Esportes
PORTAL O TEMPO
1 Jovem negro procura a policia apds ter foto divulgada no | Seguranca/
Facebook como ladrdo Criminalidade
2 Meninas de trés anos é atacada por pitbull e fica ferida em Minas. | Seguranca/
Familiares esfagueiam dono do cédo Criminalidade
3 Homem que matou filha tentou suicidio dias antes do crime Seguranca/
Criminalidade
4 Bombeiros procuram por corpos de pai e filha Seguranca/
Criminalidade
5 Agente penitenciario bébado mostra arma dentro de padaria e é | Segurancga/
preso na Grande BH Criminalidade
6 Chuva alaga rua e enchente invade casas no bairro Pantanal, em | Cidades/
Santa Luzia Outros
7 Prefeitura trabalha no fechamento de buraco na Avenida | Cidade/
Cristiano Machado Outros
8 Homem ateia fogo na mulher, impede socorro e se mata Seguranca/
Criminalidade
9 Fhemig abre 14 vagas para médicos em Belo Horizonte e Patos | Salde
de Minas
10 | Minas Gerais registra 14.345 casos de coronavirus e 114 mortes | Saide
em 24 horas
11 | Acidente entre carreta e caminhdo deixa dois mortos e sete | Cidades/
feridos em Minas Outros
12 | Pai espanca filha e 6 anos e a joga em rio Seguranca/
Criminalidade
13 | Homem é encontrado morto dentro de casa com faca cravada na | Seguranga/
costela Criminalidade

TV GLOBO

| No domingo, ndo h4 exibicdo do MG TV 22 edicéo
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presos

Data Noticia Veiculo Destaque Manchete
27/01/2022 1 Sepultamento de homem que | Itatiaia Sim Né&o
(Quinta-feira) brigou com cabo da PM
2 Condenada por tréfico, Itatiaia Né&o Né&o
foragida viaja, posta fotos em
Campos do Jorddo e € presa
em bar de BH
3 Criancga de 4 anos é levada a | Itatiaia Sim Né&o
motel por mé&e e cunhado
4 Denuncia andnima leva a Itatiaia Sim Né&o
apreensdo de drogas e prisdo
de homens por tréfico
5 Douglas Silva é chamado de | Itatiaia Sim Néo
macaco e familia presta
gueixa
6 Ladrdo preso com ajuda de | Itatiaia Néo Né&o
rastreamento  de  celular
roubado
7 Funcionarios de banco sdo | Itatiaia Sim Sim
sequestrados em Carmo do
Rio Claro
8 Policia mira traficantes que Jornal Super | Nao Né&o
trazem droga do Paraguai
9 Policia prende homem que Jornal Super | Nao Né&o
matou idosos e degolou bebé
por causa de gasolina
10 | Treta por causa de som em Jornal Super | Sim Né&o
carro acaba em morte
11 | Caes mortos encontrados em | Jornal Super | Sim Né&o
geladeira de Canil
12 | Sindicato anuncia agressdes | Jornal Super | Nao Né&o
em curso
13 | Assalto a banco da errado Jornal Super | Nao Né&o
14 | Douglas recebe ameagas | Jornal Super | Sim Né&o
racistas na internet
15 | PRF apreende carga de 8.000 | Portal O | Sim Né&o
latas de cervejas irregulares e Tempo
drogas em MG
16 | PM prende grupo de jovens | Portal O | Néo Né&o
gue roubou cigarros e sorvete
Tempo
em supermercado
17 | Golpe com beneficiarios do | Portal O | Sim Né&o
INSS
Tempo
18 | Rouba celular e é preso apés | Portal O | Néo Né&o
rastreamento do aparelho ser Temno
identificado P
19 | Mulher e cunhado levam Portal O | Sim Sim
crianca para motel e séo
Tempo
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20 | Corpo em saco pléastico é Portal O | Sim Né&o
resgatado do Rio Arrudas Tempo
21 | Idoso é preso por Portal O | Sim Sim
importunacdo sexual em Tempo
Onibus na capital
22 | Policia apreende 1 tonelada Portal O | Sim N&o
de pedras preciosas roubadas
Tempo
23 | Mulher e cunhado séo Tv Globo Sim Né&o
presos depois de levar
crianca de 4 anos para o
motel
02/02/2022 24 | 3 pessoas foram presas pela | Radio Sim Nao
(Quarta-feira) morte de congolés ltatiaia
25 | STF impde regras para a Radio Itatiaia | Nao N&o
reducdo da letalidade policial
em favelas
26 | Confusdo no Mineirdo: Rédio Itatiaia | Sim Nao
torcedores sdo presos apos
briga e confusdo
generalizada
27 | Torcedor é baleado dentro do | R&dio Itatiaia | Nao Nao
Mineirdo
28 | Ministra Damares vem a BH | R&dio Itatiaia | Ndo Né&o
langar projeto de Centro
Socioeducativo para menores
infratores em sistema de PPP
29 | Mulher é presa ap6s atear Radio Itatiaia | Sim Néo
fogo em 45% do corpo do
companheiro
30 | Preso por espancar e Jornal Super | Sim N&o
maltratar o proprio cdo
31 | Chifrudo tenta atropelar PMs | Jornal Super | N&o N&o
32 | R$ 475 mil roubados sdo Jornal Super | Néo Né&o
recuperados
33 | Corpo achado com Jornal Super | Néo Né&o
tornozeleira
34 | 3 séo presos por morte em Jornal Super | Néo Né&o
quiosque
35 | Policia Militar prende Portal Nao N&o
foragido por homicidio em O Tempo
Esmeraldas
36 | Mulher ateia fogo no marido | Portal Sim N&o
e é presa O Tempo
37 | Traficante é preso em Portal Sim Né&o
Vespasiano com livros de O Tempo
educacdo financeira
38 | Agiota é morto a tiros Portal Nao Nao
préximo de casa O Tempo
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39 | Policia encontra feto dentro | Portal Sim Né&o
de sacola em lote vago O Tempo

40 | Mais dois suspeitos do Portal Sim Né&o
assassinato de dentista sdo O Tempo
presos

41 | Policia Civil prende Portal Néo Né&o
quadrilha especializada em O Tempo
desmanche de veiculos

42 | Homem é preso apos tentar Portal Né&o Néao
atropelar policial no entorno | O Tempo
do Mineirdo

43 | Briga no Mineirdo tem 21 Portal Sim Né&o
detidos e 5 enquadrados em | O Tempo
tentativa de homicidio

44 | Confuséo no Mineirdao Tv Globo Sim Néo
termina com indiciamentos
por tentativas de
homicidio

06/02/2011 45 | Esté a disposicéo da Justica | Radio Itatiaia | Sim Né&o
(Domingo) suspeito de trafico de drogas

46 | Janeiro de muitos Rédio Itatiaia | Ndo Né&o
feminicidios, saiba mais
sobreo projeto de lei que
prevé que a Lei Maria da
Pena seja discutida nas
escolas.

47 | Esperanca para 0s casos de Radio Itatiaia | Sim N&o
estupro em Minas, que estdo
em alta: banco de perfis
genéticos da Policia Civil de
Minas € o segundo maior do
Brasil

48 | Escobar é morto em bar do Jornal Super | Sim Sim
Barreiro

49 | Procura policia apds ser Jornal Super | Nao Néo
chamado de ladrdo

50 | Espancador de bebé até a Jornal Super | Néo N&o
morte € condenado a 30 anos
de prisdo

51 | Mata irmdo e se gaba: “sou Jornal Super | Sim Né&o
bom em tudo que faco”

52 | Benzem dindin e roubam Jornal Super | Nao N&o
idoso

53 | Assalta gravida e idoso Jornal Super | Néo Né&o

54 | Jovem negro procura a Portal O Sim Né&o
policia apos ter foto Tempo
divulgada no Facebook como
ladrdo

55 | Meninas de trés anos é Portal O Néo N&o
atacada por pitbull e fica Tempo

ferida em Minas. Familiares
esfagueiam dono do cdo
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56 | Homem que matou filha Portal O Sim N&o
tentou suicidio dias antes do | Tempo
crime

57 | Bombeiros procuram por Portal O Sim Sim
corpos de pai e filha Tempo

58 | Agente penitenciario bébado | Portal O Néo Né&o
mostra arma dentro de Tempo
padaria e é preso na Grande
BH

59 | Homem ateia fogo na Portal O Sim Né&o
mulher, impede socorro e se | Tempo
mata

60 | Paiespanca filhae 6 anosea | Portal O Sim Sim
jogaem rio Tempo

61 | Homem € encontrado morto | Portal O Né&o Né&o
dentro de casa com faca Tempo

cravada na costela
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criangas

Data Veiculos Manchete Grande Area
27/01/2022 Super Noticia Estreia fenomenal do Cruzeiro Esporte
Radio Itatiaia Volta as aulas é adiada em Belo Saude
Horizonte
Portal O Em MG, 2,5 milhdes ndo Saude
Tempo***** completaram o esquema vacinal
contra a covid.
Mulher e cunhado levam crianga Criminalidade/Policia
para motel e s&o presos
PBH convoca idosos com Saude
imunossupressdo para quarta dose
Idoso é preso por importunagdo Criminalidade/Policia
sexual em 6nibus na capital
Vallourec vai ressarcir 6rgéos Cidade/Outros
publicos por causa de
transbordamento de dique
TV Globo Obras retomadas na BH-31, depois Chuvas
de estrago feito pelas chuvas
02/02/2022 Super Noticia | Sem luz no fim do tanel Economia
(Pais nunca deveu tanta conta de
luz)
Rédio Itatiaia Aumenta a média mével de Covid Saude
no Brasil e em Minas
Portal O Em BH, procura por testes de covid | Salde
Tempo***** aumenta 500%
Chuvas fortes vao atingir 774 Chuvas
cidades de Minas nesta noite
Duas em cada trés criangas Saude
convocadas ainda néo se vacinaram
em BH
TV Globo Baixa adesdo a vacinacdao de Saude
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06/02/2022
(Domingo)

Radio Itatiaia Governadores e Senadores devem Economia
avaliar medidas para evitar nova alta
de combustiveis
Jornal Super Pablo Escobar € executado em BH Seguranca/
Criminalidade
Portal O Minas Gerais registra 14.345 casos | Salde
Tempo de coronavirus e 114 mortes em 24
horas
Pai espanca filha e 6 anos e a joga Seguranca/
em rio Criminalidade

Bombeiros procuram por corpos de

pai e filha

Segurancga/Criminalidade

***** No caso dos portais, foram consideradas as matérias de destaque, posicionadas como

manchete, ao longo do dia, no horario estipulado para anélise (8h as 19h)
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levar crianca de 4 anos para o motel

Data Noticia Género Contextualizacio
jornalistico do fenémeno
27/01/2022 | Sepultamento de homem que brigou com | Noticia Né&o
(Quinta- cabo da PM T —— -
Condenada por trafico, foragida viaja, Noticia N&o
feira) posta fotos em Campos do Jorddo e é
presa em bar de BH
Crianga de 4 anos é levada a motel por Noticia N&o
mée e cunhado
Dendncia andnima leva a apreensao de Noticia Né&o
drogas e prisdo de homens por trafico
Douglas Silva é chamado de macaco e Noticia N&o
familia presta queixa
Ladrdo preso com ajuda de rastreamento Noticia Né&o
de celular roubado
Funcionérios de banco s&o sequestrados Noticia N&o
em Carmo do Rio Claro
Policia mira traficantes que trazem droga | Noticia Né&o
do Paraguai
Policia prende homem que matou idosos | Noticia N&o
e degolou bebé por causa de gasolina
Treta por causa de som em carro acaba Noticia Né&o
em morte
Cées mortos encontrados em geladeira de | Noticia N&o
Canil
Sindicato anuncia agressGes em curso Noticia Né&o
Assalto a banco déa errado Noticia Né&o
Douglas recebe ameacas racistas na Noticia Né&o
internet
PRF apreende carga de 8.000 latas de Noticia Né&o
cervejas irregulares e drogas em MG
PM prende grupo de jovens que roubou Noticia Né&o
cigarros e sorvete em supermercado
Golpe com beneficiarios do INSS Noticia Né&o
Rouba celular e € preso apos Noticia Né&o
rastreamento do aparelho ser identificado
Mulher e cunhado levam crianga para Noticia Né&o
motel e sdo presos
Corpo em saco plastico é resgatado do Noticia Né&o
Rio Arrudas
Idoso é preso por importunacgdo sexual Noticia N&o
em Onibus na capital
Policia apreende 1 tonelada de pedras Noticia Né&o
preciosas roubadas
Mulher e cunhado séo presos depois de Noticia/Nota Né&o

Coberta
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02/02/2022 | Trés pessoas foram presas pela morte de Noticia N&o
(Quarta- congt_)lés -
STF imp0e regras para a redugdo da Noticia Né&o
feira) letalidade policial em favelas
Confuséo no Mineirdo: torcedores séo Noticia Né&o
presos apos briga e confusdo generalizada
Torcedor ¢ baleado dentro do Mineirdo Noticia Né&o
Ministra Damares vem a BH lancar Noticia Né&o
projeto de Centro Socioeducativo para
menores infratores em sistema de PPP
Mulher é presa ap0s atear fogo em 45% Noticia Né&o
do corpo do companheiro
Preso por espancar e maltratar o proprio Noticia Né&o
cdo
Chifrudo tenta atropelar PMs Noticia Né&o
R$ 475 mil roubados séo recuperados Noticia Né&o
Corpo achado com tornozeleira Noticia N&o
3 s8o presos por morte em quiosque Noticia N&o
Policia Militar prende foragido por Noticia N&o
homicidio em Esmeraldas
Mulher ateia fogo no marido e é presa Noticia Né&o
Traficante é preso em Vespasiano com Noticia Né&o
livros de educacéo financeira
Agiota é morto a tiros proximo de casa Noticia N&o
Policia encontra feto dentro de sacolaem | Noticia Né&o
lote vago
Mais dois suspeitos do assassinato de Noticia Né&o
dentista sdo presos
Policia Civil prende quadrilha Noticia Né&o
especializada em desmanche de veiculos
Homem é preso ap0s tentar atropelar Noticia Né&o
policial no entorno do Mineirdo
Briga no Mineirdo tem 21 detidos e 5 Noticia N&o
enquadrados em tentativa de homicidio
Confus@o no Mineirdo termina com Noticia Né&o
indiciamentos por tentativas de homicidio
06/02/2022 | Esta a disposicéo da Justiga suspeito de Noticia Né&o
(Domingo) tréfi(_:o de drogas —— - - -
Janeiro de muitos feminicidios, saiba mais | Reportagem Sim
sobreo projeto de lei que prevé que a Lei especial
Maria da Pena seja discutida nas escolas.
Esperanca para 0s casos de estupro em Reportagem Sim
Minas, que estdo em alta: banco de perfis i
genéticos da Policia Civil de Minas é o especial
segundo maior do Brasil
Escobar € morto em bar do Barreiro Noticia Né&o
Procura policia apds ser chamado de Noticia Né&o
ladréo
Espancador de bebe até a morte é Noticia N&o

condenado a 30 anos de priséo
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Mata irmo e se gaba: “sou bom em tudo | Noticia Né&o
que faco”

Benzem dindin e roubam idoso Noticia Né&o
Assalta gravida e idoso Noticia Né&o
Jovem negro procura a policia apos ter Noticia Né&o
foto divulgada no Facebook como ladréo

Meninas de trés anos é atacada por pitbull | Noticia N&o
e fica ferida em Minas. Familiares

esfaqueiam dono do céo

Homem que matou filha tentou suicidio Noticia Né&o
dias antes do crime

Bombeiros procuram por corpos de pai e | Noticia Né&o
filha

Agente penitenciario bébado mostra arma | Noticia N&o
dentro de padaria e é preso na Grande BH

Homem ateia fogo na mulher, impede Noticia Né&o
SOCOIT0 e se mata

Pai espanca filha e 6 anos e a jogaem rio | Noticia Né&o
Homem & encontrado morto dentro de Noticia N&o

casa com faca cravada na costela




Anexo 5 — Mapa de crimes relatados nos jornais/fontes utilizadas
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Data

Noticia

Natureza Criminal

Fonte

27/01/2022
(Quarta-feira)

1 -Sepultamento
de homem que
brigou com cabo
da PM

Homicidio

Policia Militar e testemunhas

2 — Condenada
por trafico,
foragida viaja,
posta fotos em
Campos do
Jordao e é presa
em bar de BH

Tréfico de Drogas

Policia Militar

3 - Crianca de 4
anos é levada a

motel por mée e
cunhado

Estupro de vulneravel

Policia Militar

4 - Dendncia
andnima leva a
apreensdo de
drogas e prisdo
de homens por
trafico

Tréfico de drogas

Policia Militar

5 - Douglas Silva
¢ chamado de
macaco e familia
presta queixa

Injuria

Policia Civil

6 - Ladrdo preso
com ajuda de
rastreamento de
celular roubado

Roubo

Policia Militar

7 - Funcionarios
de banco sdo
sequestrados em
Carmo do Rio
Claro

Extorsdo mediante

sequestro

Policia Militar

8 - Policia mira
traficantes  que
trazem droga do
Paraguai

Tréfico de drogas

Policia Federal

9 -Policia prende
homem que
matou idosos e
degolou bebé por
causa de gasolina

Homicidio

Policia Civil

10 - Treta por
causa de som em
carro acaba em
morte

Homicidio

Policia Militar

11 - Caes mortos
encontrados em
geladeira de
Canil

Maus-tratos a animais

Policia Civil
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12 — Sindicato
anuncia
agressoes em
Curso

Lesdo corporal

Sindicato

13 — Assalto a
banco da errado

Roubo tentado

Policia Militar

14 — Douglas
recebe ameagas
racistas na
internet

Injuria Racial

Familiares

15 - PRF
apreende carga
de 8.000 latas de
cervejas
irregulares e
drogas em MG

Tréfico de drogas

Policia Rodoviaria Federal

16 - PM prende
grupo de jovens
que roubou
cigarros e sorvete
em supermercado

Roubo

Policia Militar

17- Golpe com
beneficiarios do
INSS

Estelionato

Governo/IPSEMG/Policia
Civil

18- Rouba celular
e é preso apos
rastreamento do
aparelho ser
identificado

Roubo

Guarda Municipal

19 - Mulher e
cunhado levam
crianca para
motel e sdo
presos

Estupro de Vulneravel

Policia Militar

20 - Corpo em
saco plastico é
resgatado do Rio
Arrudas

Homicidio

Corpo de Bombeiros/Policia
Civil

21- 1doso é preso
por importunagéo
sexual em 6nibus
na capital

Importunagdo Sexual

Policia Civil

22 — Policia
apreende 1
tonelada de
pedras preciosas
roubadas

Roubo

Policia Militar

23 — Mulher e
cunhado séo
presos depois de
levar crianca de 4
anos para o motel

Estupro de Vulneravel

Policia Militar
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02/02/2022

(Quarta-feira)

24 - Trés pessoas
foram presas pela
morte de
congolés

Homicidio

Policia Civil

25— STF impGe
regras para a
reducdo da
letalidade policial
em favelas

Homicidio

STF

26 - Confuséo no
Mineirdo:
torcedores sdo
presos apas briga
e confuséo
generalizada

Homicidio tentado

Policia Militar

27 - Torcedor é
baleado dentro do
Mineirdo

Homicidio tentado

Policia Militar

28 - Ministra
Damares vem a
BH lancar projeto
de Centro
Socioeducativo

Produtividade

Secretaria de Estado de

Justica e Seguranca Publica

29 - Mulher é
presa apds atear
fogo em 45% do
corpo do
companheiro

Homicidio tentado

Policia Militar

30 - Preso por
espancar e
maltratar o
préprio cdo

Maus-tratos a animais

Policia Militar

31 - Chifrudo
tenta atropelar
PMs

Homicidio tentado

Policia Militar

32 - R$ 475 mil
roubados séo
recuperados

Roubo

Policia Militar

33 -Corpo achado
com tornozeleira

Homicidio

Policia Militar

34 - 3 séo presos
por morte em
quiosque

Homicidio

Policia Militar

35 - Policia
Militar prende
foragido por
homicidio em
Esmeraldas

Homicidio

Policia Militar

36 - Mulher ateia
fogo no marido e
é presa

Homicidio tentado

Policia Militar

37 - Traficante é
preso em
Vespasiano com

Tréfico de drogas

Policia Militar
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livros de
educacdo
financeira

38 - Agiota é
morto a tiros
préximo de casa

Homicidio

Policia Militar

39 - Policia
encontra feto
dentro de sacola
em lote vago

Aborto

Policia Militar

40- Mais dois
suspeitos do
assassinato de
dentista sdo
presos

Homicidio

Policia Civil

41 - Policia Civil
prende quadrilha
especializada em
desmanche de
veiculos

Receptacéo

Policia Civil

42 - Homem é
preso apos tentar
atropelar policial
no entorno do
Mineirdo

Homicidio Tentado

Policia Militar

43 - Briga no
Mineirdo tem 21
detidos e 5
enguadrados em
tentativa de
homicidio

Homicidio Tentado

Policia Militar

44 - Confusao no
Mineirdo termina
com
indiciamentos
por tentativas de
homicidio

Homicidio Tentado

Policia Militar

02/02/2022
(Domingo)

45 - Estda
disposicao da
Justica suspeito
de trafico de
drogas

Tréafico de drogas

Policia Civil

46 - Janeiro de
muitos
feminicidios,
saiba mais sobre
0 projeto de lei
que preveé que a
Lei Maria da
Pena seja
discutida nas
escolas.

Feminicidio

Assembleia/Secretaria de
Estado de Justica e

Seguranca Publica

47 - Esperanca
para 0s casos de

Estupro

Policia Civil
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estupro em
Minas, que estdo
em alta: banco de
perfis genéticos
da Policia Civil
de Minas é o
segundo maior do
Brasil

48- Escobar é
morto em bar do
Barreiro

Homicidio

Policia Militar

49 - Procura
policia ap6s ser
chamado de
ladrdo

Injaria

Policia Civil

50 - Espancador
de bebé até a
morte é
condenado a 30
anos de prisao

Homicidio

Poder Judiciario/Policia
Militar

51 - Mata irméo e
se gaba: “sou
bom em tudo que
faco”

Homicidio

Policia Militar

52 - Benzem
dindin e roubam
idoso

Roubo

Policia Militar

53 - Assaltam
gravida e idoso

Roubo

Policia Militar

54 -Jovem negro
procura a policia
apos ter foto
divulgada no
Facebook como
ladréo

Injuria

Policia Militar

55 - Meninas de
trés anos €
atacada por
pitbull e fica
ferida em Minas.
Familiares
esfaqueiam dono
do céo

Leséo Corporal

Policia Militar

56 -Homem que
matou filha
tentou suicidio
dias antes do
crime

Homicidio

Policia Militar

57 - Bombeiros
procuram por
corpos de pai e
filha

Homicidio

Corpo de Bombeiros Militar

58 -Agente
penitenciario

Omissao de Cautela

Policia Militar
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bébado mostra
arma dentro de
padaria e é preso
na Grande BH

59 - Homem
ateia fogo na
mulher, impede
SOCOITo e Se mata

Homicidio

Policia Militar

60 -Pai espanca
filha de 6 anos e
a joga em rio

Homicidio

Policia Militar

61 - Homem é
encontrado morto
dentro de casa
com faca cravada
na costela

Homicidio

Policia Militar




Anexo 6 — Survey online aplicado

146

PESQUISA

autoprotecao

Efeitos do noticiario sobre violéncia no medo do crime e na adogdo de comportamentos de

Responda as perguntas e contribua com uma pesquisa do mestrado profissional em Seguranca Publica

e Cidadania da Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG). Participe!

*Qbrigatorio
Perguntas — Perfil Sociodemogréafico (Grupo 1)
1. Vocé mora em Belo Horizonte (MG)?* *
*Esta pesquisa é exclusiva para residentes da capital mineira
O Sim

O Nao

2. Género: *

O Feminino
O Masculino

O Prefiro ndo dizer

Outro:
’7

3. Profissao: *

—

Sua resposta

4. Situacdo Profissional:* *

*Escolha apenas uma situacdo profissional.

Profissional liberal (empregado por conta prépria)
Empregado por outra empresa/pessoa/orgao
Desempregado

Aposentado/Pensionista

Estudante

Outro:

o O O O O

5. Grau de Escolaridade:* *
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*Valido, em todos os casos, a situacdo de completo ou incompleto
O Analfabeto

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Superior

O O O O

Pés-graduacdo

6. Idade *

18 a 25
26a35
36 a 45
46 a 55
56 a 65
Mais de 66

O O O O O O

7. Em que meio considera que passa a maior parte do tempo *

O Urbano

O Rural

8. Qual sua percepcéo sobre seu estado socioeconémico *
O Baixo
O Médio

O Alto

Perguntas — Volume de leitura, veiculo de comunicacdo de preferéncia, habitos com a
imprensa (Grupos 2 e 3)

9. Vocé se considera uma pessoa bem informada, do ponto de vista de noticias oriundas da
imprensa, em geral? Que acompanha as noticias da sua cidade de forma regular? *
O Sim

O Nao

10. De que forma tem contato com as noticias?* *
*Mais de uma opcao pode ser marcada.

O Jornal Impresso
O Jornal Online (portal)
O Radio

o TV
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O Redes sociais de jornais

o Outro:
’7

11. Qual a sua principal fonte de acesso a noticias? A MAIS usada. *

O Jornal Impresso
Jornal Online (portal)
Rédio

TV

Redes sociais de jornais

o O O O O

Outro:
’7

12. Qual veiculo de imprensa com noticias de Belo Horizonte TEM MAIS O HABITO

ler/ver/assistir?* *
*Veiculos com conteddo jornalistico de maior audiéncia/tiragem, segundo 1VC

O Jornal Estado de Minas
Jornal O Tempo
Jornal Hoje em Dia
Jornal Aqui

Portal UAI

Portal O Tempo
Portal G1/MG
Radio Itatiaia
Radio Band News
Réadio CBN BH
TV Globo

TV Alterosa

Tv Record

TV Band

Jornal Super

o 0 o o o o o o o o o o o o o

Outro:

W

13. Com que FREQUENCIA |&/assiste/ouve o0s seguintes veiculos de comunicagio?* *



Tou2vezes 3advezes Todos os

Nunca Raramente .
por semana por semana dias

rosso O 0 O O O

iy O O O O O

Radio ] ] ] ] ]

TV

O O O O O

14. Qual secdo/caderno costuma ver mais? Qual é o que vocé utiliza para procurar por
noticias? *

o 0 O O O O O O

Educacéo

Economia
Crime/Justica/Policia
Politica

Saude
Entretenimento/Fofocas
Esporte

Mundo

15. Em um DIA NORMAL/UTIL da semana, quanto tempo gasta com leitura de
jornais/portais? *

o O O O O

0 a 30 minutos

30 minutos a 1 hora
Entre 1 e 2 horas
Entre 2 e 3 horas

Mais de 3 horas

16. Em um DIA NORMAL/UTIL da semana, quanto tempo gasta ouvindo radio e
noticias? *

o

o

o

o

0 a 30 minutos
30 minutos a 1 hora
Entre 1 e 2 horas

Entre 2 e 3 horas
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Mais de 3 horas

17. Em um DIA NORMAL/UTIL da semana, quanto tempo gasta vendo TV/noticias de
jornais de TV? *

o O O O O

0 a 30 minutos

30 minutos a 1 hora
Entre 1 e 2 horas
Entre 2 e 3 horas

Mais de 3 horas

18. — O que assiste mais quando vé TV? *

o

o

Contetdos em geral

Conteudos jornalisticos

19. Em um dia de FIM DE SEMANA, guanto tempo gasta com leitura de jornais/portais? *

o O O O O

0 a 30 minutos

30 minutos a 1 hora
Entre 1 e 2 horas
Entre 2 e 3 horas

Mais de 3 horas

20. Em um dia de FIM DE SEMANA, gquanto tempo gasta ouvindo radio e noticias? *

o O O O O

0 a 30 minutos

30 minutos a 1 hora
Entre 1 e 2 horas
Entre 2 e 3 horas

Mais de 3 horas

21. Em um dia de FIM DE SEMANA, guanto tempo gasta vendo TV/noticias de jornais de

TV? *

o O O O O

0 a 30 minutos

30 minutos a 1 hora
Entre 1 e 2 horas
Entre 2 e 3 horas

Mais de 3 horas

Vamos falar do noticiario sobre crime e violéncia em jornais, portais, tvs etc. Sobre as

seguintes questdes, assinale a afirmacéo que a vocé parece mais pertinente
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23.

24,

25.

26.

(@)

27.
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Volume de noticias *
Os jornais trazem muitas informacdes sobre crime. De forma excessiva.
Os jornais trazem poucas informacdes sobre crime. Gostaria de saber mais.

Os jornais trazem a quantidade de noticias necessarias sobre o crime. Avalio como pertinente.

o O O O

N&o sei opinar

Percepcdo da forma que a realidade criminal é retratada *

O Os jornais trazem muitas noticias sobre crimes porque retratam a violéncia, que € alta. Por isso,
fazem um recorte da realidade.

O Os jornais retratam crimes de forma volumosa e excessiva. Tendem a mostrar matérias de
crimes mais graves, que ndo sdo os tipos que mais acontecem, criando uma realidade deturpada.

O Os jornais retratam um pouco do que acontece. A realidade é ainda pior.

N&o sei opinar

Contextualizagdo *

Os jornais trazem informacdes que nos fazem refletir sobre causas e consequéncias dos crimes.

Os jornais trazem relatos simples sobre a criminalidade, baseados, principalmente, na descri¢do
do fato.

O N&o sei opinar

Discurso e onipresenca *
O Quando leio uma noticia sobre criminalidade em outra cidade, estado ou pais, penso que esse
tipo de crime pode acontecer também comigo ou na minha cidade.

O Consigo separar as leituras e entender que o que acontece em outra cidade ndo necessariamente
vai acontecer comigo ou em minha cidade.

Veracidade *

O conteldo apresentado sobre a criminalidade é bem apurado e se aproxima da reproducdo da
realidade.

A imprensa tende a narrar crimes com sensacionalismo, deturpando a realidade.

Observo que, ao representar a realidade com pontos de vista escolhidos/editados, a imprensa
influencia no que entendemos como verdade e realidade

N&o sei opinar

Como voce fica sabendo da maioria dos crimes que acontecem na sua cidade? Escolha a

principal fonte de acesso. *

O Por meio dos jornais, TV, radios, portais de noticias etc.



O Pelo relato de outras pessoas (amigos, vizinhos, etc.)
O Por ter presenciado

o Qutro:

—

28. Qual a frequéncia vocé INTENCIONALMENTE assiste a contetdos relacionados a

violéncia/Justica/Policia? *
Nunca
Raramente

Médio. Nem muito, nem pouco

o O O O

Muitas vezes

29. Na sua percepcdo, a criminalidade estad em gqueda na sua cidade? *
O Sim
O Néo

O Né&o sei/Ndo consigo opinar

Perguntas - Medo do Crime, Crime, Sensacdo de Seguranca (Grupos 4 e 5)

30. Ja foi vitima de algum crime anteriormente? *
o Sim

o Naéo

Numero total de vezes no ultimo ano. *

—

Sua resposta

Indique o periodo do dia em que o Ultimo crime aconteceu *
o Dia

o Noite

o Néo sabe

@)

Né&o fui vitima

31. Ja foi vitima de alguns dos crimes abaixo? H& uma opcao para negativa *

o Furto - subtracdo do patriménio de outra pessoa, sem que haja violéncia
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o Roubo - subtrair coisa movel alheia, para si ou para outro, mediante grave ameaca ou violéncia

a pessoa (ou nédo)
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Tentativa de Roubo

Roubo a residéncia

Tentativa de roubo a residéncia

Agressdo - Ofender a integridade corporal ou a salde de outrem
Tentativa de agressao

Nenhuma dessas opcdes, mas ja fui vitima de outro crime

0O O O O O O O

Nao fui vitima

32. Como €& que se sente quando caminha sozinho na regido da sua casa, no
periodo da noite? *

1 2 3 4 5

Muito Inseguro O O O O O Muito Seguro

33. Como € que se sente quando caminha por regides nao conhecidas por vocé,
na sua cidade, no periodo da noite? *

1 2 3 4 5
Muito Inseguro O O O O O Muito Seguro

34. Caso alguma das perguntas fosse alterada para o periodo diurno sua resposta seria
alterada? *
o Sim

o Naéo

Se respondeu 3, 4 ou 5 nas questdes 32 e 33, pule para 0 Grupo 6. Caso ndo, continue
abaixo

35. Com base em suas respostas nas perguntas 32 e 33, porque acredita que se sente “muito

inseguro” ou “inseguro”*
*Mais de uma opcéo pode ser marcada nessa questéo.

o Porque ja fui vitima de crimes anteriormente
o Porgue me sinto inseguro a noite/ ndo gosto de caminhar por lugares escuros

o Porque conhego um vizinho, parente, amigo etc que foi vitima de um crime
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o Porque acompanho na imprensa os relatos de crimes que acontecem

o Por causa de pedintes, mendigos, pessoas consumindo drogas, prostituicéo, casas, lotes e
prédios abandonados, areas feitas de mictdrios e lixo nas vias publicas nas regides citadas

o Outro:

—

Perguntas - Sensag&o de Seguranga e alteragio de habitos (Grupo 6)

36. Pensa que pode ser vitima de violéncia no proximo ano? *

Nada Provavel O O O O O Muito Provavel
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37. Por razGes de seguranga: *

Sim NE As vezes

Evita contatos com

determinadas D D D

pessoas

Evita contatos com

determinadas ruas, D D I:’

regides, bairros

Pratica esportes ou

treinamentos de D D I:’

defesa pessoal

Evita sair & noite D D D

Comprou
equipamentos extra
de protecdo para a

casa (exemplos: D D D
cercas elétricas,
cameras de

seguranga, trancas
especiais etc)

Quando se ausenta

de casa por mais de

2 dias, pede para os D D D
vizinhos vigiarem

Costuma deixar a luz

acesa de casa |:| |:| |:|

quando sai a noite

Tem &/ou comprou

armas para defesa D D D

pessoal



38. Algumas perguntas de carater mais geral: gostaria que desse a sua opinidao
em relacdo a cada questdo numa escala de 1 (Discordo Totalmente) a 5

(Concordo Totalmente). *

A justica &
branda

A policia faz
um bom
trabalho

Na sua zona
de residéncia,
a policia
consegue
controlar o
crime

39. Quanto medo sente que os seguintes crimes possam acontecer com vocé? *

Ser agredido

Ser agredido
sexualmente

Ser roubado

Tera
propriedade
vandalizada

Ter o carro
roubado

dJ

4

Nenhum
medo

U

U
U
U

O

O

Pouco medo

O

o O 0O O

Nem muito,
nem pouco

U

U
U
U

O

O

o 0O 0O 0O

Algum medo Muito medo

O

O O 0O O
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CRONOGRAMA
Periodo Acao Observacéao
Agosto/2019 a junho/2021 Pesquisa bibliogréfica e
cumprimento dos créditos de
aulas
Julho/2021 a novembro/2021 Plano de Ensino Especial Licenca Maternidade

Setembro/2021 a janeiro/2022 Aplicacéo do survey
Janeiro/2022 e fevereiro/2022 Pesquisa Documental
Janeiro/2022 e fevereiro/2022 Anélise dos dados coletados no

survey/Concluséo da dissertacéo
Margo/2022 Defesa/Banca



